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Magyar Maltai Szeretetszolgalat ,,Jatszva megel6zni!”
Jatszohaz - jatszotér program Budapest I11. keriilet
2014. évi beszamolo

Budapest, I11. kertilet, Gytiri utca
Budapest, I11. kertilet, Zemplén Gyozo utca
Budapest, I11. keriilet, Kerék utca
Budapest, I1I. keriilet, Huszti 1t
Budapest, I1I. keriilet, Lajos utca
Budapest, I11. keriilet, Silvanus sétany
Budapest, I11. kertilet, Solymar utca

Bemutatas

A ,,Jatszva megel6zni” Jatszohaz - Jatszotér Program egy olyan innovativ jellegii szocialis
ellatasi forma, mely 0j arnyalatot hozott a gyermekjoléti ellatas palettdjara. Az 1998. ota
miikodd programunk legfontosabb célja a hatranyos helyzetli, lakdtelepi kornyezetben
csellengd fiatalok segitése, timogatasa.

Programunk az 1997 évi XXXI: A gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrol sz6lo
torvény alapjan gyermekek napkozbeni ellatdsat valositja meg. Ezen beliil is a gyermekek
alternativ napkozbeni ellatasat.

A ,,maltai jatszoterek” mindegyike olyan keritéssel korbekeritett jatékpark, melynek teriiletén
egy kb. 100 nm-es téliesitett fahaz is all. Az épiiletek 1 vagy 2 jatszohazzal, gyerek és felnott
mosdokkal, pelenkazo-helyiséggel, iroddval ¢€s konyhaval, telefonnal, elsésegély-
felszereléssel €s helyenként mozgéssériiltek szamara kialakitott WC-vel varjak a latogatokat.
A téren egy zsufolt nyari napon tobb mint szazan is megfordulnak. A jatszohdzban 20-50
embert tudunk fogadni.

Szolgaltatasaink

A Maltai Szeretetszolgalat torténetének legszélesebb rétegeket érintd programja. Nem a
hétkoznapi értelemben vett jatszoterek intézményét, hanem a koré szervezddd komplex
gyermekjoléti ellatdsi format jelenti. A program a szabadidés, a kulturdlis és a
gyermekvédelmi infrastruktira hidnyanak potlasara helyezi a hangstlyt, és egyben a
lakotelepi 6vezetek rehabilitacidjara is iranyul.

Gyermekek alternativ napkozbeni ellatdsaként a varosi kornyezetben a jatszotér fontos
szocializacids terep. A kismamdk szdmara is jelentds tér, ahol a tobbi hasonld helyzeti
sziilovel megismerkedhet, sziildszerepre valo szocializacio folyik.
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Késobbi ¢letkorban a jatszotér a kiskamasz, a kis bandak iskolan kiviili kedvelt
talalkozohelyévé valik. A kortarscsoportok olyan viselkedésformak gyakorlasara adnak
lehetdséget, mint a kooperacio, a versenyszellem, az agresszio kezelése, masok elfogadésa,

crer

A gyerekek az iskolai foglalkozdsok és a szabadidd nagy részét is zart térben, minimalis
mozgéssal toltik, és a mozgassal teli életmodd - ami fontos része az egészség megdrzésének -,
gyakran ki sem alakul. Ennek legfobb oka, hogy a varosi kdrnyezetben erre alig maradt hely,
a szabadtéri jaték veszélyforras is egyben. Mindezek mellett, az ember egyik alapvetd
sziikséglete az elegendd0 mozgéds, hozza tartozik az egészséges ¢letmdodhoz, segit a
fesziiltségek lekiizdésében. Mindezek miatt (ha nem is tudatosan) a gyerekek szivesen
jatszanak szabad levegon, az egyik legmegfeleldbb hely erre a jatszotér.

Szakképzett ~munkatarsak  varjak  jatékkal, egyéni beszélgetésekkel, klubokkal,
foglalkozasokkal a kornyék csaladjait. A ,,csavargd”, rossz szocidlis helyzetben €16, nehéz
helyzett, ,,csellengd” gyerekek, kamaszok helyzetének javitdsa és a kiemelt primer prevencio
alapcél.

Tereinken szociadlpedagégus kollégak dolgoznak. A szervezett programokon tal kiemelt
szereplik van a kozos jatékban, igy konnyebben kommunikalhatnak a gyermekkel, bizalmas
kapcsolat johet létre koztiik. Jobban megismerhetik a gyerek helyzetét, ha kell segitség,
rogton beavatkozhatnak.

A kiilonféle foglalkozdsokon az iskolaban gyengébb eredményeket elérd gyerekeket is
fejlesztik, igy sikerélményben lehet résziik.

A jatszotéren a szilok is tanulhatnak egymastol, informdaciot cserélhetnek, tanacsokat
adhatnak egymasnak.

Jatszotereink kialakitasdban fontos szempont volt, hogy jarmiiforgalomtél tavol esd, de
konnyen megkdzelithetd legyen.

A parkositott kornyezet alapkovetelmény, valamint a kreativitast eléremozdito,
kornyezetbarat és 1d6tallo, a gyermekekre veszélytelen jatékszerek felszerelése is. A jatszotér
tagas, levegds, attekinthetd, ezzel egyiitt csaladias hangulatot is 4raszt. Tobb korcsoport is tud
egyszerre jatszani.

A jatszo6hdz tobb funkciot is ellat. Csoportos foglalkozéasra alkalmas fedett és fiithetd
helyiség, felszerelve pelenkézoval, mosdokkal, raktarakkal, kiilon irodarésszel. A homlokzati
rész szintén fedett, padokkal és asztalokkal berendezett, szabadtéri jatékra alkalmas tér.
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Jatszotér udvaran a kicsik rendelkezésére all:
e Dbabahinta
e mérleghinta
e homokozo
e rugos hinta
e kishaz, asztallal, székkel
e vonat
e Dbabacsuszda
e porgd hinta

A nagyobbak szorakozasat biztositja:
e rugds mérleghinta
o fészekhinta
e nagyhinta
e ping-pong asztal
e csuszda
o drotkotélpalya
e maszoka
e kombinalt maszovar

A jatszohazban kiilonb6z6é korosztalynak megfeleld tarsasjatékok, kirakok, kartyajatékok,
milanyag jatékok, autdk, kinti jatékok, babak, ligyességi jatékok (labdak, ugrokotelek,
hullahopp karikak) talalhatoak; a kicsik kismotorokat és homokozo jatékokat kdlcsondzhetnek
az udvarra.

Allandé programjaink:

e Anyukdk kézmiives foglalkozasa
e Gyerekek kézmiives foglalkozasa
e Sakk verseny

e Ping-pong verseny

e Sorverseny

e Sportdélutan

e Diavetités

e Jatékos vetélkedok

e Baba-mama klub

e [Kartyaklub

e Agyagozas

e Gorhoki

e Enekes-mondokas foglakozas

e Drama
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e Maszatolo
e Nemezelés

Az tinnepek kiemelten fontosak. A hagyomanyteremtés alapja a jatszotér ¢letéhez kapcsolddo
iinneplés.

Unnepekhez kapcsolédé programok:

e Farsang

e Husveét

e Anyak napja

e Gyereknap

e Jatszotér sziilinapja
e Nemzeti tinnepek

e Sziireti mulatsag

e Marton-nap

e Mikulés

e Advent

e Karacsony

e Szilveszteri mulatsag

Programjainkat Ugy probaljuk megszervezni, hogy latogatdink igényeit minél szélesebb
korben megprobaljuk figyelembe venni. Kiilonds figyelmet forditunk a kiskamaszokra és a
GYES-en 1év6 anyukakra.

A hozzank betérd gyerekek allando odafigyelést €s foglalkozast igényelnek. Mivel eléggé
elevenek €s magatartasproblémakkal is sokan kiiszkodnek, ezért jatékkal kell lekotni dket. A
gyerekek kifejezetten igénylik, hogy mi is bekapcsolodjunk a kiilonféle tarsasjatékokba. Igy a
jaték allandd program nalunk.

Célunk, hogy a hozzank betérd gyerekekkel, kiskamaszokkal bizalmas kapcsolatot alakitsunk
ki, és ezt megtartsuk késd kamaszkorig, amig lejarnak hozzéank a jatszotérre. Minden
jatszoteriinkre jellemzd egy ,.,torzsmag”, azoknak a gyerekeknek a Iétszama, akik hétkoznap
délutan és hétvégeén is rendszeresen lejonnek hozzank, ez kb. 20-30 6. A tobbiek (gyerekek
¢s sziilok) is gyakori vendégei az intézménynek, csak 6k nem olyan rendszeres latogatok,
mint az emlitett ,,keménymag”.

Munkatarsaknak szervezett tovabbképzések:
e Pribék Laszl6 altal tartott tovabbképzés: Onismereti és készségfejlesztd képzés

e Elsdsegélynytjtas tanfolyam
o Katasztrofavédelmi képzés
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Munkatarsaink ezen feliil részt vettek:

o KEF (kébitoszer ellenes forum)

e Civilforum

e Felndéttképzés — tobb munkatarsunk vett részt oktatoként (az orszag 8
mélyszegénységben €16 kistérségében)

e Mariaremetei programon is képviseltiik a Szeretetszolgalatot.

o  Onkéntesképzés

e SPAR gytjtés

e Obuda nap

e Civil nap

e Teajarat

o FEtelosztas

Intézményiink egyiittmiikodik az Obudai Csaladi Tanacsadé és Gyermekvédelmi Kozpont -
Gyermekjoléti Kozpont munkatarsaival, valamint a keriileti Védéndi Szolgalattal, az utcai
szocialis munkasokkal (RING).

Onkéntesek, szakmai gyakorlatosok részvétele

2014-ben fontos szerepet toltottiink be mint befogado6 intézmény az 50 6ras kozosségi
szolgélatot teljesitd didkok részére. Nem csak évkdzben, hanem a nydri sziinetben is
rengeteg diadk teljesitett szolgalatot jatszotereinken.

A terek ¢€letében is nagy segitséget nyujtanak a kiilonb6zo helyszinekrdl érkezd onkéntesek €s
szakmai gyakorlatosok. Nagyon hdlasak vagyunk nekik, mert veliikk egylitt egy szinesebb,
érdekesebb, és aktivabb élet alakulhat ki az intézményeinkben.

Idén is tobb foiskolarol és egyetemrdl jottek hozzank (rovidebb és hosszabb) szakmai
gyakorlatra didkok. Ez a tapasztalat is rendkiviil fontos az érintett didkokon tul a kijeldlt
tereptanarnak, a tobbi kolléganak, és nem utolsosorban az intézményeinket latogatoknak,
valamint a Szeretetszolgalat szakmai-emberi megbecsiilését is Gregbiti.

Tereink nagy részén a ,,kozmunka-programban” foglalkoztatott kolléga is szolgalatot teljesit.

Terveink 2015-re

Szeretnénk eddigi programjainkat tovabbvinni, valamint régen dédelgetett almunk, hogy a
gyerekeket még tobb kiilsds programokra elvihessiik (kirandulasok, kiallitasok, allatkert,
taborok).
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Szeretnénk tobb képzésen részt venni, és képzéseket tartani.

Reményeink szerint intézményeink csapatanak boviilésével - szakmai és emberi jelenlétében,
szinesebb programkinalataban és hangulataban - visszatérhet ahhoz a jatszotér programhoz,
ami annak idején hosszu éveken at, sikeresen megvalosulhatott.

M¢észéaros Marta, Nagy Laszlo
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,, FOGADO” PSZICHOSZOCIALIS és TAMOGATO SZOLGALAT
2014. évi beszamolo

Go0doll6-2100, Palotakert 2/a.

I.) Intézmény altalanos bemutatasa
Nyitva all6 helyiség elérhetdségei:

Tel, fax: +36 28/416-567, +36 30/647-5659
Email: godollo@maltai.hu

Web: www.maltai.hu

Nyitvatartasi ideje.: Hétfotol — Péntekig  8:00 - 16:00 —ig,

foglalkozasok alkalmaval 18.00-ig
Agazati azonosito: S0086691
Miikddési engedély szama: XIV-C-001/1666-10/2012.

Ellatasi teriilet: Godollo varos kozigazgatasi teriilete, GOdoll6i kistérség telepiilései: Szada,
Mogyoraod, Kistarcsa, Kerepes, Szilasliget, Isaszeg, Aszodi kistérség telepiilései: 4Aszod, Bag,
Domony.

Az ellatési teriilet 265 km?, 103.396 I¢lekszammal jegyzi a KSH. Az ellatasi tertilet tobb
szempontu kozpontjanak tekinthetd Godollo, sokan jonnek tigyet intézni, vasarolni Godollore.
Tapasztalatunk az, hogy a fiatalok inkabb Budapest fel¢é mobilizalédnak, kiilondsen a
szabadid¢ eltoltése miatt.

Irodahelység elhelyezkedése, infrastrukturaja:

Az iroda G6dollo frekventalt részén taladlhato, kozel a tomegkozlekedési végallomasokhoz
(HEV, vonat, autobusz) és kozintézményekhez, valamint a varoskdzponthoz is. Az 55 m*-es
épiilet valaha a Tavho lakotelepi hdkozpontjaként {izemelt, amelyet a g6do116i Onkormanyzat
¢s a Malta kozosen alakitott at a két szocidlis ellatas szamara 2006-ban.

A két szolgaltatds 2007. januarjatol kezdte meg munkajat. Az onkormanyzat tulajdondban
1évo épliletet a fenntartdsi és az lizemeltetési koltségek atvallaldsaval hasznaljuk. Nyitva allo
helységiink akadalymentesitett épiiletével varja a raszorulokat 25 m*-es kozosségi szobajaban,
ahol 2 munkaéllomast alakitottunk ki a kollégdk szamara sziikséges adminisztraciod
elvégzésére és egy gondozottak 4ltal hasznalhaté szamitogépet. Az épiiletben van egy
nagyobb akadalymentesitett mosdo az tigyfelek szamara, egy 5 m’-es interju és egyben
vezetSi szoba, teakonyha, szolgalati vizesblokk. Epiiletiink nagyon kicsi a napi 20-30 fos
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forgalmat bonyolit6, 6 allandé munkatarssal mikodo 2 ellatds szdmara. Minden talpalatnyi
helyet jol ki kell hasznidlnunk. A Dbeszélgetéseket, a segitd tevékenységeket,
csoportfoglalkozasokat €s programokat jol megszervezve, idot és térkihasznalast tervezve,
egymashoz alkalmazkodva kell napi-heti-havi munkankat végezniink a hely sajatossaga miatt.
Az éplilet gyonyori kertben helyezkedik el, amelyet a Palotakert 6vez. Tavasztdl 6szig kint
szervezzilk kozosségi programjainkat a remek kerti adottsagokkal €lve, igy ellensulyozodik az
éptlilet kis mérete. A kertben taldlhaté egy konténer, amit raktarozasra hasznalunk. A
ruhaadomanyokat és a tartos élelmiszerek egy részét taroljuk itt, butorraktarozasra mar nem
alkalmas kis mérete miatt.

A terepen végzett munkankat segiti egy szolgalati autdé és kerékpar. Szolgaltatdsainkrol
szorolapokon, plakatokon, idonként a Go6dolléi Szolgalat c. Ujsdgban tijékoztatjuk a
lakossagot. Telefonon €s emailben hétkoznapokon 8.00-16.00 kozott vagyunk elérhetdek.

Szolgaltatasaink jogszabalyi hattere:

A szenvedélybetegek kozosségi ellatasat ¢és a tamogato szolgalatot -szocidlis alapellatasok
révén- a Szocidlis igazgatasrol €s szocidlis ellatasokrol szold 1993. évi III. torvény
szabalyozza 57§, 59§, 65A§ és 65C paragrafusaiban. A masik alapjogszabaly 1/2000 (1.7.)
SZCSM rendelet a személyes gondoskodast nyujtdé szocidlis intézmények szakmai
feladatairol és mikodésiik feltételeirdl sz616, mely a 39A§ és a 39J§-ban szabalyozza mindkét
ellatasunkat.

Ezen jogszabalyok hatarozzédk meg miikodési keretiinket az ellatottak korének kialakitasakor,
az adminisztracids kotelezettségeink elvégzésekor.

I1.) Segito tevékenységiink bemutatasa szolgaltatasainkban

A.) Szenvedélybetegek kozosségi ellatisa

Ellatas célja, 1ényege: Szolgalatunk az alkohol-, kdbitoszer-, gyogyszerfiiggdk (F10-F19
BNO kod), viselkedési addikciokkal pl.: jatékszenvedély (F63), tarsfiiggésben (F60.7) €16
emberek, valamint hozzatartozoik komplex ellatasat végzi, akik ellatési teriiletiinkon élnek. A
szenvedélybetegek kozosségi ellatasa olyan Onkéntesen igénybe vehetd, hosszu tavi,
kozosségi alapu, az ellatott otthondban, illetve lakokdrnyezetében torténd gondozas, amelynek
célja az ¢letmodvaltozas elinditasa, segitése €s folyamatos nyomon kovetése.

Ellatotti kor bemutatasa: 2014-ben 51 nyilvantartott ellatottunk volt (23 n6, 28 férfi).
Ebbdl valamilyen anyag fliggésében €16 44 {0, viselkedési addikcidval rendelkezd vagy fliggd
hozzatartozoja 7f6. A férfiak 1étszdma felé tolodott el a korabban jellemzd kozel fele-fele
arany. Felvételét kérte 10 ember, itt az arany forditott: 4 férfi, 6 né 0j belépd volt. 9 esetet

zartunk le: 3 esetben, mert elkoltozott az ellatasi teriiletrdl, 3 ember kérte a kivételét
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allapotjavulas miatt, 1 ember eltlint ellatd koriinkbdl, és 2 férfi meghalt szerfliggd €életmddja
kovetkeztében. A teljes évben végig gondozasban volt 34 6.

Eletkori megoszlas:
Legfiatalabb gondozottunk 22 éves n6 volt, legidosebb egy 64 éves holgy.
% 18-25 éves kor kozott: 1 férfi és 1 nd
% 26-40 éves kor kozott: 8 férfi és 3 n6
% 41-60 éves kor kozott: 18 férfi és 18 n6
% 60 év feletti 2 nd
Az ¢életkori megoszlasbol jol latszik, hogy inkabb a kozépkoruak, a 30-50 év kozottiek
fordulnak hozzank, és ebben a korosztalyban tavaly a férfiak voltak tobben.

Lakhatési koriilmények:
A kliensek tobbsége (48 6) Godollon €1, 3 ember nem g6dolldi: 2 6 Isaszegen, 1 Aszodon él.
A lakhatasi formak a kovetkezoképpen alakultak:

Lakhatasi

forma F6 Arany %
Sajat lakas 25 49
Albérlet 16 31
Szivességi lakh 4 8
Intézmény 2 4
Szallé 3 6
Utca 1 2
Osszesen 51 100%

Elég magas a sajat vagy csaladja lakdsaban ¢él6k aranya, bar a lakasfenntartasi koltségek
haromnegyed résziiknél komoly gondot okoz, kozilizemi és/vagy hiteltartozassal is gyakran
rendelkeznek. Albérletben lakok ardnya nétt az elmult évekhez képest. Ennek hatterében a
hajléktalanszallorol kikoltozok lakhatasanak megnyugtatd rendezése all. Az albérlet fizetése
8-10 embernél nehézségekbe iitkozik. A hajléktalan emberek szama is csokkent, 2013-2014.
elején 8 {6 lakott a szallon, az utcan €él6k szama is csokkent a korabbi 3 fordl 1-re. Sajnos ez
az 1 ember nydron meghalt. A masik 2 {6 koziil az egyiket szivességbdl befogadtak
lakasukba, a masik ember kapott férdhelyet az ¢&jjeli menedékhelyen. Az intézménybe
kertiltek szama kevesebb az el6z6 évekhez képest: 1 {6 rehabilitacids otthonba kertilt, 1 ember
pedig bortonbe. Akik szivességi alapon laknak valahol, 6k vagy vandorolnak élettarsak,
baratok kozott, vagy tartossa valik ottmaradasuk, és idovel a lakhatasért cserébe koltségeket
vallalnak.

Osszességében a lakhatasi koriilmények jol alakultak az elmult évben, 13 ember esetében
(25%) javult, megoldodott. A lakhatds megtartasdban sok a k6zos dolgunk ellatottjainkkal.
2014-ben 1 olyan ember volt, aki elvesztette korabbi albérletét, egy masik ember a fidval valo
konfliktus miatt k6zos lakasukbdl albérletbe tavozott.
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Képzettség:
> nem végezte el a 8 altalanost: 3 f6 (ebbdl 2 f6 esetében értelmi fogyatékossag az ok)
> § altalanos végzettsége van: 22 {6
> szakmunkas végzettségii: 13 6
> ¢rettségije van: 8 f6, ehhez szakmat is szerzett: 7 f6
> felsofoku végzettséggel rendelkezik: 5 6

Az 51 ellatott kozel fele (25 f6 -49%) nem rendelkezik szakmai végzettséggel,
aluliskolazottnak szamit. Munkaerd-piaci esélyeik nem tul jok. Képzésbe nehezen vonhatok
be mentalis képességeik hianyaban, vagy korabbi iskolai kudarcaik miatt.

26 ember (51%) rendelkezik valamilyen szakmai végzettséggel, ebbdl 13 6 (25%)
¢érettségivel is. Szamukra kénnyebb a munkahely megtalalasa. Az 5 diplomas (10%) koziil 1
dolgozik szakméajaban, 3 rokkant vagy Oregségi nyugdijas. 1 ember nem tudott még
végzettsége szerinti munkahelyet vallalni, ennél alacsonyabb statuszi munkahelyei voltak az
elmult 30 évben. A diplomasok koziil 2 holgy hozzatartozoként és nem fogyasztoként kérte
ellatasunkat.

Foglalkoztatottsag:

A szenvedélybeteg életmod - sok mas hatasa mellett- a munkaerd-piaci esélyeket is csokkenti.
Ezért hidba rendelkezik valaki szakmaval vagy ennél magasabb iskolai végzettséggel, a
fogyasztasi szokasaibol eredé karos kovetkezmények miatt nem képes végzettsége szerinti
munkat tartosan végezni. Jellemzden rosszabb statuszi munkat vallalnak el, de itt jelentkezhet

problémaként a tilképzettség is.
2014-ben 37 6 (73%) dolgozott, jelenleg is dolgozik a nyilvantartottak koziil 22 f0.
Semmilyen keresd foglakozast nem végzett 14 {6 (27%).
Akik dolgoztak, koziiliik:

e Dbejelentett alkalmazottként: 17 f6 (szamuk nétt)

e  fekete” rendszeres munka: 6 6

e alkalmi munka - idénként: 14 {6
A munkat vallalok szama nott és a munkaszerzodéssel rendelkezok szama is, ez koszonheto a
foglalkoztataspolitikai lépéseknek, a munkaltatok jogkovetobb magatartasanak, valamint a
g06doll61 kozmunkaprogramnak is.
Legjellemz6bb munkakorok mar nem az épitdiparban végzett segédmunka, betanitott munka,
szakmunka, inkabb vallalatoknal dolgoznak szakmunkésként, raktarban, portaszolgalaton,
intézmények konyhdjan vagy takaritoként, szocialis teriileten apoloként. A férfiak korében
elterjedt, hogy csalddhoz szegddnek ,,mindenesnek™: a kerti munkékra, allatok gondozasara,
gondnoki teenddkre, hulladékgytijtésre koszt-kvartélyért, némi fizetésért. A kvalifikéltabbak
valamilyen adminisztraciés munkakorben a szolgaltatdsi szektorban dolgoznak. A
kozmunkésaink szdma 5 fore novekedett, 6k a kozteriileten dolgoztak. Ebbol 1 férfi végleges
statuszba keriilt az autopalya lizemeltetOknél.
2014-ben regisztralt munkanélkiili 14 {6 volt.
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Megélhetés alakulasa:

Munkabérrel rendelkezett: 37 £6

Pénzbeli szocidlis ellatast kapott: 26 6
Rehabilitacios ellatast kap: 4 {6
Rokkantnyugdijas: 10 f6

Oregségi nyugdij: 2 6

Semmilyen jovedelemmel sem rendelkezett: 2 {6

A jovedelemforrasok kozott atfedés is lehet: munkajovedelem-segélyszerii tamogatas,
munkabér- nyugdijszeri ellatasok. Gondozottjaink 96%-nak van valamilyen pénzbevétele,
4%-nak (2 f6) nem volt semmilyen bevétele. Az egyikiik atmeneti hajléktalan szallon él,
téritési dij aldli mentességet és ételt is kap. A madsik férfi, aki tobbnyire utcan ¢élt, néha
elszegddott egy csalddhoz, akiknél kiilonféle munkakért cserébe szallast és ellatast kapott.
Ellatottjaink koziil 35 fének (69%) van valamilyen tartozésa: 14 fonek (27%) hiteltartozasa,
13 fének rezsi vagy lakbér tartozasa (25%), 20 embernek maganszemély felé¢ (39%) van
tartozasa. Jellemzd a hitelre vasarlas a kisboltokban, és az uzsorakolcsonbe keveredés is jelen
van. A banki hitelekhez mar kevéssé jutnak hozza klienseink, és akinek van lakas-, személyi,
folydszamla vagy vasarlasi hitele, azok felénél problémat okoz a rendszeres torlesztés.

A tartds lakbértartozas a lakhatas elvesztéséhez vezet. 1 esetben tortént ilyen tavaly. Jelenleg
egy csaladot, illetve egy férfit fenyeget ilyen veszély, de egyelére a fobérlovel ¢és az
onkormanyzattal kezelhetd a helyzet. A rezsivel tartozok egy része védendd fogyasztoi és/
vagy adossagkezelésbe keriilt, de vannak olyanok is, akiknél kikapcsoltdk a kozlizemi
szolgaltatast. Par esetben sikeriilt visszakapcsoltatni a viz-, az d&ram vagy a gdzszolgaltatast. A
legnagyobb probléma a fiités biztositasa a szegényebb tligyfeleinknek.

Klienseink felének komoly problémat okoz a megélhetés, mert kevesebb a bevételiik, mint az
¢letviteliik szerinti kiadasaik. Tovabbi 25%-nak idOnként vannak nehézségeik, altalaban, ha
elveszitik munkdjukat vagy varatlan nagyobb kiadasuk keletkezik. A maradék 25%-nak
viszonylag normalisnak mondhaté megélhetésiik, be tudjak osztani bevételiiket, tudnak
takarékoskodni, tervezni, igényeiket tudjdk pénztarcajukhoz, lehetdségeikhez igazitani, napi
megélhetési gondjaik nincsenek (van hol lakniuk, van fiités, viz, &ram, mindig van mit enni).

Egészségi allapot:

A szenvedélybeteg €letmdd - a szocidlis karokon tal- az egészségi allapot romldsara van
jelentds hatdssal. Az alkohol rendszeres fogyasztasa -plane, ha rossz mindségli és nagy
mennyiségli- par év utdn mar egészségkarosodashoz vezet: keringési problémakat,
anyagcserezavart, pszichés és mentalis zavarokat okoz. Sokévi ivds madjkarosodashoz,
szellemi leépiiléshez, lelki defektusokhoz vezet, a kordbban emlitett kovetkezmények
fokozddasaval. Az évek sordn a pszichiatriai gyogyszerek rendszeres szedése is megterhelik a
kivalasztads és keringés szerveit, mentalis és pszichés zavarokhoz vezet, erds fizikai és
pszichés hozzaszokds jellemzi. Rohamos egészségromlashoz vezet az alkohol és a
gyogyszerek egyiittes hasznalata. A kabitoszerek koziil a klienskoriinkben eléforduld szerek
kozil a fi hasznalata mérsékeltebb karos hatassal rendelkezik, de azért okoz mentalis és
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pszichés zavarokat, idovel anyagcserezavarokat. Eleinte pszichés fiiggést okoz, késobb jelenik
meg a fizikai fiiggés, hosszabb hasznalati id6 kell a drasztikusabb egészségkarosodashoz. A
dizajner drogok nagyon gyorsan okoznak pszichés, mentalis és komoly fizikai tiineteket, erds
addiktiv hatasuk van. Nagyon veszélyes szerek. Karos kovetkezményeik még nem lathatok
teljesen egyenlore. A szakemberek csak kapkodjak a fejiiket, mivel az anyagok Osszetétele
stirtin valtozik, hatasaik sem kiszamithatoak. Hallucinogének hamar megbontjak az elmét €s a
pszichét. Rendszeres €s nagy mennyiségli hasznalatuk nem jellemzé a fogyasztok korében,
mert a vizidk félelmetesek tudnak lenni.
A 43 f6, aki alkoholt, gyodgyszert vagy valamilyen kabitoszert fogyasztott a tavalyi
klientirankbol, folyamatosan romlé egészségi allapotot mutatott. Van, akinél ez intenzivebb,
masoknal mérsékeltebben jelentkezik. Van, aki foglakozik a betegségével és van, aki
elhanyagolja, nem veszi komolyan. A fiiggd ember nem szivesen megy orvoshoz, mert fél
attol, hogy lebukik, hogy ,,pias”, 7 ilyen esetiink van.
Azok, akik hajlandéak orvoshoz fordulni szenvedélybetegségiik mellett jelentkezd
egészségligyi problémaikkal:

% Rendszeres ambuléns eii. ellatast igényel: 26 {6 (fele ellatottjainknak)

% Korhazban kezeltette betegségét: 11 £6 (kozel a negyede klientiranknak)

% Korhazban fekiidt szenvedélybetegsége kezelése céljabol: 4 £6 (9%)

% Egyéb ambulans szenvedélybeteg ellatashoz is fordult (Tamasz Amb.): 3 £6 (7%)

% Szenvedélybetegek rehabilitacios ellatasat vette igénybe: 5 £6 (11%), ebbdl jelenleg is

Zsibriken tartozkodik 1 férfi.

% Pszichologushoz/pszichiaterhez jar: 20 {6 (40%)

% Pszichiatriai otthonban fekiidt: 5 {6 (11%)
2014-ben azt tapasztaltuk, hogy tobben fordultak problémajukkal az egészségiigyi alap és
szakellatasok felé, jelentdsen emelkedett a pszichoterapiat vallalok szama is. Az addiktologiai
kezelést is egy kicsit tobben vallaltdk (ambulans, korhazi, rehabilitacios terapiat).

Szocialis helyzet alakuldsa Gsszefoglaloan:

Eletkoriilményei, életérzése javult 26 fének (51%). Ennek hatterébe munkavallalas, jobb
lakhatéasi formaba koltozés, csaladi kozegbe kertilés, parkapcsolat kialakulasa, sikeres leéllas,
egészségi allapot javulasa figyelhetd meg.

Elethelyzete romlott 10 ellatottunknak (20%). Valas, munka elvesztése, egészségi és/vagy
pszichés allapot romlasa, rosszabb koriilmények kozeé koltozés miatt.

Lélektanilag ¢s akar gazdasagilag is (ha tobb keresd van) eldnydsebb helyzete van, aki csaladi
kozegben ¢l (25 6, 49%). 18 16 (35%) ¢l egyediil, 6 barattal, 2 pedig ember intézményben,
szobatarssal. A maganyosok gyakran hasznaljdk intézményiinket (ez a jobbik megoldas) és a
kocsmat tarsasagi létként. Persze van, aki a csaladbol menekiil ezekre a helyekre.

Szerfogyasztasi szokasok, jellemzok:

Szerfogyasztas szerint BNO koddal latjuk el a nyilvantartasunkat kéré embereket fogyasztasi
szokasaik vagy egyéb viselkedési addikciojuk szerint, ezt az addiktologusunk és kozosségi
koordinatorként jomagam, kozosen allapitjuk meg a felvételi interjuk és tesztek, esetleges
szakorvosi papirok ismeretében.
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oy a kdvetkezé BNO kategoridk jelentek meg 2014-ben az dssz-kliensszdmra vetitve:
F10-alkoholfliggés: 17 {6 (33%)- 11 férfi,6 nd

F12-cannabis fogyasztas: 1 {6 (2%)-fiatal lany

F13-gyogyszerfiiggés: 5 16 (10%)- csak n6

F17-er6s nikotinfiiggés: 1 f6 (2%)- férfi

F19-politoxikoman fogyasztas: 20 f6 (39%)- 14 férfi,6 nd

F60.7- hozzatartozok és tarsfiiggdk: 5 £6 (10%)- csak ndk

F63- szenvedélyes jatékos: 2 {6 (4%)- csak férfiak

YYVVYVYVY

Az alkoholfogyasztas jellemzden csokkent 21-r6l 17 fére, a tobb szer egyiittes fogyasztasa
(F19) is 24-r6l 20 fore, csokkent a gyodgyszerfiiggdk szama 1-gyel. N6tt a hozzatartozok
megkeresése 3 fovel, 1 szenvedélyes jatékos és 1 erés dohanyos ember volt.

A kovetkezd tablazatbol és diagrambol is kitlinik, hogy a hozzénk forduldé kliensek
alkoholfliggdséggel és két szer egyiittes hasznalataval (politoxikomania) élnek leginkabb. Az
F19 BNO kodu eseteinknél altaldban valamilyen gyogyszer (tobbnyire Rivotril) és alkohol
egylittes fogyasztasardl van sz6. Ez a fogyasztdsi mod rendkiviil veszélyes, mert
intenzivebben pusztitja az emberi testet, lelket és mentalis allapotot. De jelenti a tobbféle
kabitoszer fogyasztasat és a kabitoszer €s alkohol vegyes hasznalatat is. Az alaptdmogatast az
F10-F19-es BNO kodu betegekre kapjuk, és az ,,egyéb” kategéridba sorolédnak az egyéb
addikciok: jatékszenvedély F63, koros evésproblémak, tarsfiiggdség F60.7, egyéb viselkedési
addikciok. F17 kodba olyan embereket sorolunk addiktologusunkkal, akik olyan erds
dohanyosok, ami mar akadalyozza Oket életvezetésiikben és a leszokasban kérnek segitséget.
A gyogyszerfiiggdk 100 %-a kozépkoru vagy annal idsebb nd. A 23 ndi kliensiink koziil 12
fogyaszt valamilyen pszichiatriai gyogyszert, ebbdl 6 fogyasztott alkoholt is hozzd. Ez
jelentdsen csokkent, tobb mint a felére a tavalyi évhez képest. A férfiak korében (14 f6)
kedveltebb lett a gyogyszer és alkohol egyiittes fogyasztasa, mint a ndk korében. A kordbbi
évekhez képest megfordult ez az ardny. A ndk hozzatartozoként jobban kérnek segitséget
csaladtagjuk szenvedélybetegsége miatt.
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Absztinencidjat egész évben megtartotta 4 f6. Ezen feliil leallt 6 {6, visszaesett 6 f6. Eseteink
25%-a probalkozik a fogyasztds mennyiségének és gyakorisdganak csokkentésével.

1.negyedév 2.negyedév 3.negyedév 4.negyedév

BNO kod Fé % Fé % Fé % Fé %

F10-alkoholfiiggés 16 37% 16 35% 15 34% 15 35%
F12-cannabisz 1 2% 1 2% 1 2% 1 2%
F13-gyogyszer 4 9% 5 11% 5 11% 5 12%
F17-nikotin 0 0% 0 0% 1 2% 1 2%
F19-politoxikoman 18 42% 19 41% 17 39% 17 40%
F63-jatekszenvedély 2 5% 2 4% 1 2% 0 0%
F60.7-tarsfiiggéség 2 5% 3 7% 4 9% 4 9%
Osszes fé/negyedév 43 100% 46 100% | 44 100% 43 100%
F10-F19 6sszesen 39 91% 41 89% 39 89% 39 91%
£9yeb (F60.7,F63) 4 9%| 5 1%| 5 1% 4 9%

BNO kod szerinti 1étszammegoszlas negyedéves bontasban

10
B B =
Be —
42% 41% 3% 40k B F10-alicaholfies
[y — B Fli-cannabizr
T F13-pydgyszer
o B F17-nikotin
4 : F19-politoxikomién
B Fa3-jatelaremmedely
lFﬂlT-HrlFﬁ'!I‘_"
20% -
E‘ﬂ I ]
Qi az a3 i

FliggGségtipusok szazalékmegoszlasa negyedéves bontasban

468



Magyar Maltai Szeretetszolgalat Egyesiilet |®
KOZEP-MAGYARORSZAGI REGIO — Szakmai beszdmol6 2014. k.4

Segitségnyujtasunk formai:

A szenvedélybetegséggel ¢élok rendszerint komplex problémahalmazzal keresnek meg
benniinket. Soha nem csak az egyént, a fliggbt érinti az addikcié. Kihatassal van a
csaladtagokkal vald kapcsolatra, a munkavégzésre, tarsadalmi életben vald részvételre. A
fliggdséget okozo szerek hasznalatanak velejaroja a betegségtudat hianya, a kontrollvesztés, a
kapcsolatok besziikiilése, a szeparalodas. Mindezek kozvetleniil érintik a csalddtagokat és
egyéb tarsas kapcsolatokat. A csaladot rendszernek tekintjiik, amelynek mukodésében
eléallhatnak kiilonb6z6 zavarok, nehézségek, problémak, melyek megoldasahoz onkéntesen
kiils6 segitséget vehetnek igénybe. Ezen holisztikus szemlélet keretében nemcsak a
szenvedélybetegek, hanem a csaladtagok elérését, segitését, megerdsitését is feladatunknak
tekintjiik. A szenvedélybetegek hatékony, szakmai segitéséhez nélkiilozhetetlennek tartjuk azt
a pszichoszocidlis szemléletet, mely a kliens szamara egyszerre biztositja a szolgaltatdsok
komplex korének igénybevehetdségét és a differencialt, egyénre szabott ellatast. Sok esetben
klienseinknél jelen van a tartds munkanélkiiliség, alacsony iskoldzottsdg, kapcsolati toke
hianya, nehéz anyagi helyzet, lakhatasi nehézségek, pszichés és egyéb egészségiigyi
problémaék, tarsas kapcsolatainak elvesztése vagy besziikiilése az addikciok mellett.
Gondozottjaink nagy része kiizd valamilyen egyéb betegséggel: keringési, emésztési,
mozgésszervi, borgyogyaszati vagy onkologiai problémaval. Kiilondsen azok korében
fokozottak, akik hajléktalanok, vagy nagyon rossz lakhatasi koriilmények kozott élnek.
Jellemzéen megjelenik egy id6 utan a tarsadalombol vald kiilleszkedés, tudati, lelki
besziikiilés.

A szer fliggéségében vergddve évek maltan eljutnak oda gondozottjaink, hogy
szakemberekhez forduljanak segitségért, igy jutnak el hozzank. A fliggdségtdl valo
megszabadulashoz eltérd motivacioval és lendiilettel rendelkeznek. Vannak - nem is kevesen -
, akiknek a fliggdség belatasa is egy hosszabb folyamat és a tagadas, be- nem-latas fazisa
elhizdodik, mert nem mernek szembesiilni a valosaggal. Ha megérlel6dott az elszands a
valtoztatasra, hogy masképp kellene élni, akkor a kdvetkezd kapu, amin nehéz atlépni, annak
a felismerése, hogy mennyi mindenen kéne valtoztatni, ¢s megijednek. Megtorpannak a
komplex ¢életmdd és gondolkodas megvaltoztatasa eldtt. Nagyon nagy energiat, kitartast és
kovetkezetességet feltételez ez toliik, sok embernek ezek a készségei nem alakultak ki életiik
soran, igy alapvetd készségeket kell megszerezniiik ahhoz, hogy meg tudjanak kiizdeni
életiikkel. Nagy eredménynek és oromnek tekintjiik, ha valaki véllalja a bekapcsolodast
valamilyen gyogyito terapias folyamatba, mert sok kiizdelem all mogotte. Végigesinalni egy
terapias folyamatot sem konny(, gyakori a félbehagyas. A terapias folyamat utani nehézség az
¢letiikbe visszahelyezkedés, de mar egy mas mindségben. Sokszor ilyenkor nem talaljdk a
helyiiket, minden olyan mas a szer altal nyujtott ,,szemiiveg’nélkiil. Ilyenkor is nagy a
visszaesés vesz€lye, plane egy tamogatd kozosség nélkiil. Nehéz egy visszaesés utan ujra
lendiiletet venni. A gondozottjaink jelentds része ezeken a pontokon elakadva billegnek a
leallas és a visszaesés kozott. Eseteink kozel negyedénél mar elfogyott az erd a valtoztatasra,
feladtak, és nem akarjak letenni a szert. Ugyan nem jo nekik, ahogy van, de nem mozgodsitjak
magukban az er6t a valtoztatashoz - vagy mert nem képesek ra (6k tigy gondoljak magukrol),
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vagy mert nem akarjak. Nem tudjak a szer nélkiil elképzelni a mindennapokat. Oket
artalomcsokkentéssel, szocialis szolgaltatasokkal tudjuk tdmogatni. Ellatottjaink jelentds
részérdl elmondhatjuk, hogy folyamatos tamogatast, jelenlétet, segitséget igényelnek.

Amit a jogszabdlyok szerint nytjtanunk kell:
> alakokornyezetben torténd segitségnyujtast az 6nallo életvitel fenntartasa érdekében

> ameglévo képességek megtartasat, illetve fejlesztését

> a haziorvossal ¢s a kezeldorvossal valo kapcsolattartds révén a szolgaltatast igénybe
vevo allapotanak folyamatos figyelemmel kisérését,

> a pszichoszocialis rehabilitaciot, a szocialis és mentalis gondozast,

> az orvosi vagy egyéb terapias kezelésen, szolgaltatasban, sziirdvizsgalaton valo
részvétel 0sztonzését és figyelemmel kisérését,

> megkeresO programok szervezését az ellatasra szoruld személyek elérése érdekében.

A biztositand6 szolgaltatasok fokuszai:
1.) problémaelemzés, problémamegoldds: a személyes célok meghatarozasanak segitése, a

valtoztatasra motivald tényezok feltdrasa, a szerhasznalat, illetve -fliggés jarulékos
artalmainak, karos kovetkezményeinek csokkentése, azonnali tanacsadas és segitségnyujtas a
szolgaltatast csak eseti jelleggel igénybe vevok részére,

2.) készségfejlesztés: életvitellel kapcsolatos tréningek szervezése vagy kozvetitése, az
Onellatasra valo képesség javitasa és fenntartasa,

3.) pszicho-szocidlis rehabilitacié: a munkdhoz vald hozzajutds, a szabadidd szervezett
eltoltésének segitése, szabadidds, dnsegitd csoportok, tAmogatd haldzatok szervezddésének
segitése, tanacsadds, informécionyljtas az egészségiigyi, szocidlis, gyermekvédelmi
ellatdsok ¢és szolgaltatasok, valamint a foglalkoztatasi, oktatdsi, lakhatasi lehetdségek
igénybevételérdl.

Hasznalt szocialis munka — mddszerek:
1.) egyéni esetkezelés
2.) csoportmunka
3.) kozosségi szocidlis munka: kozosségszervezés, kozosségi akciok/programok

szervezeése
4.) csaladgondozas

Nyujtott szolgaltatasaink:

Az adatok csak az 51 nyilvantartasba vett ellatottra vonatkozik.

= Segitd beszélgetés, életvezetés segitése, tanacsadds, stressz-kezelés: 47 {6 igényelte
(92%)

= Asi ¢s audit tesztek felvétele, mellyel a fogyasztasi szokasokat és pszichoszocialis
kortilményeket lehet mérni 36 £6 (71%)

= Kiilonféle interjutechnikak hasznalata 51 {6 (100%)

= Kiilonféle terapiaba segités 12 6 esetében (24%)

»  Ugyintézés (személyesen, telefonon, emailben, postai uton): 45 £6 (88%)
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* Adomannyal segités (élelmiszer: tartds, szendvics, péksiiti, tea, vitamin, meleg étel,
gylimolcs/ruha/butor/haszndlati targyak): 47 £6 (92%)

= Szamitogép haszndlati lehetdség biztositasa: 31 £6 (61%)

= Telefonalasi lehetdség biztositasa : 43 £6 (84%)

= Koz0sségi programjainkon vald részvétel (késobb kifejtve): 35 {6 (69%)

= Thérsas kapcsolataik javitdsdban tdmogatas: 42 fonél (82%)

= Fogado-létet nyujtd, nappali benn-levést biztositd szolgaltatas (melegedés, tarsas kozeg,
olvasas, tarsasjaték stb., artalomcsokkentés teaval, vitaminnal, harapnivaloval): 17 6
(33%)

= Kisérés  (ligyintézni,orvosi  ellatasba,otthonba),latogatas  (korhazban,bentlakasos
intézményben), szallitas: 25 {6 esetében (49%)

= Csoportfoglalkozasok

= Hiteltandcsadas, adossag-tanacsadas a Malta Hitel-S programjaval kozdsen: 5 f6

Csoportfoglalkozasaink:
1.) Addiktologiai csoport. kéthetente hétfonként 16.00-18.00, addiktologusunk
vezetésével, addiktologiai konzultacid csoportos, egyéni és paros keretben, 11 fével

2.) Zeneterapidas csoport: szerdanként 16.00-18.00, k6zosségi gondozonk vezetésével
Miivészetterapias eszkozokkel élményfeldolgozas, relaxacio, kreativitas fejlesztése
6 fovel miikodott a csoport
3.) Néi csoport, hozzatartozoi csoport: keddenként 15.30-17.00, kozosségi koordinétor
vezeti, szociocsoport-technikaval készségfejlesztd,problémamegoldo,
krizisfeldolgozo6 céllal, 8 6 latogatta a csoportot
4.) Film klub: csiitortokonként 15.00-17.00, kdzosségi gondozo vezetésével
15 fovel miikodik a klubfoglakozas, filmfeldolgozé beszélgetéssel
5.) Biblia csoport: kéthetente hétfon 15.00-17.00, kozdsségi gondozd vezetésével
bibliaréLhitéleti kérdésekrdl beszélgetés, 5 fovel mitkddik a csoport
6.) Kézmiives foglalkozas: adventi, hlisvét el6tti, nyari iddszakban: szerdanként 10-t6]
évszaknak ¢és linnepkoroknek megfeleld tematikus, kiilonféle technikat hasznald,
kreativitast és kéziigyességet fejleszto foglalkozas, 10 6 érdeklédésével
40 6 ellatasara kaptunk pénzbeli tdmogatast az NRSZH finanszirozasi palyazatabol 2014-
ben. Az évi 51 6 ellatasabol bonyolult szdmitasi metodussal atlagosan 41,89 feladategység
¢s 2804,75 gondozasi ora keletkezett. Ez havi 233,73 6ra, heti 58,4 ora.

Fontosabb egyiittmiikodéseink gondozottjaink érdekében:
e _Forras” Szocidlis segitd, Gyermekjoléti és Hajléktalan szalloval 12 kozos eset

iigyében

Go6dol16i Onkormdanyzat hivatalai: esetek 80%-ban iigyintézés kapcsan

ESZI Pszichiatriai Gondozo-G6dol16: 17 {6 esetében konzultacid szakorvossal
Tormay Karoly Egészségiigyr Kozpont-Godolld: esetek 70%nal konzultdlunk az
korzeti és szakorvosokkal, vizsgalatra segitjlik 6ket

ESZI- G6dollo: szocidlis étkeztetés ligyében 15 ember esetében

Pest megyei Flor Ferenc Korhaz Pszichiatridja- Kistarcsa: 11 6 fekiidt bent
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Isaszegi Onkormanyzat: 2 fo esetében, de intenziv egyiittmiikddésben

Isaszegi Csaladsegitd: 2 6 esetében

Merényi Gusztav Korhaz Addiktoldgidja-Budapest: 4 £f6 esetében felvétel tigyében
Nyiré Gyula Korhaz Pszichiatria,Addiktologia,Tamasz Gondoz6-Bp.: 5 {6 felvétele
kapcsan

® Bajcsy Zsilinszky Korhdz Kardioldgiai Osztaly és Rehabilitacios osztalyai: 1 {6

esetében hosszu idon keresztiil

e Magyar Reformatus Egyhdz Vialaszit Misszi6 Drogkonzultacids Iroda-Budapest: 1
{6 esetében tobb izben
KIMM Zsibriki Drogterapias Intézet: 1 f6 keriilt le tavaly
G06dolléi Rendoérkapitanysag: bantalmazas, téli krizis, blincselekmény kapcsan: 10 £6
esetében

A kozosségi munkacsoport:
2014 elsé félévében folytatddott az a 2013-ban kezdddd leépitési folyamat, melynek

eredményeképp 1 szocidlis munkéssal kevesebb végezte a segitdé munkat. Ketten maradtunk
a 3 fOs stabbol, és ketten vittiik a 3 munkatarsra kialakitott klienturat. Nehéz év volt. Ezért a
tavalyi évben 6 emberrel kevesebbet vettliink nyilvantartasba. Juniustdl 0j kolléga érkezett a
Malta Kozpontjabdl, igy a 2 kozosségi gondozoval jra teljes lett a stab.

Addiktolégusunk havi 6 oOrdban, kéthetente tovabbra is konzultacioban részesitette
valtoztatni, gyogyulni kivand gondozottjainkat. Havonta 1 alkalommal 2 6rdban ko6zos
esetmegbesz¢lést tartottunk az addiktologus szakemberrel, hogy egyeztessiik beavatkozasi
iranyainkat a segitettek érdekében.

A kozosségi munkat segitette 3 Onkéntes munkatars, ebbdl 1 didk, aki a kozosségi
szolgalatos munkajat végzi nalunk. Ok a programok szervezésében, lebonyolitdsaban,
adomanygytijtésben, azok rendezésében ¢€s kiosztasdban tudnak segiteni. El6fordult, hogy az
erre nyitott Onkéntesiink gondozottat kisért Pomazra egy otthonba, vagy iigyintézésbe
segitette Oket.

Stabunk péntekenként egyeztetd munkaértekezletet és esetmegbeszélést tart, a heti
adminisztraciot intézi, ekkor beszeljiik at a hét eseményeit €s a jov6 heti ,,menetrendet” is.
Havonta egyszer pénteken team szuperviziora nyilt lehetdségiink a Mélta szupervizoraval.
Oktober kozepén team-bulit szerveztiink a tdmogatos kollégainkkal és Onkénteseinkkel
egyutt.

Adminisztracios terheink elég nagyok, a kotelezéen vezetendd nyomtatvanyokat hasznaljuk.
A tajékoztatd beszélgetés és elsd interju utdn megallapodést kotiink az ellatast kérdvel,
nyilatkoztatjuk mas ellatdsok igénybevételérdl, adatlapokat toltiink ki kozosen, majd
kialakitjuk az elsd id6szak gondozasi tervét.

A KENYSZI-TEVADMIN rendszerében naponta jelentést végziink, majd az NRSZH felé
negyedévente jelentjiik a Iétszam és gondozasi 6rdk adatait.

A kapcsolattartd lapokat mar elektronikusan vezetjiik és ebbdl kumulalédnak a késdbbi
adatok.
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B.) Tamogato szolgdlat

Ellatas célja:

A tamogatd szolgaltatas célja a fogyatékos személyek lakokdrnyezetben torténd ellatasa,
els6sorban a lakason kiviili kozszolgaltatdsok elérésének segitése, valamint életviteliik
onallosaganak megdrzése mellett a lakdson beliili specialis segitségnyujtas biztositasa révén.
Az egészségligyi, szocidlis és kulturalis lehetdségekhez hozzdjutds segitése. A kdzOsségi
életben val6 részvétel elémozditasa. Allapotromlas, izolacié megelézése otthoni gondozassal,
fejlesztéssel, személyi szallitassal, kozosségi programokba valo eljuttatasaval.

Célcsoport bemutatasa:
Az ellatasi teriileten életvitelszerilien tartdzkodod, fogyatékkal €16 felndttek és gyermekek, akik

fogyatékossagi tdimogatasban, vakok jaradékaban vagy emelt csaladi potlékban részesiilnek.
2014-ben 38 ellatottunk volt nyilvantartasban. Ez évek ota emelkedd tendencidt mutat.
Tavaly 6 {6 kérte az ellatasat és 2 esetet zartunk le, mivel mindkét csaldd elkoltozott: egyik
Mosonmagyarovarra Krizisszallora, a masik csalad Kerepesre.

Nem és életkor szerinti megoszlas:

Eletkor/nem | Férfi NG

0-5 éves

6-13 éves

14-17 éves

18-39 éves

40-60 éves

O |O0O|O |~ |0 |O
NIN|JO NP (-

60 feletti

Osszesen 18 20

Az A&ltalanos iskolds koruak és a 20 és 30 év koriiliek vannak talstlyban ellatasunkban.
Tavalyel6tt kevesebb fit ellatottunk volt, most kozel annyi lett, mint lany: 16 gyermekkoru és
22 felnétt kort gondozottunk volt. 2013-hoz képest tobb a gyermek ellatasunkban.

A legfiatalabb gondozottunk egy 5 éves Downos kislany, legidésebb egy 83 éves majdnem
vak néni.

Lakhatdsi kortilmények:
A gondozottak nagy része (30 f6) Godollon €él. 8f6 egyéb telepiilésen: 4 {6 Isaszegen, 2
Szadan, 1 {6 Kistarcsan és 1 f6 Kerepesen.

> Sajat lakhati formaban (csalad sajat ingatlandban) ¢l 32 £6 (84%)

> Albérletben csaladjaval €l: 4 £6 (11%)

> Bentlakdsos intézményben: 2 6 (5%)

% Csaladjaval él, a felnott kortiak nagy része is: 35 {6 (92%)

% Egyediil ¢l, de kapcsolatban van a csaladjaval: 3 £6 (8%)
Az egyediil ¢él6kre intenzivebb figyelmet forditunk, mar csak azért is, mert a 3 legidésebb
holgyellatottunkrdl van szo, és a csaladi torddés eléggé hektikus.
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Lakhatasi koriilményeik tekintetében a tamogatd szolgalat klientirdja jobb koriilmények
kozott €1, mint a kozOsségi ellatdsunkban gondozottak. Lakasfenntartdsi nehézségek 7
ellatottunknal (18%) figyelhetdé meg, ebbdl 3-an élnek albérletben.

A csaladi kozegben vald ¢élés folyamatos odafigyelést, elfogadast és torodést jelent
gondozottjaink szamara, mely lelkileg sokat hozzatesz szdmukra a rossz egészségi allapot
elviseléséhez.

Jovedelmi viszonyok:

A fogyatékossag ¢és egyéb betegségek okan sajat keresettel és életiikk 6nallo vezetésével a
tobbség nem rendelkezik. Aki feln6tt koru €s ép értelmii, és ezért ligyeit tudja képviselni, az 4
f6. A tobbség nem képes kezelni a sajat jogan vagy allapotabdl eredd pénzbeli juttatasaikat,
igy a csalad kezeli pénziigyeit.
A MAK-t6l kapott pénzbeli ellatdsok:

1. Vakok jaradékat senki sem kap

2. Emelt csaladi potlékot 30 £6 kap (79%)

3. Fogyatékossagi tamogatast 8 {6 kap (21%)
Egyeb ellatasok:

> Rokkant nyugdijat kap: 13 6 (34%)

> Szocialis pénzbeli tdmogatast kap: 3 6 (8%)

> Apolasi dijat kap: 24 6 (63%) —5 6 alapapolasi, 2 f6 emelt apolési, 17 f6 kiemelt

apolasi dijat kap

Munkabérrel csak 3 nd rendelkezik, 6k megvaltozott munkaképességiiként dolgoznak. Ketten
foglalkoztatoban Isaszegen, a 1 holgy pedig otthoni diszpécser munkat vallal egy logisztikai
cég szamara. A tobbség (87%) értelmileg sériilt, igy munkaerd-piaci lehetdségeik sziikdsek,
mivel nincs sok lehetdség ebben a régioban tdmogatott foglalkoztatasra, vagy rehabilitacios
munkalehetdségekhez valo hozzajutashoz. Masrészt a tobbség specialis iskolaba jart vagy jar,
¢s csak 2 fonek van meg a 8 4ltalanos iskolai végzettsége. Az ép értelmi felndtt klienseink 4-
en vannak, Ok rendelkeznek szakmai végzettséggel, koziilik 2 mar nyugdijas, 1 dolgozik
jelenleg is, 1 holgy pedig a sulyos mozgassériiltsége €s egyéb betegségei miatt mar 10 éve
nem dolgozik.
Jovedelmi viszonyaik és egészségiigyi allapotuk miatt nehezebben ¢l 11 {6 (29%), ebbdl 2 6
egyediil él6 idésebb ember, a tobbi csaladban él. Ok a szallitasi és személyi segités mellett
komplex szocialis segitséget is kapnak kiemelten.
A t6bbi ellatottunk - 27 6 (71%) - viszonylagosan kiegyenstlyozott anyagi biztonsagban é€l,
bar minden csaladot fokozottan igénybe vesz I¢lektanilag, fizikailag és anyagilag is a
fogyatékkal €16 hozzatartozo teljes ellatasa, €letvégig tartd gondozasa.
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Egészségi allapot jellemz6i:

Fogyatékossagi tipusok:

a

Raszorultsag tipusa 1 {o]
Mozgaskorlatozott 3
Latassérult 0
Hallassérilt 0
Autista 4
Ertelmi sériilt 13
Halmozottan fogyatékos 17
Egyéb 1
Osszesen 38

A mozgaskorlatozottak szdma nétt az egyik idOs nénivel, akinek leamputaltdk a 1abat par éve.
Az autistak szama nott 2-vel, 2 kisfiu személyében. A tobbi tipus 1étszdma nem véaltozott.

O Eagyéb kranikus betegség
B Mozgaskorlatozott

O autista

O Ertelmileg sériitt

Bl Halmozottan sérilt

A halmozottan sériiltek szama a legmagasabb, mint kordbban is. Tobbnyire értelmi fogyaték
parosul mozgaskorlatozottsaggal, de van Down-szindromas hallaskarosultunk is.

Az értelmi fogyatékkal ¢€lok szama a 2. legmagasabb létszamu, itt tobbnyire a Down
szindroma van jelen. 33 ellatottunknal jelen van értelmi akadalyozottsag kiilonféle fokban,
fiiggben az alapbetegségtol, sériiléstdl. Az egyéb kategdridban azok a kronikus betegségek
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tartoznak, amik tartos betegségnek szamitanak, és a MAK megéllapitja az emelt csaladi
potlékot emiatt. Evek ota 1 ilyen kisfin van ellatasunkban, 6 9 éves és pajzsmirigy miikodési
zavara van.

35 6 valamilyen rendellenességgel sziiletett, ami genetikai eredetii, vagy a terhesség alatt
vagy sziilés kozben szerzett sériilés kovetkeztében, életilk végéig tartd és jellemzéen nem
javulo betegség. 3 fO szerezte sériilését késObb, valamikor az élete folyaman. Egy 25 éves
fiatalembert 9 éves kordban gazolt el egy renddrautd,a koponyasériilése és a hosszas kodma
miatt tartds szellemi, mozgas és pszichés sériilést szenvedett. A 2 id6s néni koziil az egyik par
éve veszitette el az egyik labat érsziikiilet miatt. A masik néni iddsebb kora felé haladva
szerzett szembetegségei €s mozgasnehézsége miatt keriilt a halmozottan sériiltek kozé az
NRSZH szakvéleménye szerint. Azoknak a gondozottaknak nehezebb a fogyatékossagukkal,
betegségiikkel egyiitt €lni, akiknek van élményiik az ép életmodrol.

A fogyatékossdg mellett, gyakran jelennek meg egyéb szovédmények gondozottainknal.
Konnyebben kapnak el fertdz6 betegséget. Altalaban gyodgyszerekkel élnek, hogy
stabilizalodjon allapotuk. Gyakoriak az epilepszias tiinetek, errdl kikérdezziik a sziildt is a
felvételkor, mert szallitds kdzbeni esetleges rohamra fel kell késziilniink.

Tobbséglik rendelkezik kozgyodgyellatassal.

Sziil6i gondoksag alatt all az értelmileg sériilt feln6tt kortiak nagy része.

Allapotuk jellemz8en nem szokott javulni, mégis a tavalyi év soran 6 ellatottnal figyeltek meg
javulast gondozéndink. 6 gondozottnak sajnos romlott az allapota, a tobbieknél stagnalas
figyelhetd meg.

A gondozottak felét a hozzatartozok mar csak ritkdn viszik orvoshoz, fejlesztésre. Mar
belefaradtak a kivizsgéaldsokba, beletdrddtek gyermekiik allapotaba. Ez elég dobbenetes ardny
szamunkra, kiilonosen, ha sulyos sériiltrél van szo. A bedllitott gydgyszereit beadjak és mar
megtanultdk, mikor mit kell tenni. Akinek véglegesitették a szakvéleményekben az allapotat,
annak mar feliilvizsgalatra sem kell menni, igy ezeket az embereket orvos csak ritkan latja.

Segitségnyujtas formai:

A tamogato szoledltatas feladata a fogvatékossag jellegének megfeleloen:

1.) Az alapvetd sziikségletek kielégitését segitd szolgaltatdsokhoz, kozszolgéltatasokhoz
vald hozzajutas biztositasa (specidlis személyi szallitas, szallitd szolgdlat miikddtetése),

2.) Az altalanos egészségi allapotnak ¢€s a fogyatékossag jellegének megfeleld egészségligyi-
szocialis ellatasokhoz, valamint a fejlesztd tevékenységhez vald hozzajutds személyi és
eszkozfeltételeinek biztositasa,

3.) Informécionytjtas, lgyintézés, tandcsadas, a tanacsadast kovetden a tarsadalmi
beilleszkedést segitd szolgaltatasokhoz vald hozzajutas biztositasa,

4.) A jelnyelvi tolmacsszolgalat elérhetdségének biztositasa,

5.) Segitségnytjtas a fogyatékos személyek kapcsolatkészségének javitdsahoz, csaladi
kapcsolatainak erdsitéséhez specialis, onsegitd csoportokban valo részvételiikhoz,

valamint a csaladi, a k6zosségi, a kulturdlis, a szabadidds kapcsolatokban vald egyenrangt
részvételhez sziikséges feltételek biztositasa,
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7.) A fogyatékos személy munkavégzését, munkavallalasat segitd szolgaltatdsok
elérhetéségének, igénybevételének eldsegitése.

8.) A fogyatékos ember személyi (higiénés, é¢letviteli, életfenntartasi) sziikségleteinek
kielégitéséhez hozzéjarulas,

9.) Annak eldsegitése, hogy a fogyatékkal €16 a tarsadalmi életben valo teljes jogu
részvételhez jusson.

Szallito szolgdltatdsunk:

Ez a szolgéltatas az alapvetd sziikségletek kielégitését segitd szolgaltatdsokhoz valo
hozzajutas biztositasa érdekében all a fogyatékkal €16k rendelkezésére. Sziikség szerinti
rendszerességgel szallitjuk az érintett gondozottjainkat specialis iskoldba, foglalkoztatoba,
napkdozi otthonba, orvosi ellatds intézményeibe, kdzosségi, csaladi programokra, bevasarolni,
hivatalos tigyeket intézni stb. 2014-ben is még ellatasi teriileten kivil is, téritésmentesen.

A széllitasok nagy része személyi segitdvel kisérve torténik a szallitandd személyek allapota
¢s ¢életkora miatt. A szallitast végzod kisbusz akadalymentesitett (KXM-091, Ford Tranzit),
erre a célra specialisan elokészitett autd. A sofér rendszeresen adminisztralja szolgélati utjait a
menetlevélben és a szallitolapon. A személyi széllitasok nagy része Godollon és kornyékén
torténik, de vannak utjaink a budapesti és a kistarcsai korhdzakba. Tavaly is elsdsorban
hétkoznaponként végeztiink szallitdst, de néhany alkalommal hétvégi széllitas is tortént
kiilonféle kozosségi eseményekre. Naponta 2 fix szallitdsunk van reggel 7.00- 10.00 kozott,
illetve délutan 12.00-16.00 kozott. 27 16 (71%) szallitasat végeztiik a tavalyi évben, aki
rendszeresen kérte a szallitast (naponta vagy hetente tobbszor) az 20 f6 volt (53%). A két
rendszeres szallitas kdzott bonyolitjuk az egyéb idonkénti széllitdsainkat, ez az elmult évben
10 fot érintett, akiket orvosi feliilvizsgalatra, fejleszté foglalkozasra, korhazi kezelésre,
igyintézésre, szabadidés programokra szallitottunk. Van egy nyari és egy tanév kozbeni
szallitasi Gtvonalunk, amit idonként valtoztatnunk kell az jabb szallitasi igények, illetve a
szallitasbol atmenetileg hidnyzok miatt. Figyelembe szoktuk venni a szallitott személy
aktualis allapotat és azt vissziik haza eldszor, akinek nem stabil az allapota, nem birja a
hosszabb ttvonalat. Természetesen az Gitvonal megtervezésénél fontos szempont a racionalitds
¢s a koltséghatékonysag is. Rendszeres széllitasaink mindig csoportosan torténnek, maximum
6 f0 ¢és egy kerekes-székes ember egylittes szallitasat tudjuk vallalni. Elszdmolasnal adott
szakaszon csak 1 széllitott személy hasznos km-re van figyelembe véve.

2014-ben 23.223 km-t futott 6sszesen szallitoautonk (2236 km-rel kevesebbet, mint 2013-
ban), ebbdl elszdmolhaté hasznos km (gondozottal megtett ut): 15.854 km volt (1277 km-rel
tobb, mint 2013-ban). Ez napi atlagos 70 km gondozottakkal és 100 koriili 6sszkilométert
jelent. A szallitasi szolgaltatdsunk 3.170,8 feladategységet teljesitett timogatod szolgalatunk
szémara eldirt 3661 finanszirozott dsszes feladategységbodl. A szallitds szdmara finanszirozott
feladategység a tavalyi évre 1730. A nyilvantartott gondozottal megtett 5 km jelenti az 1
feladategységet. 2013 tavaszatél a fenntartdé kérésére roviditeniink kellett szallitasi
utvonalunkat koltségesokkentés miatt, mivel tul sok km-t fut az autonk, tobbet, mint, amit az
NRSZH tamogat. Igy a tavalyi évben nyéron 5 hetet sziinetelt a szallito szolgaltatasunk, és az
ellatasi teriiletiinkon is roviditettiik itvonalunkat, Budapestre is ritkitottuk a szallitasi utakat.

477



Magyar Maltai Szeretetszolgalat Egyesiilet |®
KOZEP-MAGYARORSZAGI REGIO — Szakmai beszdmol6 2014. k.4

Oriasi igény mutatkozik szallitd szolgaltatisunkra, a tavaly ellatast igénylé 6 emberbdl, 5
csalad elsdsorban szallitast igényelt. Rendszeresen keresnek meg minket jabb szallitasi
igényekkel az érdeklddok. Szeptembert6l mar nem tudtunk 0j igénybevevét nyilvantartasba
venni, mert szallitdsunk kapacitdsa mar igy is talterhelt. A legtobb utszakaszon ,telthazzal”
széllitunk. Ilyen esetben a kdrnyéken miikodo tamogat6 szolgalatokat szoktuk ajanlani.

Rendszeres szallitasi irdnyok:
> Montagh Specialis Iskola: 12 {6t szallitottunk oda vagy onnan
>, Nefelejcs” ENO-G6do6116: 3 6 szallitasa
> Isaszegi ESE foglalkoztatdja: 2 {6
> Szilasligeti ENO: 4 f&
> Tessedik Evangélikus Idések Otthona: 1 6
Iddnkénti szallitasi irdnyok:
> egészségligyi ellatasba juttatas: 6 6 esetében tortént
> kozOsségi programra vagy kulturdlis eseményre szallitas: 12 f6 esetében
> temetdbe: 1 {6t szallitottunk tavaly

Igényelt szallitasok eléfordulésai:
> naponta szallitjuk intézménybe és haza: 2 6
> naponta csak egy iranyba széllitjuk (intézménybe vagy haza): 13 6
> hetente egyszer vagy tobbszor szallitjuk oda és vissza: 5 f6
> idonként kérte a szallitasat: 6 f6

Személyi segités:

A réaszoruld személy lakokornyezetében nyujtanak apoldsi-gondozasi segitséget személyi
segitdink a gondozott allapotanak megfeleléen. A fizikai ellatdson tul mentdlhigiénés, lelki
tdmogatast i1s veégeznek a gondozok, akar a hozzatartozok szamara is. Gyogyaszati
segédeszkozok beszerzésével is segitjlik az érintett csaladokat.

A segitségnyujtds mindig személyre szabottan, tervszerlien és a fejleszteni kivant teriiletre
fokuszalva torténik. A Szolgéalat munkatéarsai a jogszabalyoknak megfeleld nyomtatvanyokat
készitik el. A részletes feladat ellatasahoz gondozéasi tervet készitenek, melynek
megvaldsuldsait a gondozasi naploban vezetik, amelyben a gondozassal kapcsolatos
eseményeket feljegyzik. A 2 személyi segitdé 13 fO0 rendszeres vagy idénkénti otthoni
gondozésat végezték 2014-ben, ebbdl 6 ellatottat nem szallitottunk, csak otthondban
gondoztunk. A személyi segités torténhet a gondozott otthonaban vagy azon kiviil: szallitas

kozben, hivatalos Ttigyintézéskor, bevasarlaskor, orvoshoz kiséréskor vagy szabadidds
programra kisérés kozben. Személyi segitéssel 33 csalddot tdmogattunk a tamogatd
szolgalatunk 4altal. A 3.6610ssz-feladategységbdl 1.939,25 feladategységet hozott az
intézmény szamara az elszamolt személyi segités (ez 45 feladatmutatéval kevesebb, mint
2013-ban). A feladategység kiszamitasi modja: halmozottan sériilt és autista gondozasa 40
percig az 1 feladategység, egyéb fogyaték esetén a 60 perc gondozasi 1d6 az 1 feladategység.
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Tanacsadas, tigyintézés:

A személyi segité a fogyatékkal ¢él6 személyeket érintd eseményekrol, szolgaltatasokrol,
juttatasokrol informaciot szolgéltat a hozzatartozonak vagy a gondozasban 1évOnek.
Amennyiben a szolgalat nem tud informéciot szolgaltatni, ugy az ligyfél részére az illetékes
szakemberrel vald kapcsolat-felvételben segit. Szilikség szerint iligyintézést, tanacsadast
végeznek személyi segitdink, pl.: fogyatékossdgi tamogatds intézése, gyogyaszati
segédeszkoz beszerzése, lakhatassal kapcsolatos tigyekben, munkakeresésben, ellatdo helyek
keresésében stb. Irodankban ezért minden nap lgyeletet tartunk 8.00-16.00 oraig. Ezt a
szolgaltatasunkat 2014-ben 2-3 ember vette igénybe hetente, olyanok is, akik nincsenek
nyilvantartasba véve. Gondozottjaink koziil 19-en éltek ezzel a segitségformaval.

Kozossegi és szabadidos programok, foglakozasok szervezése:

Szolgéalatunk fontos feladatanak tartja a valtozatos szabadidds programok szervezését
gondozottjaink és csaladjaik szamara. A kozosségi ellatdsunkkal egyiitt kozdsen szerveziink
kozosségi programokat, linnepeket: Husvét, Plinkdsd, gyereknap, Kardcsonyi linnep. A
minden évben megrendezett gyereknap elsdsorban a tdmogatds ellatottak szamara
szervezOdik, mivel ebben az ellatotti korben vannak jelentdés szamban gyermekek, vagy
gyermeklelkt, allapotu felndttek. Ilyenkor az ellatottak csalddjat is varjuk. Tavaly majus
végén a kertben megrendezett gyereknapra a Picaro Tarsulat érkezett zenés mesedarabjaval
(Maszmok Afrikdban), melyet sériilt gyerekek is ¢élvezni tudtak. Nagyon élveztiik
mindannyian. K6z6sségi rendezvényeinkre 22 elltott jott el csaladjaval.

Kézmiives ¢és fejleszté foglalkozasokat is szokott szervezni egyik segitdnk, Onkéntes
kollégankkal egyiitt. Ezen 5 {6 érdeklddéssel jelen szokott lenni.

A kozosségi ellatas altal szervezett és vezetett csoportfoglalkozasok a tdmogatos ellatottak
szamara is nyitottak, de ezek inkdbb a sziiléknek valok. Idonként be lehet Oket is kapcsolni
ezekbe a programokba, bar kissé nehézkes, mert eléggé lefoglaltak a fogyatékkal €16
gyerekiik miatt, €s van benniik egy kis el6itélet is a szenvedélybetegek iranyaba.

A hozzatartoz6i €s ndi csoport a tdmogatos sziilok szamara is szol, amelyre néhany anyuka
mozgobsithatd volt.

2014-ben is volt az Esélyegyenldség Hete, melynek f6 szervezdje a Fdévarosi Szocidlis
Otthon, de bevonnak tobb szervezetet, igy benniinket is a program létrehozasaba. G6doll6
véaros tobb helyszinén voltak érzékenyitd programok, kulturdlis és szakmai események.
Tavaly is elvittiik par ellatottunkat a zar6 rendezvényre.

A monori maltds tdmogatd szolgdlat tavaly junius elején is megszervezte Vasadon a
sportnapot a fogyatékkal éloket segitd maltds szervezetek szamara. 6 jobb allapotban 1€vo
fiatalt vittiink a szabadtéri rendezvényre. Nagyon varjak minden évben ezt az eseményt.

Egyeéb szolgaltatdsaink:

% Adomannyal segités: ruhaosztas hetente, napi szendvics és péksiiti adomanyok, tartds
¢lelmiszer, gylimolcs, napi meleg étel, kardcsonyi csomag, gyogyaszati
segédeszkdzok, butorok, hasznalati targyak biztositasa az arra raszoruloknak.

29 ellatott kapott ilyeneket (76%)
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% Segitd beszélgetés, lelki tdmogatas nyujtasa: tobbnyire a hozzatartoz6 igényli ezt, 20
{6 esetében (52%)

% Gyermekfeliigyelet: annak érdekében, hogy a sziilé tudja intézni dolgait - ezt 7 6
esetében igényelték. Ez a segitség vagy az irodankban, vagy otthonukban torténik.

% Szamitogép-hasznalat és telefonalasi lehetéség: 10 6 élt a lehetdséggel

Fontosabb egyiittmiikodéseink egyéb intézményekkel:
e Montagh Imre Specialis Iskola-G6dolld: 12 kozos ellatott
ESZI ,Nefelejcs” Napkozi: 9 kozos ellatott
,NapfényHaza” ENO- Szilasliget: 4 kozos ellatott
Kistarcsai Flor Ferenc Korhaz Pszichiatridja: 2 ellatott tigyében
Kiildetés Egyesiilet-Golyafészek Lakootthon-Tortel: 1 £6 bekeriilése tigyében

ESZI-Pszichiatriai Gondoz6-Go6dolld: 10 esetnél iddpontkérés, szakvélemény kérés
Polgarmesteri Hivatal-G6doll6: 20 f6 szamara iigyintézés
Tormay Karoly Egészségiigyi Kozpont-Godolld: szakorvosok, héziorvosokkal

egyeztetés 20 eset kapcsan

o Tessedik Samuel Evangélikus Iddsek Napkozi Otthona-Godollo: 1 fot sikeriilt
bejuttatni oda

e Tanulasi Képességet Vizsgald Szakértdi Bizottsag-Budapest: 5 {6 esetében egyeztetés,
bekisérés

e Isaszegi ESE Foglalkoztatéja: 2 {6 dolgozik ott, iigyintézés, egyeztetés,
problémakezelés

e Emberséggel az Emberért Alapitvany Tanyagondnoki Szolgalata: 1 k6zos kliens miatt
rendszeres egyeztetés

A tamogatos munkacsoport:

Tavaly janudrban visszakeriilt az egyik gondozond a kozosségi ellatds munkakorébe, igy
személyi segitonk egyediil végezte gondozdi munkajat aprilisig. Ekkor 0j személyi segitdvel
bdviiltiink, 1 honap betanulds utdn mar 6 is végzett gondozoi feladatokat onalldan a hozza
kertilt kliensei korében. A 4 honapos iddszak miatt kevesebb gondozasbol fakado
feladategységiink lett. A sofdr €s a 2 személyi segitd remek csapattd kovacsolodott.
Péntekenként van stdb megbeszélésiink, amikor az eseteket, heti eseményeket atbeszéljik,
egyeztetjiik a kovetkezd hét szallitasi, gondozasi €s egyéb tevékenységeit, adminisztralunk.

A tamogatd szolgalat a szocidlis ellatdsok koziil az egyik legtoményebb adminisztracios
teherrel rendelkezik: sok adatot kell papiron is vezetni €s a rengeteg szam erdejében nem
szabad eltévedni, mert akkor végigfut a hiba a bonyolult szamitasi soron. A menetlevélbdl,
gondozasi naplobol és szallitolapbol bevissziik az adatokat egy adminisztracios szoftverbe és
abbdl generalodnak a kimutatasaink: napi, havi, negyedéves, éves bontdsban. A TEVADMIN
a tavalyi évben kevesebb rendszerhibat mutatott, mint a k6zosségi ellatas esetében.

A stab szamara, egyiitt a kozosségis kollégakkal, havonta szuperviziora van lehetdségiink.
Megiinnepelve a 2 4j kolléga beilleszkedését a meglévd teambe, oktoberben bulit szerveztiink
magunknak, bogracsozassal.
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3 Onkéntes munkatars segiti munkdnkat a programok szervezésével, kézmiives foglalkozas
vezetésével.

December 19-én egyiitt mentiink a szilasi ENO karacsonyi rendezvényére, ahova
szolgalatunkat meghivtak.

I11.) Intézményi programok, események

Mindkét szolgaltatasunk szamara fontos a kdzosségi programok, linnepek szervezése. Ezeket
az eseményeket a két munkatarsi csoport kozosen hozzak 1étre. Mindkét ellatas gondozottjait
¢s azok hozzatartozoit szeretettel varjuk ezekre az eseményekre. Fontos, hogy kulturalis,
tarsas és linnepi élményeket nyujtsunk, kiilondsen az izolalddott emberek szamara.
Tobbeknek gondozottaink koziil csak ezek az iinnepek vannak, mashol, maskor nincs része
iinnepi alkalmakbol. Nem beszélve arrol, hogy oridsi kozosségformalod ereje van szamukra
1S, szamunkra is.

Ezekrol az alkalmakrol a fotomellékletben tudunk izelitét adni.

Unnepnapjaink:

Husvét: 2014.04.25-én rendeztiik meg. JO idonek indult, el is kezdtik a kertben a
bogracsozast, feldiszitettiik az épiiletet és a kertet. Gyuri atyaval szentmisét mutatott be.
Kozben eleredt az esd, igy az étkezés mar az €piiletben tortént, tobb turnusban, mivel a kinti
asztalok csak nehezen fértek el. Gitarozas és éneklés, némi tanc szinesitette a programot.
Gyereknap: 2014.05.30-an tartottuk meg a gyereknapot. Az id6 valtozékony volt, néha esett
de a rendezvény kezdetére egész jo 1d0 lett. A Picaro Téarsulat Maszmok Afrikdba c. zenés
mesedarabjat lattuk, amelyet a budapesti alternativ szintarsulattal ko6zos palyazat
eredményeként sikeriilt megvalositani. Meghivtuk a 2 ENO ellatottjait, a Waldorf Iskolat,
foleg a tamogatos gyerekek, fiatalok voltak ott, de a k6zdsségi ellatasbol is jottek azok, ahol
van unoka vagy gyerek. Virslivel, siitikkel vendégeltiik meg a résztvevoket.

Vasadi sportnap: 2014.06.05-én utaztunk 4t a monori timogatosok altal szervezett programra
a 6 fos tamogatds csapatunkkal. Nagyon vart és élvezetes alkalom ez a fogyi fiataljainknak -
bar kicsit sajnaltdk, hogy nem &k lettek ismét az aranyérmesek. Akadalyverseny és
focibajnoksag volt, kozos ebéddel.

Kerti parti a stdbnak: 2014.10.10-én egy pénteki napon valodsitottuk meg a rég vart alkalmat,
hogy csak magunk legylink és lazitsunk. 2 0j kolléga is érkezett az év folyaman kozénk. Ez
az alkalom segitett 6sszekovacsolodnunk. Vidam hangulatban, és nem munkavégzés kozben

voltunk egyiitt. K6zds bogracsozas, éneklés és tanc volt a program. Onkénteseink koziil
ketten tudtak eljonni.

Husvéti, nyéri és adventi kézmiives foglalkozasok:

Evszaknak és iinnepkornek megfelelé témakkal foglalkozunk klienseink és onkénteseink
bevonasaval. Az adventi kézmiiveskedések alkalméval képeslapokat, kardcsonyi diszeket,
ajandékokat készitettiink.
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Karacsony: 12.22-én a kardcsonyi adomanygytijté akcionkat kovetden rendeztiik meg a kozos
iinnepet, amelyre mindkét szolgaltatdsunk ellatottjai koziil szép szammal megjelentek. Alig
fértiink be az épiiletbe. Déleldtt diszitettiik a termet €s a fat, szendvicseket készitettiink. Gyuri
atya szentmisé¢je délutan volt, addig kozos éneklés, zenélés zajlott. Szeretetlakomaval
vendégeltiik meg a betérdket, és kardcsonyi csomagokat osztottunk. Az dnkéntesiink kislanya
kisért benniinket furulyaval, mig a madsik Onkéntesiink gitarozott. Alakult az alkalomra
kliensekbdl és munkatarsakbol egy korus, mellyel néhany karacsonyi éneket eld is adtunk.
Délutanra az éneklésbol, zenélésbdl koézos tancolas is sziiletett. Remek nap volt. Este
munkatarsi kozosségiink sziikebb korben Onkéntes munkatarsainkkal egyiitt folytatta az
évbucsuztato karacsonyi egylittlétet.

Eseménvek a segito munka mellett:

Janudr: El6z0 ¢év zéardsa, koltségvetés javitdsa, szakmai beszamold elkészitése,
adomanyosztas, KSH jelentés, 2012.4. negyedévi forgalom jelentése az NRSZH fel¢,
csoportfoglalkozasaink ujrainditasa az 1j évben.

Februdr: MAK ellen6rzés 02.17-én a kozosségi ellatasunk 2012-es és 2013-as évek szakmai
tevékenységérol, éves elszamolas elkészitése a 2 szolgaltatasrol az NRSZH felé

Marcius: MAK ellendrzés 03.10-én a tamogatd szolgalat 2012-es és 2013-as
tevékenységérol, tiamogatd szolgélatba jelentkez6k meghallgatasa

Aprilis: Uj személyi segitd érkezése, betanitasa, 1. negyedéves jelentés az NRSZH felé, 04.25-
én Husvéti ilinnepség a gondozottakkal egylitt, nagytakaritas, lomtalanitds, szallitoauto
szerviz, gumicsere

Majus: 10-én elloptak az egyik szolgalati autot, amit a kozosségi ellatadsban hasznaltunk,
Esélyegyenldség Hete GoOdollon (05.12-05.16.), Gyereknap a Palotakertben gondozott
csaladok szamara (05.30.), feladategység-emelés iranti kérelem beadasa.

Junius: Uj munkatars érkezése a kozosségi ellatasba, 06.05-én Vasadi Sportnap, szallitbauto
szervizelése

Julius: 2. negyedéves jelentés az NRSZH felé, szallitdsi szolgaltatasunk sziinetelése
Augusztus: szallitasi szolgalat sziinetelése, Gtvonaltervezés 0szi szallitasra, kaptunk egy autot
a kozosségi ellatds szamara a kozpontbol

Szeptember: Uj szallitasi Gtvonal, 2015-s feladategységek igénylése, finanszirozasi palyazat
elmaradasa, sok 11j szallitast igényld keres meg benniinket

Oktober: 3. negyedéves jelentés az NRSZH fel¢, gyakornok a tdmogato szolgalatba, stabbuli,
egy fold alatti vezeték megrongéalodasa miatt napokig nem volt &ram

November: Ev végi elszamolasok el6készitése, iizemorvosi vizsgalat a stib szaméra,
almaosztas, karacsonyi listak elkészitése, beruhazasi terv elkészitése.

December: Kézmiives foglalkozdsok, karacsonyi el6késziiletek, 2015-0s koltségvetés
elkészitése, ,,Adni 6rom” orszdgos adomanygyiijtd akcido a godolléi Sparban (dec.16-21.),
12.22-én intézményi kardcsonyi iinnep gondozottjainkkal-, munkatarsakkal, karacsonyi
csomagosztas, vajosztas, almaosztas, év végi kimutatasok elkészitése.
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Egyéb jelentés dolgok:

Elelmiszer adoméanyokkal a tavalyi évben is Oridsi szerencsénk volt, hiszen tovabbra is napi
szinten kapjuk az M3-as autopalyan mikoédé 2 Lukoil benzinkut latvanypékségébol az
¢jszakarol megmaradt szendvicseket €s péksiitiket. Hétkoznap a betérdket kindljuk meg a
pékaruval, hétvégén bentlakasos szocidlis intézménynek és raszorulod ellatottjainknak
szallitjuk ki az adomanyt.

A Waldorf Iskolabol hétkoznaponként kapunk meleg ételt, amiért az ebédeltetés utdn
megyiink el. Bdségesen kapunk levest és masodik fogast is, igy ezt is szétosztjuk
ellatottjainknak és mas raszoruldknak is.

Mindkét adoméany Oriasi segitség klienseink és mas raszorulok szamara, ezért intenziven
jartak be Fogadonkba az emberek. Nagyon halasak vagyunk ezeknek a szervezeteknek az
ételért.

Napi kliensforgalmunk megnétt az elmult évben, 20-30 {6 naponta, valdszinli az adoményok
miatt. Aki nem ellatottunk, azt is tdmogatjuk adomannyal és informacidval. Nagy lett a jovés-
mengés irodankban, igy néha talterhelddik a kicsi kozosségi helység, ez jo idében konnyebben
megoldodik az udvar miatt. Télen nagyobb problémat okoz, kiilondsen akkor, amikor
adminisztracios terheink is nagyobbak.

IV.) Jovo évi terveink

Beruhazasaink:

> Az iroda két helyiségében elhaszndlodott a laminalt padld, ezt szeretnénk kicserélni a
munkatarsakkal, igy csak anyagkdltség-vonzata lenne a beruhdzasnak, ugyanakkor
remek lehetOség a stabépitésre

> Az udvarban 1év6 konténert rég kindttiik mar, szeretnénk egy nagyobbat, amibe az
adomanyok is jobban elférnek és raktarként is ezt hasznalnank, ezzel tehermentesiilne
valamennyire a kicsi irodaépiiletiink.

> (Cégtablat szeretnénk csinaltatni a kapubejaréhoz, hogy tudjuk tdjékoztatni a
lakossagot, a korabbit mar tobbszor letorték és végleg megrongaltak.

> A tavalyi beazaskor a tetd alatti kiils6 homlokzati savrél omlik a vakolat. Ezt kellene
megjavittatni.

Szakmai terveink:

A szokasos programjainkat folytatnank: tinnepek, rendezvények.
2 szinhazi eldadast terveziink a Picaro Tarsulattal, egyiket a gyermeknapon, a masik
pedig nyarra, amely egy 0j darab premierje lenne a kertben

e Sportnapokat terveziink tavasszal, Osszel. Kialakitanank egy focicsapatot az
ellatottaikbol és a dolgozokbdl, kihivnank mas csapatokat megmérkdézni egyéb
intézményekbdl. Pinpong bajnoksagot is szerveznénk egy pingpongos kliensiink
vezetésével.
Szervezddik a ndi torna, ami lehet joga is és mozgasterapias jellegli is
Bibliacsoport indult év végén, ez mindenképp beagyazddna a csoportok soraba
Kirandulas szervezése
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Stabépités:
0 Szuperviziok folytatasa
0 Munkatarsi 1-2 napos kirandulas gyogyfiirdébe
0 Bogracsozas a kertben

V.) Esetleiras a szenvedélybetegek kozosségi ellatasabol

1. Adatok

N. Béla tigyfeliink, godolldi lakos, 40 éves, politoxikoman, alkalmi munkdbdl €1, rendszeres
jovedelemmel nem rendelkezik. Godollon sziiletett, gyerekkorat sziileivel, ill. a kornyékbeli
rokonainal toltotte.

Sziilei elhunytak, egy lanytestvére és egy batyja van.

Testvérhiiga Hatvanban ¢€l, vele nem tart szoros kapcsolatot, batyjat viszont gyakran
meglatogatja.

Altalanos iskolai tanulméanyait G6do1l6n végezte, a szakmunkasképzot elkezdte, de mar nem
fejezte be. 1990-td1 kezdett dolgozni, segéd- €s betanitott munkdsként vallalt munkat.
Alkoholt szinte gyerekkoratol fogyasztott, sokaig képes volt mértéket tartani, majd egyre
surtibbé valtak a részegeskedések, a flives cigivel, Opiumszarmazékokkal is hisz éves koraban
ismerkedett meg, és 3-4 év utdn a szerhasznalat rendszeressé valt.

El6szor 2007-ben keriilt ellatdsba intézményiinknél, drogproblémai miatt. 22 éves koraban
megnosiilt, lanygyermeke sziiletett, majd 3 év mulva még egy lanya sziiletett.

2005-t61 egyre kevesebb sikerrel tudott elhelyezkedni, legtobbszor csak alkalmi, kerti munkai
voltak. 2009 végétdl 4 évre bortonbe vonult droggal vald visszaélésért és lopasért.
Szabadulasa utan visszament csalddjahoz, Gjra fiivezni kezdett, nem tudott ellendllni, de
ugyanakkor szabadulni is akart. Szenvedélybetegsége miatt elvesztette csaladja bizalmat, és
elkiildték otthonrol.

Ezutan vallalta a korhazi kezelést, de onnan is kiteszik, mert ott is megcsiszott.

2. Kapcsolatfelvétel

2014. junius 1-én Béla belépett a MMSZ Fogadoja ajtajan, koszonés utan kis sziinetet tartott,
majd annyit mondott, hogy ’megcstsztam’. A Nyir6 Gyula Koérhazbol kitették, és most
segitséget kért. Megjelenése rendezett volt, kommunikacidja jo, és lényegre toré. Roviden
beszélt életvezetési problémajardl, céljardl, és aggodalmairol.

Elmondta, hogy segitséget szeretne kérni, hogy helyre tudjon allni, le tudja tenni a fiivet.
Beszélt bortonéveirdl, majd a korhazrol, hogy reményt kapott az ujrakezdéshez, de nem érez
elég er6t magaban.

Korhézi tartdzkodésa utan a godolléi hajléktalan szallo lakdja volt, néhany napra meghtzhatta
magat testvérbatyjanal, aki egy kozeli kisvarosban lakik. Budapesten is toltott néhany hetet
hajléktalanszallon, majd sikertelen allaskeresési kisérlete utan visszajott Godollore.
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3. Elézmények

N. Béla el6szor 2007 tavaszan jelentkezett a g6dolloi intézményiinkben, a Magyar Maltai
Szeretetszolgalat szenvedélybeteg ellatasanal. Rendezett megjelenés és nyilt kommunikaciod
jellemezte, de problémai megoldasaban, a dontés meghozataldban bizonytalannak tlint. Nem
drog-és alkoholproblémai miatt kért segitséget, feddproblémaval inditott, hogy nincs
munkdja, és pénze, Ggy tudja, nalunk ezt orvosolni tudja. Rovid beszélgetés utan a felajanlott
gondozasba vételét kérte. Ekkortdl tartozik iligyfeleink kozé. Visszacsuszott tobbszor is,
birkézott: hol vadolta, hol mentegette magat, a Szeretetszolgalattal is hol kozelebbi, hol
tavolabbi kapcsolatot apolt, de a kapcsolattartas Béla és a szolgalat kozott folyamatos maradt
2011 majusaig, amikor is kikeriilt — bortonbe keriilése miatt — gondozottjaink koziil.

2008-ban tavasszal a Kékkereszt terapias kozosséget is meglatogatta, elvonora szeretett volna
menni, de végiil mégsem vallalta.

A valtozasok 2009-ben indultak el életében, amikor letartoztattadk. 4 évet iilt lopasért, és
droggal valo visszaélésért.

Ekkor még felesége tdmogatja, mellette all, és kapcsolatot tart a szolgalatunkkal is.

A 2009- 2013—as bortonévek sokban valtoztattak vilagnézetén: érdeklddése szabaduldsa utan
a Biblia ¢és Isten fel¢ fordult. 2013-ban szabadulasa utdn a szerhasznélatot Ujrakezdte, bar tobb
izben is megprobalta abbahagyni, de minden kisérlete kudarccal végzddott, fogadkozasai
ellenére absztinenciajat nem tudta tartani. Ezutan felesége nem fogadta vissza, nem bizott
benne. Ettdl kezdve tjra kiilon élt csaladjatol.

Allandésult fesziiltsége megoldatlan anyagi - és rendezetlen csaladi problémai miatt.
Talalkozasunkat megelézden a Nyird Gyula Koérhazban toltott 6 hetet, kettdt osztalyon, 4
hetet a rehabilitdcion, azt megeldzden pedig a Merényi Koérhazban 2,5 hetet, eldtte pedig a
Nyird Gyula korhdzban volt néhany napot. A kérhazakban a segitséget kereste, szerette volna
a szer- ¢és alkoholhasznalatot abbahagyni. Itt 2 honap utan - elmondasa szerint - kollektiv
biintetés aldozata lett: valaki ’fehér port’ hozott be, és kiszorodott, tobben pedig csak ott
voltak, mint szemléldk, igy mindnyéjukat kitették a rehabrol. Az ezt kdvetd napokban, 2014.
Jjuniusaban taldlkoztam Bélaval a go6dolldi intézményiinkben, ekkor kezdddott kozos
munkank.

2013-ban, szabadulésa utani rovid ideig keményebb anyagokat is hasznalt, a heroinon kiviil
mindenhez hozzdjutott. A cannabis és a szintetikus szerek keriiltek eldtérbe, de tht allitasa
szerint nem hasznalt. Alkohol utani sdévargésa nem olyan nagy, a fli viszont erds kisértést
okozott.

Az anyagosokkal valo régi kapcsolatai fel6l azt mondja, keriili 6ket, fél, hogy még mélyebbre
csuszik, idonként dsszefutnak, de sem pénze, sem kedve nincs, mert Uj fordulatot vett az élete.
Elkezdte a Bibliat olvasni, és még néha az olcsébb ,,fii”- nek is nehezen tud ellenallni.
Gondolkodasaban és céljaiban is komoly véltozast érez, nem képes a régi életformaba
visszarazodni.

A személyes beszélgetések kezdtek rendszeressé valni, igényelte a beszélgetést, torodést.
Néhany nap eltelte utan elmondta, mit szeretne: Kéri Jézus segitségét, mert szeretné
visszakapni csaladjat, keresi volt feleségével, és két lanyaval a kapcsolatot.
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A tovabbi beszélgetéseket mar 6 kezdeményezte, ezek soran egyre inkabb ugy tlnt, hogy
elhatarozasaban megerdsodott.

4. Problémak, amikkel szembesiilt

= Nincs allandéo munkahelye, jovedelme,

* Nincs lakohelye

* A csalad hidnya

* A szenvedélybetegsége
A valés probléma, a kozosség, a csalad hianya, ahol megbeszélheti gondjait, és kdzos
segitséggel, tandccsal, jo dontést tud hozni. Ez a hattér hidnyzott, és ennek egyenes
kovetkezménye volt a bizonytalansag érzése, a fennalld viszonyt tarthatatlannak érezte, de a
valtoztatashoz nem talalt utat. Nem taldlt kitorési lehetOséget ebbdl a vilagbol, ahol a
kornyezet, a baratok is a drogos létformara szocializalodtak. A szerhasznalat volt céljai
elérésének legnagyobb akadalya. Mivel nem volt szakmadja, igy tartésan elhelyezkedni sem
tudott, kényszerpalydn mozgott az alkalmi munka, és az esetleg visszatérd régi életvitel
kényszere kozott.
A pénzhiany, kiszolgéltatott volta miatt mas utakat probalt, tobbszor visszacsuszott, id6
kellett, mig belatta, hogy nem képes kitorni segitség nélkiil ebbdl a helyzetbdl.

5. A kozos munka menete, prioritasok meghatarozasa

A legfontosabb feladat - ahogy a beszélgetéseinkbdl kirajzolddo teljesebb kép mutatta -, hogy
megprobaljunk eldszor is egy rovidebb tava célt kitlizni, amely elérésével mind szellemileg,
mentélisan, mind fizikailag is helyre allhat. Ez a feladat volt az absztinencia elérése.
Lakohely, egzisztencia hianyaban, a rendszeres budapesti ambulans kezelés — Tamasz
Alapitvany — nem volt megoldhatd, munkat probaltunk tobbszor is szerezni, de csak alkalmi
munkalehetdségek adodtak.

Ko6z06s gondolkodés utan felvettiik a kapcsolatot a Valaszut Alapitvannyal,és rajtuk keresztiil a
az alkohol-és drogrehabilitacids intézettel.

Feladatok:
° A jelentkezési lapok beszerzése,
° az elégondozason valo részvétel,
° HIV, AIDS, hepatitis, pszicholdgiai vizsgalatok

elvégeztetése

Munkaiigyi kdzpontnal regisztraltatni magat
Kapcsolattartés a csaldddal, gyermekeivel,
informalni 6ket elhatarozasarol

Minden probléma dszinte megbeszélése

A terépia sikeres befejezése.

Megegyeztiink; az intézménybe valod bekeriilésig hetente Osszegezziik az addigi 1épéseket,
elvégzett feladatokat.
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A zsibriki Drogrehabilitaciés Otthon terdpidja a bibliai hitre helyezi a hangstlyt, Isten
valosagara és erejére. Koziililk néhany fiatal nagyobb drogos ,karriert”futott be, miel6tt az
¢letilk megvaltozott volna. Hiteles emberek mondtédk el, hogyan valtozott meg az életiik,
szinte reménytelen helyzetekbodl. Azért esett erre az intézményre a valasztasunk, mert
egyszerre lattuk benne a lehetdséget szamara a gyogyulasra, felépiilésre, a biblia
tanulmanyozasara, és hitének megélésére is. A bekeriilési lehetdség reménye ellensulyozta a
pillanatnyi elkeseredését.

6. A kimenet

A drogterapias intézménybe valo keriilés ideje alatt is rendszeres volt a kapcsolattartas.

Az eldgondozas megtorténte utan kozolték veliink, hogy bekeriilési lehetéség nyilt Béla
szamara a rehabilitacios otthonba. Miutan megérkezett Zsibrikre, két hét ott tartdzkodas utan
Béla meglépett az intézetbdl, majd néhany nap mulva jelentkezett nalunk, a godolloi
szolgalatnal. Elmondta, hogy minden tetszett neki, de nem birta a bezartsagot. Beszélgettiink
a lehetdségeirdl, és Gjra megprobalta a régi sikertelen modszereket. Nem kapott munkat
tovabbra sem, a csalad allhatatlannak tartotta, €s elzarkdzott a vele vald kapcsolattol, minden
maradt a régiben.

Ujra kezdtiik. Megallapodast kotottiink wjra, ugyanazokat a feladatokat fogalmaztuk meg,
mint az els6é nekifutaskor. Az alapitvanytol kaptunk egy uj idépontot, 3 hoénap mulva. Ez alatt
az 1d0 alatt heti 3 alkalommal volt megbeszélésiink, a napi eseményekrdl, érzéseirdl,
gondolatairdl. Csaladdal valé kapcsolatfelvételben is kért segitséget, sikeriilt reményt
¢bresztenie lanyaiban, akikkel tobbszor is kozos programot szerveztek, és mint informalis
segitdk, Ok is tamogattdk és motivaltak apjukat a terdpia elvégzésében. Idonként sziikséges
volt a motivalas, mivel néhanyszor az ,,abbahagyom az egészet” indulat lett rra rajta.

Az indulés eldtti napokban felesége is batoritotta, végiil sikeriilt elkezdenie a terapiat, és
beilleszkednie a kozdsségbe.

A kapcsolattartas azéta is folyamatos, levélben telefonon szdmol be az intézetben folyd
munkaroél, életrél. A masodik honapban a honap emberévé valasztottak, levelet irt nekiink,
nagyon biiszke volt ra, hogy ’ Jézus segitségével meg tudta hozni a j6 dontést’, €s elkezdte a
terapiat.

A jelenlegi helyzet:

5 honapja absztinens, bejelentett munkat kapott az alapitvany segitségével. Elmondta, hogy
nagyon boldog, hogy van hova tartoznia, 0 baratokra tett szert, csaladja is batoritja, mell¢ all,
ugy latjak, a jo uton jar. A kapcsolat bizalmi alapon, hitelt érdemld valtozadsokon, dontéseken,
kolcsonds tiszteleten épiilt fel, €s mindent megprobal, hogy ezt a bizalmat ne veszitse el.

7. Intézmények, melyekkel munkank soran kapcsolatba keriiltiink:

A g06dolléi Forras Csaladsegito- és Hajléktalan Szallo, Nyiré Gyula Korhaz Addiktologiai és
Rehabilitacids Osztalyaval, a budapesti Tamasz Ambulancia, a Valaszit Misszioval, a zsibriki
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Drogterapias Intézettel, a budapesti Karolina utcai Egészségkozponttal, és a go6dolloi
Munkatigyi Kozponttal.

Bus Terézia
Szolgalatvezeto

Kelt: G6dollo, 2015. januar 15.

MELLEKLET
— képek godolloi intézmeényiink 2014. évi eseményeibdl
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MAGYAR MALTAI SZERETETSZOLGALAT EGYESULET FOGYATEKOSOK
NAPPALI OTTHONA

2014. évi beszamolo
Cim: 2316 Tokol, Jozsef A. u. 3.
Telszam: 06 24 496-650, 06 30 637 5003

Email: tokol@maltai.hu

Az intézmény bemutatasa

Nappali ellatast nyajté intézménylink 2007. januar 6ta mikodik a 10 000 fOs telepiilésen,
enyhe és kozépstlyos értelmi fogyatékos fiatalokat fogadunk. Az 1/2000 SZCSM rendelet a
szerint harmadik életéviiket betoltott, Onkiszolgalasra részben képes fogyatékosok napkdzbeni
gondozasara ¢és nevelésére vallalkozunk, akik a kozoktatas kdrébe mar nem jarathatok.

Otthonunk hétf6tdl péntekig 8-16 ora kozott van nyitva, miikodési engedélylinkben 15 6
ellatdsdra van lehetdségiink, jelenleg 21 felvett gondozottunk van. Az épiilet az Orszagos
Koézpont tulajdondt képezi, egy régi tipusi gangos, torndcos paraszthdz a kisvaros
kozpontjaban, mégis csendes helyen./Képl jpg/

A 2006-ban megvasarolt épiiletet minden igényt kielégitden felgjitottuk, 6sszkomfortossa téve
¢s csaladdias kornyezetet varazsolva fiataljainknak. Az intézmény kozlekedése ragyogod
/buszkozlekedés 1 percre, a rackevei HEV 10 percre/. A kozlekedés elérhetSsége fontos volt
az ingatlan kivalasztdsakor, mert tobb ellatottunk Onalléan kozlekedik hatosagi kartyaja
hasznalataval, kedvezményesen.

Epiiletiinkben a torvény altal eldirt modon az Osszes helyiség a megfelelé nm2-en
megtalalhato (1/2000, 75 §.): foglalkoztato, étkezd-melegitékonyha, iroda, mozgéssériilt és
normal mosdok, wc-k, kozlekedd, folyoso stb. dsszesen mintegy 140 nm2-en, valamint egy
tavasztol 0szig remekiil hasznalhatd tornac és nagy kert, nyirott pazsittal, sok virdggal. /kert
jpg/

A tornéc ad teret a kézmives foglalkozasoknak tavasztol dszig/ fotd: nemezelés jpg /.

A kert ad lehetdséget a kintlétre/hlis6lés jpg/, sportolasra/ ping-pong, foci, tollaslabda/,
pihenésre /kerti székek, asztalok, szalonnasiité haszndlatdnak lehetdségével/.

A fiatalokat bevonjuk a kertgondozas feladataiba is (kertészkedés jpg). A viragos Tokolért
versenybe minden évben beneveziink, a jutalom 5000 Ft-os levasarolhatd bon volt a helyi
cukraszdaban.

Intézményiink természetesen rendelkezik az alapvetd targyi eszkozokkel is: szamitogép,
nyomtato, hitdégép, tlizhely, mosogatogép, tv, butorok. Szakmai Iétszamunk teljes (1/2000,
9.C melléklete).
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Szolgaltatasaink:

1/2000,74- 78 §.

A fogyatékos nappali otthonanak célja, hogy az ellatast igénybe vevok részére
szocialis

egészségi

mentalis allapotuknak megfeleld,
napi ¢életritmust biztositd kozOsségi szolgaltatasokat nyujtson. 2 gondozasi csoportban

foglalkozunk ellatottjainkkal./1/2000, 82 §/ A csoportokat a fejlettségi/fogyatékossagi szint
figyelembe vételével alakitjuk ki. FO célunk, hogy a fogyatékkal ¢l6 személy
fogyatékossagabol, fizikai, szellemi, mentalis allapotdbol szarmazo6 tarsadalmi hatranya
csokkenjen, életmindsége javuljon, minél hasznosabb tagja lehessen a tarsadalomnak. Ezt
szem elOtt tartva biztositunk lehetdséget

-szabadidds programjainkon valo részvételre /nyari tdbor, kirandulés, tinnepek/

-hivatalos ligyek intézésében segitséget kérni és kapni,

-kozosségi kapcsolatokat megélni,

-gyogypedagogiai foglalkozasban részt venni,

-életvitelre, életvezetésre vonatkozo tandcsaddsban részt venni,

-készség ¢és képességfejleszto foglalkozasainkon részt venni,

-uszoddba jéarni,

-az intézményben étkezni/ délben meleg ebéd/

A fogyatékkal ¢éloknél fontos cél, hogy az allapotromlast megakadalyozzuk, segitsiik

ey

szinten tartdsdval. A sajat aktivitdsukra tdmaszkodva, lehetdségeik keretein beliil fejlesztjiik
onismeretiiket,  Onbecsiilésiiket, ezzel mind tarsadalmi  elfogadasukhoz, mind
életkoriilményeik javitdsdhoz is hozzéajarulunk.

Gondozotti kor:

2014-ben 20 fovel indultunk, 1 f6 felvétele tortént az év folyaman igy 15 nd és 6 férfi
gondozottunk van.

Ellatasi tertiletiink a Csepel szigetet fedi le (100 000 lakos), ami 8 telepiilést jelent. Rajtunk
kiviil csak Szigethalmon van nappali ellatas fogyatékosok részére.
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Fogyatékossadgaikra nézve heterogén a csoport: ketten toloszékesek, 2 {6 autista, 1 fo
siketnéma, 2 f6 down koros, 1 {6 latassériilt, a tobbiek egyéb fogyatékkal élnek.

Csaladi helyzetiiket tekintve az el6z6 évekhez képest nétt az egyediil, vagy egy sziildvel élok
szama (lasd alabb diagram), ami hosszll tdvon a lakootthoni elhelyezés vagy tdmogatott
lakhatas sziikségességét veti fel. Eziigyben tobb sziilé érdeklddott mar hosszatavu terveinkrol.
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Gondozasi munka:

A hozzank keriil$ ifjak altaliban részesei voltak oktatasnak, zomiik a Tokoli Altalanos Iskola
Specialis Tagozatan végezte el a 8 osztalyt, a tobbiek altaladban valamelyik budapesti specialis
iskola bentlakoi, bejaroi voltak kordbban. A fejleszthetd fiatalok egyszeriibb szakmak alapjait
is elsajatitottak: pl. viragkotd, kertész, bordiszmiives, azonban 6nallé munkavégzésre egyikiik
sem alkalmas, s a leépitések, munkanélkiiliség miatt semmilyen esélyiik nincs olyan
munkahelyet talalni, ahol segit6t is kapnanak maguk mellé. A csoportbol egyébként 6 f6 lenne
alkalmas rehabilitaciés munkahely betdltésére. Allapotuk szinten tartasahoz, emlékezetiik,
képességeik fejlesztéséhez elengedhetetlen a folyamatos ismétlés, beszélgetés, tanitas: a soron
kovetkezd évszakok, jeles {innepek- torténelmi és egyhazi egyarant- atbeszélése,
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megiinneplése. A sziiletés €s névnapok megiinnepelése nagyon fontos, ezaltal a személyes
kapcsolatok erdsodnek, a kozosség érzete alakul ki, és hatékonyan miikddik é€letiikben. /van
olyan gondozottunk, aki ¢élete elso tortajat -20 éves koraban- toliink kapta./

Fontos, hogy éallandéan 1j ismeretekkel, informaciokkal gazdagitsuk oket. Pl. a hires
névnapok alkalmaval végigvessziik: ki milyen Mariat, Gyorgyot, Sandort stb ismer? /kolto,
zeneszerzo, torténelmi személy stb./ Sokat olvasunk: ismeretterjeszté kiadvanyok, novelldk,
kisebb regények szerepelnek az idotoltés kozott. 2014-ben: Szabd Magda: Szigetkék,
Micimacko, Fekete Istvan novelldk. De egyéb témdakrol is sok szd esik: programunkba
beépitjiik a testapolas, a higiéne elemeit, az egészséges taplalkozas, életvitel fontossagat.

Alkalmanként néziink filmet is, jobbara oktatd vagy szépirodalmi miibdl késziiltet. 2014-ben:
Vad Magyarorszag, Vandorld6 madarak, Macko testvérek, Tiindér Lala, National Geografic
sorozat.

A kézmiives foglalkozasok szintén nagy szerepet tOltenek be életiinkben, fontos a
finommotorika, a szépérzék, a munkara nevelés. Egyrészt ligyesednek 4altala, sikerélményhez
jutnak, Onbecsiilésiik javul (eladjuk a készterméket /pl. kardcsonyi vasdr/, s bizonyos
szézalékot visszajuttatunk az alkotonak).

Foglalkozunk gyongyflizéssel (€kszerek, kulcstartok, kisebb-nagyobb faliképek készitésével:
foto: kokarda, kulcstart6 jpg), kosarfonds, papirmerités, sodras, agyagozas, nemezkép, ékszer,
jatékkészités, terméskép készitéssel, csuhéjozassal stb. Fotd: korongozas jpg, szovés jpg.
Mivel nemek tekintetében dominal a n6i, a haztartasi ismeretek tanitasa kiemelt szerepet kap:
rendszeresen foziink, a nyersanyagok elokészitésében segédkeznek a fiatalok. 3 gondozottunk
egyediil ¢l, veliik hetente féziink hétvégére, az 6nallo életre neveljiik Oket. A f0z¢és tanitdsdba
bevonjuk nyugdijas dnkéntesilinket. /Fotok: kép 3 jpg, meggymagozds jpg, siiti jpg/.

A kigondozds irdnyai: gyakorlatilag ellatottaink esetében egyetlen esetben beszélhetlink

kigondozasrol, amikor a mi nappali ellatdsunkbol bentlakéasos intézet lakojava valik valaki.

Gondozottak sziileinek életkora
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Személyes tapasztalatunk egy volt eddig, az is negativ. Gondozottunk nem tudott
beilleszkedni, nem ¢érezte jol magat, felbontottdk az intézményi jogviszonyt és visszajott
hozzéank.

Ha pl. a sziil6 haldla miatt nem megoldott a fogyatékkal ¢é16 egyediil maradésa, gondoskodni
kell rola, hogy elhelyezkedhessen bentlakdsos lakdotthonban. A jelen magyar viszonyok
kozott erre éveket kell varni. Sajnos az a figyelem, személyre szabott torédés, amit mi meg
tudunk adni, egy nagy intézményben -elképzelhetetlen. Fogyatékkal ¢é16 fiataljainknal
halmozottan fontos a kotddés, a biztos tdmpont. A mi szerepiink az, hogy addig is
alkalmassa tegylik Oket egy bentlakdsos intézeti életformdra: alkalmazkodas, tolerancia
tanitasaval, meghatarozott ¢letvitelre felkésziiléssel: felkelés, idore torténd onallo
elkésziilésre, szabalyok betartasdnak fontossagara gondolunk ezalatt.

Gondozottaink életkoranak el6rehaladtaval ohatatlanul felmerul a szilokben a kérdés: mi lesz
veliikk, ha a sziilék nem tudnak gondoskodni roluk? Ezért keressiik a lehetdségét egy
bentlakasos intézet 1étrehozasanak.

Programjaink:

Az intézménynek van egy megszokott napi, hetirendje, éves rendje. Napirendiink nyugodt
koriilményeket, biztos tadmpontot ad a gondozottaknak, sziiléknek, segit a nap
strukturdldsdban, ami tobb fogyatékkal ¢lének rendkiviil fontos( pl. autista, down koros)

Legtobb gondozottunk az Otthonban reggelizik, (8-9 o6ra kozott van erre lehetdség a
baratsagos, otthonos ebédlénkben) A kotetlen beszélgetés csaladias hangulatot teremt.

Ezt kovetden rovid torna kovetkezik, tavasztol 6szig a nagy kertben.

9 oratol indulnak a foglalkozasok: beszélgetés a kordbban olvasottakrdl (memoria fejlesztése),
olvasas () 1ismeretek atadasa), kézmiives foglalkozds (gyongyfiizés, nemezelés,
papirtechnikak, rajz, festés stb, kornyezetismeret, feladatlapok megoldasa (matematika,
nyelvtan), hetente egyszer uszas, séta a faluban. Ebéd eldtt a naposok feladata a terités.

12 orakor meleg ebédet talalunk. Ebéd utan a mosogatas, rendrakas szintén a gondozottak
feladata. Eztan a megkezdett munkak folytatasa, olvasas, tarsasjatékozas kovetkezik, 16 oraig
minden gondozott elhagyja az épiiletet.

A szokasos tinnepekre vald megemlékezésen til (Farsang, Husvét, Karacsony, marcius 15,
oktober 6, 23 stb.) amikor is irodalmi anyaggal, olvasnivaldval (torténelmi olvasdékonyv,
Szivarvany Ujsag), kép, képeslap vagy egyéb targy készitésével késziiliink, megiinnepeljiik
minden gondozottunk sziiletésnapjat is.(ajandék, siitemény, ,,buli”)

2014-ben is igyekeztiink maradand6 élmény nyujtani a fiataloknak: Méjusban a tokoli
Parkerdében taboroztunk az Onkorményzat iidiildjében, ahol a sok szabadidés programon til
kézmiiveskedtiink,  kirdandultunk,  akadalyversenyt,  szellemi  totét  szerveztiink
gondozottainknak. Nagy élmény nekik a csaladtdl tdvol lenni par napot, a sziiléknek pedig
segitség, kikapcsolddas, ha elvissziik gyermekiiket mas helyekre is. A mar hagyomanyos
monori sportnapra latogattunk, testvérintézményiink meghivasara. Az egész napos, joO
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hangulatd rendezvényen kikapcsolodhatnak, kiizdhetnek, ismerkedhetnek a fiatalok. A
verseny utan ebéddel kedveskedtek vendéglatoink.

Nyaron tobb sétat beiktattunk, a helyi s a szigetszentmiklési Duna partra, remek
kirdnduldhely mindegyik, de voltunk Szigetcsépen is: Onkénteslink meghivasara a kertjében
meggyet, cseresznyét szedtiink, beszélgettiink, s ebéddel zarult a kirandulas.

Nyari sziinetiink augusztusban volt. Augusztusban keriill sor a 2. mozgassériilt tabor
megszervezésére orszagos szinten, Szegeden. Ide a mi teriiletiinkrdl 6 f6 sulyos,
kerekesszékes sériilt, és egy fo értelmi sériilt mehetett. Ennek a tdbornak azért van
jelentdsége, mert ezek a fiatalok gyakorlatilag allanddan a sziild gondozasaban vannak, szoros
a kapocs, ami - tekintve felnott korukat -, mar nem egészséges. Fel kell késziilni az 6nallo
¢letre, arra, hogy idegentdl is el tudjanak fogadni segitséget, alkalmazkodjanak, hisz a sziil6
nem ¢l 6rokké, ereje egyre fogy, s nem fogja tudni élete végéig ellatni sériilt gyermekét.
Szeptemberben a mar hagyoményos tihanyi nyaralds kovetkezett: 5 napot toltottiink a
csodaszép félszigeten. Tobb kiranduldst szerveztiink: kisvonatoztunk a félszigeten (foto
kisvonatozés.jpg), kirdndultunk Stimegre, megmasztuk a varat(fotd6 Stimegl4 jpg). A szép
kilatason tul régi korok étkezési, életmodbeli szokasaival, targyaival ismertettik meg a
gyerekeket./fotd: kiallitas/

Rendkiviili élmény a fiataloknak, hogy mindenhova tomegkozlekedéssel jutunk el. Hatosagi
kartyajukat hasznalva igen kedvezményes aron tudunk utazni. Végigvonatoztunk az északi
parton, tapolcai atszallassal. Igy a Badacsonyt, Szent Gyorgy hegyet, Szigligetet, s a tobbi
meseszép Balaton parti telepiilést is lathattak, mesélhettiink a tanuhegyek kialakulasarol,
borvidékekrdl, turizmusrol. Kiilon kiemelném, hogy Magyarorszdg ezen részén egészen
mashogy viszonyulnak a fogyatékkal ¢élokhoz, hihetetlen udvariasak, baratsagosak a
felndttek./kép:Vonatozas jpg/. Természetesen Tihanyban is boklasztunk, két kiallitast is
megtekintettiink: egy balatoni festdmiivész 80 akvarelljét az Apatsag épililetében és a
KOGART Galériaban szintén festészeti kiallitdsban volt résziink./fotd: képtarban jpg/ Miutan
az 1d6 kegyes volt hozzank, kétszer fiirddtiink még/ foto: hattytetetés jpg./ Szeptemberben a
szomszédos Szigethalom helytorténeti kiallitdsat néztiik meg, sokat beszélgetve az egyes
hasznalati targyakrol, leletekrdl, ¢letmddrol, szokasokrol. Sziiret iddszak révén, az ilyenkor
hasznalatos eszkozoket és hasznalatukat tekinthettiik meg, valamint rovid korongozast
tanulhattak a fiatalok /foto: korongozas, helytorténeti, kalapproba jpg-k/.

Terapias munkatarsunknak koszonhetéen (aki nemezelés szakoktatd) tobbszor készitettliink
¢kszert, targyat nemezelés technikaval./kép: ékszerek jpg/. A tobb foglalkozasbol allo
alkalommal megismerték az anyag eredetét, tulajdonsagait, felhasznalasi lehetdségeit (power
pointos vetités segitségével) /Fotd: nemezelés jpg/.

Karacsonyra kis miisorral késziiltiink, s meghivtuk a sziiléket, nagysziiloket. Ilyenkor a miisor
végeztével az ajandékozas utan egy kis kotetlen beszélgetésre is jut id0 a sziilokkel, akik
orommel nyugtaztak, hogy hozzatartozdjuk jo helyen van, értelmes idotoltésben, csalddias
kozbsségben van része.

Az Otthon épiiletében miikodik még a Tokoli Maltai Csoport, mely gyermeknyaraltatést,
Karacsonykor csomagosztast, rendszeres ruhaosztast is tart. Emiatt viszonylag nagy a mozgas,
sok a betérd (€lelmiszerért, tanacsért, ligyintézés kérésért stb. Ez a tény néhol zavar6 is tud
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lenni, de tdbbnyire inkdbb szinesiti a napjainkat, a fiatalok érdeklddéssel, nyitottan
kozelednek az idegenek felé. Kardcsonykor fiataljaink is segitettek a mogyoro, szaloncukor
kiporciozasaban, csomagolasban. Hangsulyozzuk a masokkal valo torodés fontossagat, az
aldozathozatal, a masik emberre val6 odafigyelés modjait.

Onkéntesek:

Egész évben volt allandd Onkéntesiink, aki heti 2 alkalommal jott. Els6sorban az egyediil
¢loket segiti f6z¢s tanitassal, de rendrakésban, csomagolasban is segédkezik.

Ezen kiviil az épiiletben levé Maltai Csoport idésebb tagjai (a ruhaosztast tartd idés nénik is)
rendszeresen benéznek fiataljainkhoz: alkalmanként sliteményt, nyaron lekvart, gyiimolcsot
hoznak nekik ajandékba.)

Tervek 2015-ban:
- kirandulasok: Székesfehérvar, Planetarium, Allatkert, Margitsziget

- parkerdei ¢és tihanyi tdborok, mozgassériilt tabor megvalositasa

ESETISMERTETES

Esetismertetés:

A 2010-es beszamoldém alanya F. Anita gondozott s akkori allapota, ezt ismertetem eldszor,
hogy érthetd legyen a jelenlegi helyzet.

F. Anitat kirendelt gydmjan keresztiil-aki egy masik (Dawn syndromas) gondozottunk
édesanyja- ismertem meg 2009. augusztusaban. A gyam hivta fel a figyelmemet a szomszéd
telepiilésen lako fiatal lanyra. Mivel 2009 augusztusdban éppen megiiresedett egy helylink-
gondozottunk lakootthoni elhelyezése miatt- a gyam ugy itélte, talan Anita alkalmas lenne,
hogy hozzéank jarjon.

Elészor a gyammal egyiitt jott be egy hétkoznap déleldtt megismerkedni. Elsé benyomasom
nagyon pozitiv volt: a lany hallatlanul nyitott, érdekl6dd, kedves, mindenért roppant halas
volt. A kb. fél orads ottléte alatt nagyjabol bemérheté volt fogyatékossdganak
mértéke(kozépsulyos), onallosdga, alkalmazkodoképessége stb. Par nappal késObbre egy
személyes talalkozot beszéltem meg a gydm kozvetitésével Anita édesapjaval, az ¢ lakasan.

Szamomra hamar kideriilt, hogy sajnos Anita édesapja is iszik, s mérhetetleniil sokat
dohéanyzik (napi 2 csomag cigaretta). A lakésban a nagy fiist ellenére elfogadhat6 rend volt,
mindennapra jutott étel, rendes ruhdzatuk volt a lanyoknak, a tiizel6rél iddben gondoskodott
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az apa. Viszont hallatlanul tiirelmetlen volt mindkét lanyaval: tobbszor kijelentette: csak
mielébb menjen el otthonrél mindenki, hogy neki nyugalma legyen! Ugy lattam, hogy
mindenképp hasznara valna a csaladnak, ha Anita bekeriilne hozzank az intézménybe. 2 évvel
korabban a szomszéd fiu teherbe ejtette Anitat, a gyermeket megtartottak, s akkor Anita a fia
szlileihez koltozott Monorierdére. A megsziiletett kislany makkegészséges, nagyon szép.
Anita nagy szeretettel, Osztonds anyai érzékkel foglalkozott a kisbabdval, minden,
terhességgel, sziiléssel, gyermekgondozassal kapcsolatos dologrol kimeritden és gazdagon
mesél. Szamara a terhesség ¢és a kisbaba gondozésa vagyott allapot. Ugyanakkor
fogyatékossaga miatt (OOSZI vélemény szerinti 1Q-ja: 48) 6nmaga ellatasara is képtelen,
feliigyeletet igényel. Amint a kisbaba elérte a kb. 1 éves kort, Anitat kitették, apjahoz
hazakiildték. Az édesapa rossz egészségi allapotara hivatkozva (2 infarktusa volt) kért
segitséget a Gyamhivataltol.

Az édesapaval megallapodtunk abban, hogy Anitat probaidovel felveszem az intézménybe.
Segitségként 1 2 -2 hétig hoztam, vittem az intézménybe és haza. Latva, hogy Anita jol
tajékozodik, felvetettem az édesapanak: egyediil is tudna utazni Anita. (ugyan atszallassal, de
megoldhato).

2009 karacsonya eldtt varatlanul elhunyt Anita apja (szivinfarktus). Anitat egy kisebb sokk
érte, de szerencsére a szomszédok, a gyam, s ndvére segitségével sikeriilt hamar taljutnia
rajta. Sajnos Anita ndvérének nem volt allasa, még a temetést is hitelbdl, illetve kdztemetést
kérve tudtak csak megoldani. Egy helyi véllalkozé vendégldtulajdonos felajanlést tett, hogy
napi 2 adag ingyen étellel tudja Anitdékat segiteni, igy legalabb a meleg étel biztositott volt.
Beszereztiink ételhordokat, igy Anita minden nap az intézményben ette meg a maga adagjat, a
masik ételt pedig hazavitte testvérének. Ez csak két honapig miikodott.

2010 tavaszan Anita testvére elkoltozott baratjadhoz, igy Anita egyediill maradt a lakasban.
Mivel néha félt, élettarsa egyre gyakrabban jelentkezett, mindkettdjiikben felmeriilt az igény,
hogy 6sszekoltoznek és egyiitt nevelik a gyermeket. En tajékoztattam Sket, hogy terviikrdl a
Gyambhivatalt értesiteni kell, és id6épontot kértem a Gyambhivatalban, s elére tajékoztattam a
hivatali {ligyintéz6t, milyen céllal keresik majd Anita¢k /gondoskodni kell bolcsddei
féréhelyrdl, az ¢lettarsnak munkahelyrél, nem Ilehet ad hoc mddon, elékészitetlentil
cselekedni. Ennek ellenére szeptember elején megtortént az Osszekoltozés, az élettars
otthagyta /!/korabbi, bejelentett munkahelyét./ az ¢€lettars enyhe értelmi sériilt meglatasom
szerint, de nincs rola” papirja”/. Anita tobbszor behozta az intézménybe kétéves kislanyat, aki
nem besz¢l. Mindent ért ugyan, majdnem szobatiszta. Az elmondasokbdl kikdvetkeztethetd,
hogy a roma nagymama berakta a jarokéaba, egész nap nem sz6lt hozza, igy az ingerszegény
kdrnyezetben nem tanult meg beszélni. Lathatd volt, hogy Anita beérkezve az intézménybe
rovid dicsekedés utdn azonnal ,lepasszolta” a kislanyt, s a sajat kortarsaival kezdett el
foglalkozni. Tobbszér mondja is, hogy sok neki egész nap a kicsivel foglalkozni, nem jut
ideje magara, faradt stb.

Felvettem a kapcsolatot a szigethalmi Gyermekjoléti Szolgalattal, s a gydmmal, s kértem Oket,
mindenképp probaljak meg elintézni, hogy eldrébb vegyek az 6vodai vardlistan a kislanyt,
mert az egész csaladnak létfontossagli, hogy a kislany koézosségbe keriiljon, a lemaradas
mieldbb behozhato legyen, valamint Anita Gjra hozzank jarhasson.
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Gondozasi tervébe belevettiik azokat az elemeket, hogy 6t az édesanyai szerepre felkészitsiik,
haztartasvezetést, pénzbeosztast, gyermeknevelést tanitunk majd neki. 2011. januar kdzepén
végre értesitettek minket, hogy felveszik a kislanyt bolcsddébe. Most a beszoktatasi idoszak
tart. Onkéntes gyogypedagogus segiténk hetente megy hozzajuk. Elészor a lakas és kert
biztonsagossa tételét szervezte-tanitotta nekik (pl. meredek 1épcsé elbarikadozas, torott liveg,
csikkek, maro tisztitoszerek, gyufa elpakolasa stb.) Hol egy-egy ételt tanit neki megf6ézni, hol

Ugy latom, hogy a mi feladatunk nem ér véget az intézményi keretekkel: ha sziikséges,
munkaidén tal is, és olyan iligyekben is segiteniink kell, ami nem feltétlen tartozna a
munkakori leirdsunkhoz. Hisz a leirtak zome csalddgondozo6i munka. De gy gondolom, a mi
lelkiismeretiink akkor nyugodt, ha megtessziik, amit feladatnak, elvégzenddnek ismeriink fel.

Jelen helyzet:

E legutobbi beszamold 6ta igen stirli volt Anita élete.

A monorierdei nagymama magahoz vette a fiatalokat, a kislannyal egyiitt. igy tjra kellett
szervezni/rendezni Anita s kislanya életét. A monori Maltai FNO vezetdjével azonnal
felvettem a kapcsolatot: Anitat felvette a monori otthonba, s elindult a segités. A kislany
kozosségbe keriilt, Anita bejart az ottani FNO-ba, viszonylag jol miikodott a csalad. Anita
miivi medddve tételi miitéte megtortént, igy legaldbb a fogamzasgatlasra nem volt gondunk.
A gyermeket felvették a monori bolcsddébe. Sajnos a viszonylag rovid nyugalmi allapot utdn
a fiatalok kiilonvaltak (apuka baratndt szerzett).

2013 januarjaban felhivott a monori Gyambhivatal, hogy Anita vérhatolag hazakoltdzik
Szigethalomra, fel tudom-e Ujra venni 6t? Ehhez képest masnap mar itt is volt ndlunk, egy
fillér nélkiil, a fltetlen, lakatlan hazba bekoltozve, mert Anita testvére elkoltdozott, sot
kiilféldre ment dolgozni, s 3 havonta jon csak haza egy hétre.

Most tjrakezdtiink mindent: az élete megszervezését- élelmezés, fiités, nyugdija atiranyitasat,
a hétvégékre vald késziilést: vasarlas, fozés stb. Onkéntes gyégypedagdgusunk felvallalta,
hogy autoval elviszi Monorra a lathatdsokra, 2-3 hetente egy nap. Ezeket az alkalmakat
mindig nagyon varja Anita, késziil ra, biiszke a lanyara. Mi segitjiik: ruhdkat, jatékokat
valogatunk a raktarbol. Mindekdzben persze el6jott ugyanaz a probléma, mint régen: sokat
van egyediil, a hétvégék unalmasak, nincs tarsasdg. Egyre tobbszor hajtogatta, s Anita ndvére
is inditvanyozta: segitsiink egy lakootthoni elhelyezésben. Igy a Malta fenntartasiban levé
Patyi Lakootthonba kérvényeztiik felvételét. Megtortént az orvosi alapvizsgalat, jelenleg
ennek eredményét varjuk.

Ugy latjuk, Anita életében az lenne a megnyugtatd megoldas, ha egy tagabb csalad
befogadna, kis életét egy biztonsagos milidben ¢élhetné, akér dolgozna (mert fizikailag,
szellemileg képes napi 4-5 orat dolgozni). Addig is mi segitjiik ezen az Gton.
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a

MMSZ Egyesiilet Gondviselés Haza Monori Szocialis
Alapszolgaltatasokat Nyujto Integralt Intézmény

2014. évi beszamolo
2200 Monor, Kossuth Lajos u. 88.

Bevezetés

Az MMSZ Egyesiilet Gondviselés Haza — Monori Szocidlis Alapszolgaltatasokat Nyujtd
Integralt Intézmény, mely tdmogatod szolgaltatast és fogyatékkal €16k nappali ellatasat végzi,
2007 ota mukodik monori szé€khellyel, a tamogato szolgaltatas tekintetében monori, a nappali
ellatasnal pedig még gyali €s nagykatai kistérségi ellatasi teriilettel.

Az épiilet, amelyben tevékenykediink, Monor egyre szebbé valdo kozpontjdban, egy nagy -
tobb intézményt magaba foglalo - épiiletben helyezkedik el. Nagy elény, hogy Szolgalatunk
az autobusz palyaudvar kozvetlen kozelében talalhato, hiszen a Kistérség teriiletén alapvetden
jellemz6 a Volanbusz jaratainak az igénybevétele. A kozponti elhelyezkedés azonban mind az
egészségligyi szolgaltatdsokkal valo kapcsolattartds, mind a kozszolgaltatasok igénybevételét
megkonnyiti.

A 2014-es évben az épiiletiinkben nagyobb felujitasra nem volt sziikség, csak kisebb tisztasagi
festésre, lambériazasra, szEpitésre. Ezeket az év elso felében elvégeztiik, igy a masodik fél
évben mar egy szép és egyre otthonosabb épiiletben végezhettilk munkankat.

A két intézményt 2012 oktoberében integraltuk, igy az egymasra €piild, egymast kiegészitd
szolgaltatisok még hatékonyabban tudnak miikodni annak érdekében, hogy az ellatasi
terileten €16 fogyatékos emberek segitségére lehessenek. 2014-ben is a Kistérség szinte
minden telepiilésérdl keriilt hozzank ellatott, de a legnagyobb szamban Monorrol €s Pilisrdl- a
térség két legnagyobb telepiilésérdl.

1.sz. abra: Az ellatottak megoszlasa telepiilések €s ellatasi tipusok szerint 2014. december 31-
én.

Vasad
Gyomré
Pilis B ellatotti szam nappali
ellatas
Nydregyhdza B elldtotti szdm tamogatd
Monor o szolgalat
Gomba
0 10 20 30
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Tamogato szolgaltatas
Az 1993. évi Il tv. szerint

65/C. §455 (1)456 A tamogat6 szolgaltatas célja a fogyatékos személyek lakokornyezetben térténd
ellatasa, elsésorban a lakason kiviili kozszolgaltatasok elérésének segitése, valamint életviteliik
onallosaganak megdrzése mellett a lakason beliili specidlis segitségnyujtas biztositasa révén.

(2)457
(3)458 A tamogato szolgaltatas feladata a fogyatékossag jellegének megfelelden kiillondsen

a) az alapvetd sziikségletek kielégitését segitd szolgaltatasokhoz, kdzszolgéltatadsokhoz vald hozzéjutas
biztositasa (specialis személyi szallitas, szallitoé szolgalat mitkkodtetése),

b) az altalanos egészségi allapotnak ¢s a fogyatékossag jellegének megfeleld egészségiigyi-szocialis
ellatasokhoz, valamint a fejleszto tevékenységhez valo hozzajutas személyi és eszkozfeltételeinek
biztositasa,

¢) informacionyujtas, ligyintézeés, tanacsadas, a tanacsadast kdvetden a tarsadalmi beilleszkedést segitd
szolgaltatasokhoz valé hozzajutas biztositasa,

d) a jelnyelvi tolmacsszolgalat elérhetdségének biztositasa,

e) segitségnyujtas a fogyatékos személyek kapcsolatkészségének javitasdhoz, csaladi kapcsolatainak
erdsitéséhez specidlis, onsegitd csoportokban valo részvételiikkhoz,

)459 egyes szocialis alapszolgaltatasi részfeladatok biztositasa a fogyatékos személyek specialis
sziikségleteihez igazodoan,

crer

csaladi, a k6zosségi, a kulturalis, a szabadidds kapcsolatokban vald egyenrangu részvételhez
sziikséges feltételek biztositasa,

h) a fogyatékos személy munkavégzését, munkavallalasat segitd szolgaltatasok elérhetéségének,
igénybevételének eldsegitése.

(4)460 A tamogato szolgaltatas igénybevétele soran szocialisan raszorultnak minésiil a stlyosan
fogyatékos személy.

(5)461 A (4) bekezdés alkalmazasaban sulyosan fogyatékos a kiilon jogszabaly szerinti fogyatékossagi
tamogatasban, vakok személyi jaradékaban, illetve magasabb 0sszegii csaladi potlékban részesiilé

személy.

(6)462 A sulyos fogyatékossagot igazolni lehet
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a) az ellatas megallapitasat, illetve folyodsitasat igazolo hatarozattal vagy mas okirattal,
b) az ellatas megallapitdsanak alapjdul szolgald, a fogyatékossag fennallasat igazold szakvéleménnyel.

(7)463 Ha a szakvélemény a kovetkezo feliilvizsgalat (ellen6rzo vizsgalat) idopontjat, illetve az allapot
fennallasanak varhat6 idejét tartalmazza, a jogosultsag eddig az id6pontig all fenn.

65/D. §464

Elsédleges feladatunk tehat az ellatasi teriiletiinkon életvitelszertien tartozkodd mozgas-,
latas-, hallas- és értelmi fogyatékos, halmozottan sériilt és autista személyek, a gondozott
személy Onallosagdnak megdérzése mellett elsdsorban sajat lakokdrnyezetében torténd
segitése, ¢életvitelének megkonnyitése, specidlis, személyre szabott szolgaltatdselemek
nyujtasa lakason beliil, illetve a lakdson kiviili (koz)szolgaltatasokhoz valé hozzajutas
megkonnyitése, az egészséges tarsadalomba vald integracid €s re-integracié megkdnnyitése.

A gondozotti kor 2014-ben

Ebben az évben a tdmogatd szolgalatunk mar igazan zokkendmentesen és rutinosan miikodott,
ami el is varhato a 8. miikddési évben. Ezt a hatékony munkat az is eldsegitette, hogy az
alapvetd jogszabalyokban, a miikodéssel kapcsolatos rendeletekben, s6t még a
nyomtatvanyokban sem kovetkezett be valtozas, igy teljes egészében az ellatottak segitésére
tudtunk koncentralni. Segitségként fogtuk fel azt is, hogy ebben az évben egy évvel
meghosszabbitasra keriilt az NRSZH finanszirozasi ciklusunk. Osszességében nyugalmas
¢éviink volt mind az ellatottak, mind a szakmai feliigyeleti szervek tekintetében.

Az év folyaméan a Magyar Allamkincstar és az NRSZH ellendrzései segitették munkénkat.

Bar az utébbi 5 évben mindig elrendeljiik a ,,létszdm-stopot”, vagyis azt, hogy nem tudunk
tobb ellatottat segiteni, azért minden esetben talalunk ahhoz kiskaput, hogy ne maradjanak
ellatatlan hozzank fordulok. Ezt altalaban ugy tudjuk elérni, hogy a meglévd vagy az Gjonnan
megvalosuld szolgaltatdsokat Osszhangba hozzuk a sajatunkkal és minden -ellatottnak
megkeressiik a szamara megfeleld ellatast. Modszeriink még az is, hogy valdban rendszeresen
felmérjiik az ellatotti igényeket, és ezek szerint alakitjuk ki a gondozasi stratégiankat. Mivel a
kapacitasunk igen véges, az ellatési teriileten €16 potencidlis ellatottak szdma pedig magas,
foként azokat az ellatandd embereket tamogatjuk, akik mashonnan nem kapnak segitséget. A
téritésmentesség is foként ezek miatt a fogyatékkal ¢16 emberek miatt fontos. Gyakori az is,
hogy mozgoésitjuk a csaladtagokat, szomszédokat egy-egy helyzetben (négy napos
munkasziinet stb.), igy tudva biztonsagban a raszorulokat. Az ellatottaink ebben az évben is
kivétel nélkiil szocialisan raszorultak voltak, vagyis fogyatékossagi tdAmogatasban, magasabb
Osszegll csaladi potlékban vagy vakok személyi jaradékaban részesiilnek. A fogyatékossag
szerinti megoszlas évek Ota szinte valtozatlan, a legnagyobb szamban a mozgas- illetve az
értelmi (intellektudlis) fogyatékosok veszik igénybe a szolgaltatasunkat.

509



Magyar Maltai Szeretetszolgalat Egyesiilet |®

KOZEP-MAGYARORSZAGI REGIO — Szakmai beszamolé 2014.

A targyévben 53 ellatottal keriiltiink kapcsolatba, ebbdl 34 f6 egész évben igénybe vette a
szolgaltatasunkat, 7 {6 kikeriilt év kdzben az ellatasbol és 10 uj ellatott keriilt be. A kikertilés
okai: az ellatast mar nem igényelte tovabb, bentlakasos intézménybe koltozott, elkoltozott az
ellatasi teriiletr6l. Tavaly egyetlen ellatottunktdl sem kellett halaleset miatt megvalnunk. A
2014-es évet 47 {0 ellatottal zartuk.

2.sz. abra: A 2014-ben a nyilvantartasban lévé gondozottak megoszlasa fogyatékossagi
csoportba valo tartozas szerint (f0)

egyéb
autista
halmozott
hallas
értelmi

latas

mozgas

25

Az értelmileg sériilt ellatottaink egy részét a nappali ellatast is igénybe vevok teszik ki. Az 6
gondozasuk nagy része a szallitasi szolgaltatas igénybevételére korlatozodik. gy van ez az
iskolarendszerben még tanuld értelmi sériilt fiataljainkkal is a tanév folyaman. Az
iskolarendszerben még tanuld gyerekek és fiatalok, valamint a sziileik azonban nyaron ¢és a
tanitasi sziinetekben szivesen veszik igénybe a segitségiinket. Tavaly egy halmozottan sériilt
(latas, mozgds és értelmi) magantanuld gyermek rendszeres napkozbeni feliigyeletét is
ellattuk.

Személyi segités és szallitas

A kotelezden nyujtott €s elszamolhatd szolgaltataselemeink a személyi segités és a szallitas.
Nagy konnyebbséget jelent szamunkra, hogy egyes ellatottaink csak egyik vagy a masik
szolgaltataselemet veszik igénybe, igy jobban tudunk gazdéilkodni az idénkkel. A 2014 ¢év
folyamén nyilvantartasban 1€évé ellatottak koziil 24 {6 csak a szallitast, 3 {6 csak a személyi
segitést, 26 {6 pedig mindkét szolgaltatast igénybe vette a megallapodasa szerint.

Az ellatési teriilet nagysaga és a még mindig jelentds szamu ellatott miatt a szallitas, illetve a
csoportos szallitdssok megszervezése igen nagy koriiltekintést igényel. A széllitdsaink nagy
részEt a napi szintll nappali intézménylinkbe val6 eljutéds teszi ki. A tovabbi szallitdsokat az
egészségligyi-, illetve kozintézményekbe szallitds jelenti. Ebben az évben is szerveztiink
kirdndulasokat ¢és szabadidds programokat, melyre a szallitoszolgalatunk segitségével
juttattuk el ellatottainkat.
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A gondozasi szilikségletek felmérése mindig egyénre szabottan torténik, az egyén csaladi és
lakhatasi koriilményeit, egészségiigyi allapotat figyelembe véve. Mivel csak két személyi
segitovel dolgozunk, az ellatasi igényeket rangsorolnunk is kell.

A gondozassal és szallitassal kapcsolatos egyéb statisztikak

2014-ben 4000 finanszirozott feladategységgel gazdalkodhattunk, amelyet ismételten
tulteljesitettiink.

3.sz. abra: A finanszirozott és a teljesitett feladategységek 2014-ben

teljesitendo teljesitett
személyi segités 1200 1794,87
szallitas 2800 4097,604
0sszesen 4000 5892.,44

A személyi segitést igényld ellatottaink jelentds része mozgéskorlatozott. Az értelmi sériilt
ellatottaink a nappali ellatasunkban jutnak hozzé a sziikségleteik kielégitéséhez. Napi szinten
6-8 10 veszi igénybe a személyi segitést, koziilikk 7 f6 az otthonaban, 1 f6 pedig a szallitas
kozben. A tobbi személyi segitést igényld ellatott alkalmanként fordul hozzank. Az atlag
gondozasi id6 4 ora/nap/gondozo- ez az el6zd évhez képest nem novekedett. Az atlag utazasi
1dd, illetve egyéb nem elszamolhato tevékenységre fordithat6 id6 (segitségnyujtas, amely nem
a segitettel, de az érdekében torténik, illetve a szakorvosi igazoldssal nem rendelkezd ellatott
utazds kozbeni segitése, mentéalis segitségnyujtds) 2,5 oOra/nap/segitd. Az egyéb,
adminisztraciora, esetmegbeszélésre - €s feltdltddésre - forditott id6 pedig a fennmarado rész.

A szaéllitas tekintetében 10 6 naponta két alkalommal (6k féleg a nappali ellatast igénybe
vevok), 8 f6 hetente két alkalommal szamit rank- ezekben az esetekben a rendszeres személyi
segités a szallitassal parhuzamosan torténik.

Az elmult évekhez képest 2014-ben is jelentosen lekorlatoztuk a szallitasokat, mert nem
fértek mar bele a koltségvetési keretiinkbe.

Egyéb tevékenységek

A 2014-es évben is az ellatotti igényekhez igazitottuk a szabadidds programjainkat. A
tamogatd szolgalat keretében 2007 6ta mikodd ,,Mozgi-csoport”, amely mozgassériilt
felndttek onszervezddo csoportja, amely heti rendszerességgel tartotta meg az 0sszejoveteleit.
Az 0sszejovetelek keretében tarsasoztunk, beszélgettiink, aprobb sétakat tettiink.

Igyekeztiink bevonni dket egyéb szabadidds programokba is, de a tapasztalatunk az volt, hogy
a tAmogato szolgaltatast igénybe vevo ellatottainknak sem kedve, sem anyagi lehetdsége nincs
arra, hogy rendszeresen szorakozzon. gy ebben az évben nagyobb lélegzetvételii szabadidds-
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¢s sportprogramként, a februari szinhazlatogatast €s a sportnapon vald részvételt tudtuk
adomanyokbdl biztositani szamukra.

Egyéb segitségként természetesen informacioszolgaltatast és tanacsadast is végziink. Ez a
tevékenység a Szeretetszolgalat specialis tevékenysége folytan gyakran terjed ki az
adomanyokkal, egyéb segitségnyujtassal kapcsolatos informéciokra, illetéleg az
addssagrendezéssel €és egyéb hasonlo tevékenységekkel kapcesolatos informacidonyujtasra.
Aktivan részt vettiink idén is a DEMASZ-szal k6z0s programban, sajnalattal tapasztalva,
hogy egyre tobb az igénybevevo.

Fogyatékosok Nappali intézménye

A fogyatékosok nappali intézménye, mint az 1993.¢évi II1.Tv.65§ paragrafusa szerinti nappali
ellatas a 65/F §(1) c) pontja szerint a harmadik életéviiket betoltott, onkiszolgalasra részben
képes vagy Onellatasra nem képes, de feliigyeletre szoruld fogyatékos, illetve autista
személyek részére biztosit lehetdséget a napkdzbeni tartdozkodasra, tarsas kapcsolatokra,
valamint az alapvetd higiéniai sziikségleteik kielégitésére, tovabba igény szerint megszervezi
az ellatottak napkozbeni étkeztetését.

A vonatkoz6 jogszabalyokban meghatarozott tulajdonsagokkal bird, az ellatasi teriileten
¢letvitelszertien tartdzkodd, harmadik életéviiket betoltott fogyatékos személyek napkozbeni
ellatasanak biztositasa.

Szakmai tevékenységiinket a mindenkori lehetdségekkel Osszhangban azon cél érdekében
fogalmaztuk meg, hogy a fogyatékkal ¢él6 személy fogyatékossagabol, fizikai, szellemi,
mentalis allapotabdl szarmazé tarsadalmi hatranya csokkenjen, életmindsége javuljon, minél
hasznosabb tagja lehessen a tdrsadalomnak.

Elsodleges feladataink

e a fogyatékos személyek allapotromlasanak megakadalyozasa,

e tarsadalmi (re)integraciojuk segitése,

e amegmaradt képességeik, készségeik fejlesztése, szinten tartasa,

e a sajat aktivitasukra tdmaszkodva lehetdségeik keretein beliil az értékteremtd
szandékuk valamint az Onismeretiik, onbecsiilésiik €s emberi méltosagukat
megteremtd  tarsadalmi  elfogadasuknak kifejlddésének, eldsegitésének
eldsegitése

e hozzdjarulas az €letkoriilményeik javitdsdhoz

A gondozotti kor 2014-ben

A Fogyatékosok Napkozi Otthona 2008-ban hoztuk 1étre Monoron. Az ellatasi teriiletiink
harom szomszédos kistérség, a monori, nagykatai és a gyali. Az ellatasi teriilet a szomszédos
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kistérségekre vald kiterjesztése 2009-ben tortént meg, mert tobb gondozott arrdl a teriiletrdl
jelezte igényét felénk. 2014-ben a monori €s a nagykatai kistérségbdl volt ellatottunk (1d. 1sz
abra)

2014-ben is oktober 31-ig 20 fére, majd november-december honapra 16 fore igényeltiink
normativat. A csokkentés oka nem az ellatasi igény csokkenésében, hanem a
Szeretetszolgalatnal tortént férdhely-atcsoportositisban keresendd. Az ellatasi igényeket
ebben az évben gy tudtuk kielégiteni, hogy felosztottuk a hetet az ellatottak kozott, tovabba
az 0j ellatottak szamara csak egyes napokon tudtunk féréhelyet biztositani.

A nappali ellatasban dolgozé munkatarsaink létszdma egy fovel gyarapodott, betoltottiik
november 11-t8]l a terdpids munkatars munkakort. Az épiileten beliili szobacserével
megoldottuk, hogy a foglalkoztaté nagyterembdl egyenesen a terapids szobava kinevezett
helyiségbe lehet jutni. A terapids szobaban kapott helyet a kiscsoportos és az egyéni
foglalkozas. Ehhez egy gyogypedagogus segitségére is szamithatunk 2014 szeptemberétol.
Egy fejlesztd felkészitésben részesiild gyermek fejlesztésében részt vevd utazopedagdgus a
Szolgéalatunknal biztositja a gyermek szamadra heti négy o6radban az oktatast.

Erdekes, hogy évek Ota szinte pontosan annyi ellatottal sziinik meg a megallapodasunk,
amellyel 1) keletkezik. 2014-ben 0sszesen 30 ellatottal volt megallapodasunk, ebbdl targyév
folyamén 9 j megallapodast kotottiink, és 8 megallapodas megsziint. Az ellatasbol kikeriilés
oka 3 esetben bentlakdsos intézménybe vald bekeriilés, 1 fonél elkoltdzés, 2 f6nél hatarozott
idejii szerz6dés 2 fonél pedig egyéb ok volt. Atlagosan az év folyaman 23 £ volt ellatdsban.

Az ellatottaink java része tobb éve szerzddésben 4all a Szolgalattal, és elégedett annak
mindségével.

4.sz. abra: A gondozottak megoszlasa fogyatékossagi csoportba valo tartozas szerint (f6)

egyéb |
autista _r 4
halmozott 1
hallas |
értelmi | 20
l4tas |
mozgds _— 5
(I) é 10 15 20 25
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A nappali ellatas keretein beliil végzett tevékenységiinket két, gyakran harom gondozési
csoportban végezziikk. A gondozasi csoportokat a felmért képességek, készségek alapjan
alakitottuk ki. A csoportokban atlagosan 5-6 f6t foglalkoztatunk, a csoportbeosztas azonban a
foglalkozas tipusatdl fiiggden rugalmasan valtozik. A csoportok csak a délelétti foglalkozasi
idében szeparalodnak el egymastol, az étkezések és a délutani foglalkoztatds kozosen
zajlanak.

A legtobb gondozottunk olyan, iskolarendszeri oktatdsban mar nem részesiild személy,
akinek feliigyelete illetve hasznos elfoglaltsaga napkdzben otthon nem megoldott.

Tamogato szolgalatunk és a nappali ellatasunk egymast intenziven segitve mukodik. A
napkoézi gondozottaink a Téamogatd Szolgalat kozremiikodésével jut el a nappali
intézménylinkbe, a szallito szolgalat vagy személyi segitonk kozremikodésével.

A nappali ellatas mindennapjai

A gondozottak 8 oratdl 10 oraig folyamatosan érkeznek, ebben az iddszakban gondozoi
feliigyelet mellett szabad foglalkozas zajlik. 10-12 ora kozott iranyitott foglalkozést tartunk,
amelyet a heti foglalkoztatdsi tervben rogzitiink. A gondozasi tervtdl eltériink, amennyiben a
gondozottak aznapi allapota, vagy az id6jaras nem teszi lehetévé a megvalositasat.

A heti program az aldbbi programelemekbdl allhat:

- olvasaés, irds, szamolas — alapvetd miiveletekre korlatozodik, a meglévd készségek
fenntartasa (csak egyes gondozottaknal alkalmazhatd)

- kézmiivesség — a finommozgas fejlesztése, a koncentracid javitdsa (a gondozottak
90%-4anal alkalmazhat6 és a legnépszeriibb elem)

- kornyezetismeret, tarsadalomismeret — alapvetd ismeretek a benniinket koriilvevd
vilagrol (csak egyes gondozottaknal alkalmazhat6)

- hittan — beszélgetés a Bibliardl és a vallasrol, foként képek segitségével (szabadon
valaszthato a részvétel)

- erkolestan- a mindennapi viselkedés alapvetd normainak felelevenitése, gyakorlasa
szituacios jatékok segitségével (mindenki szamara kotelezd elem)

- héztartasi gyakorlati ismeretek — mindenki szdmara ,.kotelezd”, a kornyezet rendben
tartasa a cél (halak megetetése, viragok meglocsolasa, terités, a viragoskert gondozasa
stb)

- 1irdnyitott készségfejlesztd jatek — tarsasjaték, épitdjaték (a csoportkohézio erdsitésére)

- séta, kisebb kirdndulés — alapvetd testmozgas

12-13 o6ra kozott lehetOséget biztositunk meleg étel fogyasztasdra. Az étkezéseknél a
gondozottaink nagy része aktivan segit a teritésben, illetve egymasnak is.

Ebéd utan a foglalkozasok kevésbé kotottek. 14 illetve 15 orakor tadvozik a gondozottaink
tobbsége, de lehetdség van 16 6raig a napkdziben maradni.
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A csoportos foglalkozas mellett lehetdség van egyéni problémak megoldasara is.
Egyéb, szabadidos- és sportprogramok az intézmény életében

eszinhazlatogatas: februarban a ,,Mozgi-csoporttal”, Molnar Ferenc: Az 6rdog c.
szindarabjat tekintettilk meg a Karinthy Szinpadon . A programon 6 {6
mozgaskorlatozott ellatottunk vett részt.

efarsang: a nappali ellatdsban 2014-ben is megtartottuk a farsangi iinnepséget,
minden ellatottunk beodltozott és még a gondozok is

emozilatogatas: a nappali ellatast igénybe vevokkel a Ri6 2. cimii animacios filmet
néztiik meg aprilisban

eallatkert: a Févarosi Allat- és Novénykertbe mentiink a nappali ellatast igénybe
vevOkkel méjusban

esportnap: részt vettliink a budadrsi nappali ellatas csapataval kozosen a GyOrben
megrendezett sportnapon majusban

esportnap: az immar hagyomanyosnak szamit6 II1. Akadalymentesitett
Akadalyversenyiinkon ismét 80 fogyatékkal €16 (0sszesen 120 ember) vett részt
junius 5-én

enyari tdbor: 16 fot taboroztattunk Székesfehérvar melletti Sarpentelén, janius 10-12-
ig

ekirandulés: a Nadas Pihendparkban Vasadon a ,,Mozgi-csoporttal” szeptemberben

emozilatogatas: a nappali ellatast igénybe vevokkel a Paddington cimii animacios
filmet néztiik meg decemberben

ekaracsony: karacsonyi linnepséget rendeztiink az dsszes ellatottunknak december 22-
én.

A Szolgalatunk ,,belsé” élete

2014-ben jo ¢és Osszetartd csapat segithette az ellatottainkat. A ko6zos kirdndulasok,
beszélgetések €s a tabor ideje alatt atvirrasztott éjszakak kézelebb hoztak minket egyméshoz.
A péntek délutanjainkat szakmai ismereteink bdvitésére forditjuk, illetve arra, hogy egy kicsit
feltoltédjiink. Minden munkatarsunk névnapjardl megemlékeziink, illetve husvétkor és
karacsonykor egyiitt toltiink el egy délutant. J6 kapcsolatot apolunk a ,,Taban”- Integracios
Program és a Szenvedélybeteg Ko6zosségi Ellatas munkatarsaival, az Onkéntes Csoporttal.

Tervek 2015-re

e 4 napos nyari tdbor a nappali ellatast igénybe vevoknek a Velencei to partjan
Juniusban vagy juliusban

e cgyéni terapias tervek kidolgozésa, a szakmai munka mindségének javitasa a
terapids munkatars segitségével
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Mellékletek:

e a nappali ellatas napirendje

Napirend
hétfo keda szerda csutbrtik péntek

érkezés, érkezés, érkezés, érkezés, érkezés,
8.00-9.30 szabadfoglalkozds | szabadfoglalkozds | szabadfoglalkozds | szabadfoglalkozds @ szabadfoglalkozds

egyeéni egyeéni egyeéni egyeéni egyéni
9.30-10.00 beszélgetések beszélgetések beszélgetések beszélget ések beszélget ések

o . KEZMUVESKEDES, .

10.00-11.45 KEZMUVESKEDES MATEMATIKA "MEGLEPI"-NAP TORNA OLVASAS-IRAS
11.45-12.00 i ebédhez készUl6dés | ebédhez készulddés : ebédhez készulddés

ebédhez készUl6dés .

szabadfoglalkoz

14.00-15.00

15.00-15.30 Szabadfoglalkozds, 1. csoport hazabocsatds

15.30-16.30 Szabadfoglalkozds, 2. csoport hazabocsatds
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o fényképek

Allatkert
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Hol Nem Volt Park
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Nyari tabor
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Gondyviselés Haza Szenvedélybeteg Segité Szolgalat
2200 Monor, Kisfaludy utca 50.

Beszamolo a 2014-es évrol

I. Az intézmény bemutatasa

Intézménylink a tavalyi év elején hivatalosan is elfoglalhatta (1j miikddési helyét. A szolgaltatas a
Magyar Maltai Szeretetszolgalat Egyesiilet tulajdondban 1évd épiiletben kap helyet. Az épiilet a
2200 Monor, Kisfaludy utca 50. szdm alatt 4ll.

A szolgaltatdsi hely modositdsanak oka, hogy a monori elldtottak nagyrésze szegregalt
lakokdrnyezetben €l. Az itt €10k halmozottan hatranyos helyzetliek, rétegiik a szenvedélybetegségek
altal veszélyeztetettebbek. Sok esetben a sziil6kon keresztiil pozitiv hatds lehet kifejteni a
gyermekek életére is. Gondozottaink nagy része a monori ciganytelep, szegregélt kdrnyezetébol
keriil ki, keres fel minket. Ennek oka, hogy a halmozottan hatranyos helyzetben 1évok esetében a
szocidlis  hatranyok tovabb  halmozodnak, ¢és sokkal inkabb  veszélyeztetettek a
szenvedélybetegségek ¢és fliggdségek altal, magas az alternativ szenvedélyek okozta fliggdségek, a
szip0zas, a gyogyszere valo alkoholfogyasztas stb.

Az emlitett épiilet feltjitasa és lehetdségek szerinti akadalymentesitése megtortént. A berendezés
megfeleld az alapszolgaltatds szamara, a targyi feltételek tobb szolgaltatds szamara elérhetdek. Az
épiilet kozosségi ellatasra esod része két helyiségbdl all: egy kozosségi szoba ¢€s egy iroda helyiség
all rendelkezésre.

A koz0Osségi szobaban kialakitott teakonyha mind a munkatarsak, mind az ellatottak kényelmét
szolgalja, illetve két darab szamitogép ellatottaink részére is hozzaférhetd és hasznalhat6. Emellett
napi szinten hasznaljuk déleldttonként a teljes épiiletet, plussz két termet, ahol az egyikben film
klubot, kézmiives és egyéb foglalkozasokat tudunk szervezni, a mésik egy szamitdgép terem.

A szomszédos épiiletet a Taban Integracios Modellprogram tolti be kiilonféle funkciokkal. A
szenvedélybeteg kozoOsségi ellatas és az integracids program szorosan egyiittmiikodik és
kolcsondsen tdmogatja egymas tevékenységét a rendszerszemléletii szocialis munka tiikrében.

Az épiilet Monor varos kozpontjahoz viszonylag kozel helyezkedik el, a buszpalyaudvartol 700, a
vasutallomastol 2000 méterre. Kozlekedési eszkozzel és gyalogosan is megkozelithetd. Az
egészségligyl intézményektdl viszonylag tavol esik, de a kdzintézményekhez kozel van.

Az intézmény miikodésérdl, elérhetdségeirdl a lakossagot szorolapokkal tajékoztatjuk, melyeknek a
kihelyezése a kistérségi egészségligyi, szocialis kozintézményekben, valamint nyilvanos
hirdetdtablakon torténik.
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Ellatasi teriiletiink:

Kozosségi ellatas keretében a Monoron és a kistérségéhez tartozo telepiiléseken éloket tudjuk
segiteni. Monor kistérségéhez a kovetkezd telepiilések tartoznak: Monorierdd, Gomba, Bénye,
Kéva, Nyaregyhéaza, Csévharaszt, Vasad, Gyomro, Ecser és Péteri.

Tel.: +36 29 410 120, 0630/6125-706 illetve 30/6532-110
Nyitva tartas: hétfotol péntekig 8:00 — 16:00

I1. Az intézmény bemutatasa

A szenvedélybetegek kozosségi ellatasa a szocidlis igazgatasrol €s szocialis ellatasokrol szolo 1993.
évi III. torvény (tovabbiakban: Szt.), valamint végrehajtasi rendeleteiben és a finanszirozasi
szerzddésben foglalt kovetelmények kell megfelelnlink a szolgaltatds miikodése sordn, mely
magaban foglalja a kovetkezd jogszabalyok alkalmazésat:
> 321/2009. (XI1.29.) Korm. rendelet a szocialis szolgaltatok és intézmények miikddésének
engedélyezésérdl és ellendrzésérol (tovabbiakban: Szmr.),
» 1/2000 (I.7.) SzCsM rendelet a személyes gondoskodast nyujté szocidlis intézmények
szakmai feladatairdl és mikodésiik feltételeirol,
> 9/1999. (XI.24.) SzCsM rendelet a személyes gondoskodast nyujté szocialis ellatdsok
igénybevételerdl,
> 191/2008. (VIL.30.) Korm. rendelet a tamogatd szolgaltatds és kozosségi ellatasok
finanszirozasanak rend;jérdl.
> 226/2006. (XI1.20.) Korm. rendelet a szocialis, gyermekjoléti és gyermekvédelmi
szolgaltatok, intézmények adgazati azonositojarol és orszagos nyilvantartasarol.
> 81/2004. (IX. 18.) ESZCSM rendelet az egyes szocialis szolgaltatasokat végzok képzésérol
és vizsgakovetelmeényeirdl.
> 9/2000. (VIII. 4.) SZCSM rendelet a személyes gondoskodast végzd személyek
tovabbképzésérdl és a szocidlis szakvizsgarol.
> 1992. évi XXXII. tv. illetve a 2012. évi L. tv. a Munka Torvénykonyveérdl.
> 1992. évi XXXIII. tv. (tovabbiakban Kjt.) a kdzalkalmazottak jogallasarol.
> 257/2000. (XII. 26.) Korm. rendelet a kozalkalmazottak jogallasarol szoloé 1992. évi
XXXIII. torvénynek a szocialis, valamint a gyermekjoléti és gyermekvédelmi dgazatban
torténd végrehajtasarol.
» 2005. évi LXXXVIIL. torvény a kozérdekli onkéntességrol.

II1. A szakmai munka bemutatasa
I11/1. Intézményiink célja:

A kozosségi szenvedélybeteg ellatas elsédleges célja: az alkohol-, kabitoszer-, gyogyszer-
fiiggok, jatékszenvedély-betegek, valamint hozzatartozoik kozosségi ellatasa.
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A kozosségi gondozas a szenvedélybetegeknek sajat lakokornyezetében nyujt komplex segitséget
mindennapi életvitelilkben, tovabba lehetéség szerint biztositja meglévo képességeinek megtartasat,
fejlesztését.

A gondozas ¢és segités arra irdnyul, hogy az egyének, a csaladok, a lakokornyezet és kiilonb6zo
csoportok, valamint a tarsadalom részérdl rendelkezésre allo lehetdségeket gy mozgositsuk, hogy a
személy magatartasaban ¢€s helyzetében kedvezd valtozasokat érjiink el, oly moédon, hogy az ember
sajat normdin ¢és céljain beliil, valamint tarsadalmi lehetdségeit figyelembe véve megelégedéssel
¢ljen ¢és lassa el csaladi és tarsadalmi feladatait. Mindezen tevékenységeket a rendszerszemléletii
szocialis munka figyelembevétele mellett végezziik.

I11/2. Szolgaltatasaink:

A Szenvedélybeteg Segitd Szolgadlat a személyes gondoskodds korébe tartozd szocialis
alapszolgaltatasokat nyujtja:
e Elsbésorban a 18. életévet betoltdtt szenvedélybetegek torténd gondozasa, tovabba
gyogyulasuk és rehabilitaciojuk eldsegitése
o Egészségiigyi ellatashoz vald hozzéjutas segitése
e Haziorvossal és a kezeldorvossal vald kapcsolattartas
e Szolgaltatast igénybe vevd allapotanak folyamatos figyelemmel kisérése, a mindennapi
életben adodo konfliktusok feloldasaban és problémaik megoldasaban vald segitségnytjtas
e Pszicho-szocialis rehabilitacio
e Szocialis és mentélis gondozas, problémaelemzés, problémamegoldas
o Készségfejlesztés
e Adomanygytijtés-osztas
o Az ellatast igénybe vevl 0sztonzése orvosi vagy terapids kezelésen, szolgéltatasban vald
részvételre, €s ennek figyelemmel kisérése.

I11/3. Ellatottaink korét azok alkotjak,

e akik nem akut veszélyeztetd allapott addiktiv betegek, akik sajat lakokornyezetiikben élnek
¢és megfeleld életviteliik fenntartdsdhoz segitséget igényelnek,

o akik addiktiv betegek segitése, akik nem bentlakasos ellatdsban, orvosi vagy egyéb terapias
kezelésben részesiilnek, igy betegségiik ambulans szakellatas mellett egyensulyban tarthato,
de 6nallo ¢letviteliik fenntartasdhoz segitségre van sziikségiik,

e akik tiineteket mutatd, de kezelés alatt nem 4&ll6, addiktiv probléma kialakulasa
szempontjabol veszélyeztetett személyek.

IV. Ellatasi adatok

A szolgélat ellatasi teriilete Monor, illetve a kdrnyezd telepiilések, mely kb. 60. 000 fos lakossagot
foglal magaba. Az intézmény miikodése ota az ellatottak korének nagyobb részét tovabbra is a
monori, kisebb részét a kornyezd telepiilésekrdl érkezé gondozottak alkotjdk. Ennek egyik oka,
hogy a telepiiléseken a lakosok szorosabb kapcsolatban éllnak egymaéssal, és nagyon kényes
kérdésként kezelik a szenvedélybetegségeket. Emellett a vidéki tomegkozlekedés is akadalyozza az
ellatashoz vald hozzaférést, és ott kevésbé is elfogadott a szolgéltatas igénybevétele. Masrészt a
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helyi vérosi kornyezetben -elterjedtebb ¢és konnyebben hozzaférhetébb az ellatds. Fontos
megemliteniink, hogy a monori ellatottak nagy része szegregalt lakokornyezetben ¢l. Az itt ¢lok
halmozottan hatranyos helyzetiiek, rétegiik a szenvedélybetegségek altal veszélyeztetettebbek. Sok
esetben a szlilokon keresztiil pozitiv hatas lehet kifejteni a gyermekek életére is.

Ellatottak teriileti megoszlasa-2014

Szolgaltatdsunk a tevékenysége soran folyamatos, szoros egyiittmiikodés valosul meg a monori
Kistérségi Csaladsegitd- és Gyermekjoléti Szolgalattal, a monori Szakorvosi Rendeldintézet,
Pszichiatriai Gondozo Intézetével illetve a Magyar Maltai Szeretetszolgalat ,Jelenlét” Taban
Integraciés Modellprogramjaval.

A gondozdk az ellatottakkal esetmunka, egyéni esetkezelés, problémamegoldd beszélgetések,
csoportfoglalkozasok (szabad-interakcios csoport, készségfejlesztd csoport, heti rendszerességgel)
keretében taldlkoznak. Emellett egyéb iigyintézések céljabol tigyfélfogadasi iddben varjuk
ellatottainkat, hétfon 8.30-12.00, kedden 8.30-16, illetve csiitortokon 8.30-16.00 ora kozott.
Havonta 3 keddi alkalommal tartunk csoportfoglalkozast, melyek Onkéntesen latogathatoak,
gondozastol fliggetleniil. A hoénap elején kisebb az érdeklddés, ezért elsé kedden nem tartunk
foglalkozast. Masodik kedden tavasztol-6szig kozosségi kiskertet miiveltiink az intézmény udvaran
talalhato kertben. Gondozottjainkkal megbeszéltiink, mit és mennyit iiltessiink. Gondoztuk, dpoltuk
a novényeket, ez megfeleld és kozvetlen alkalmat teremtett az életviteli tanacsadashoz,
készségfejlesztéshez, rehabilitdcios interakcids kiilonféle modjara. Harmadik keddenként igény
szerint filmklubot vagy kézmiives foglalkozasokat, illetve tematikus prevencios, felvilagosito
beszélgetéseket, programokat tartunk. Mivel a szenvedélybetegség gondozottjaink korébe sulyos
anyagi nehézségekkel parosul, ezért honap végeén ,hogyan fozziink okosan” foglalkozast tartunk.
Ezen alkalommal egyszerli, olcsd ételek elkészitését, hazi praktikdkat, a kozosségi kiskert
terméseinek  feldolgozéasat, tartositdsat sajatithatjdk el. Minden programunk célja a
készségfejlesztés, a pszichoedukacio és rehabilitacids interakciok fejlesztése. Klienseinket kozvetett
modon, kozosségi keretekben igyeksziink megerdsiteni, fejleszteni. Teret adunk fejlesztendd
készségeik gyakorlasara, figyelembe véve az egyéni sajatossagokat, nehézségeket. A korabbi évben
kiilon figyelmet forditottunk a férfiak €s ndk helyzetére, de a valodi kdzosség teremtéshez kozelebb
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kellett hozni a nemeket egymdashoz, melyhez a csoportfoglalkozasok nagyon jo alkalmat
teremtenek. Ez a véltozas szdmos pozitiv visszajelzést jelentett klienseink és munkatarsaink
szdmara egyarant.

Legalabb havi rendszerességgel ruhaosztast szerveziink.

Team megbesz¢élést minden héten kedden tartunk, ahol a heti feladatokat, aktualitdsokat,
problémakat, nehézségeket meg tudjuk beszélni. Esetmegbeszélés havi egy alkalommal van.
Altalanosan elmondhatd, hogy az ellatottak kozott az utobbi években nem tapasztaltunk nagy
fluktuaciot, ami lehetové tette a folyamatos, kozosségépitdé munkat, az utdkdvetést és a pozitiv
megerositést.

A 19 évnél fiatalabb korosztalyban alig van ellatottunk, noha a tapasztalataink alapjan sok fiatal
hasznal enyhébb drogokat az ellatasi teriiletlinkon beliil. Az idei évben szoros kapcsolatot
alakitottunk ki az Montessori Erzsébetvarosi Gimndzium kihelyezett tagozataval. Ennek
koszonhetden prevencios szintli kapesolatot alakitottunk ki a leginkabb érintettekkel.

Az el6z6 évhez képest kor és nem tekintetében szamottevd valtozas nem tortént, ezért ezt
részletesen nem fejtjiik ki.

Az ellatas megsziintetésének okai a 2014-es évben egy alkalommal haldlozas, harom esetben az
alkohol fogyasztas elhagyasa, BV intézetbe torténd tavozas, illetve az egyiittmiikodés hianya volt.

Elllatottak foglalkoztatasa 2014

30 -+
i
B
| s
Nem
foglalkoztatott Rendszeresen

foglalkoztatott Alkalmi
munkavallalé

Az ellatottak nagy része alkalmi munkavallalo, ezért a megélhetésiik bizonytalan forrasokon alapul.
Ugyintézéseink nagy része tovabbra is a munkakeresésben vald segitségnytjtas, ellatasok,
tamogatds igénybevétele, szolgaltatashoz vald hozzajutds segitése. A hatranyos helyzetben 1évd
telepi csaladok az alapvetd értelmezési problémakban is sokszor kérik segitséglinket.
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Elllatottak diagndziskod szerinti
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A jogszabalyban meghatarozott diagnoziskddok tekintetében legtobbszor az alkoholizmussal
talalkozunk, amint a fenti abra is mutatja. A 18-35 év kozotti korosztaly estében gyakrabban fordul
el cannabis szarmazékok hasznalata. A telepi koriilmények kozott pedig a nyugtatok és altatok
hasznalata is gondot okoz néhany esetben, illetve ha ezeket a szereket alkoholfogyasztas mellett
alkalmazzak.

V. Specialis kornyezet — testre szabott gondozas

Fontos megemliteni, hogy gondozottaink nagy része a monori ciganytelep szegregalt kornyezetébol
kertil ki, keres fel minket. Ennek oka, hogy a halmozottan hatranyos helyzetben 1évdk esetében a
szocialis  hatranyok  tovabb  halmozddnak, ¢és sokkal inkdbb  veszélyeztetettek a
szenvedélybetegségek ¢€s fliggdségek altal.

Mivel nagy résziik nehezen mozdul ki otthondbdl, ezért elsdsorban az integracios torekvések
kapnak helyet, ezért nagy hangsulyt fektetiink a munka soran arra, hogy az ellatottak érdekében
felvegylik a kapcsolatot a kiilonb6z6 szocidlis- €s egészségligyi intézményekkel, segitsiik tigyeinek
intézésében; illetve az egyéni gondozasbol felkészitsiik Oket a csoportfoglalkozasokra. A kiilonb6zo
interakcids torekvések kovetkeztében jelentdsen ndvekedett az ellatottak Onellatasi képessége. Az
ligyintézések soran toreksziink arra, hogy az ellatott az adott eljards folyamatot elsajatitsa,
kompetenciai bdviiljenek.

Készségfejlesztés keretében szerepet kap azon készségek szinten tartdsa és fejlesztése, amit a
mindennapokban hasznélniuk kell, kiilonds tekintettel az irdsra, olvasasra, €rtelmezésre, alapvetd
viselkedési normékra, kommunikacios készségekre.

Az ellatotti korben kevesen vannak a 14-20 év kozottiek, annak ellenére, hogy a telepen ezen
korosztalyok is erdsen érintettek valamilyen fliggdség terén. Az idei évben is tobbszor szerveztiink
tematikus prevencids-felvilagositd programokat.

Szoros, sokiranyll és mindennapi kapcsolatban vagyunk a Tabdn Integraciés Modellprogrammal,
annak érdekében, hogy egymas munkajanak hatékonysagat elésegitsiik gondozottaink érdekében. A
monori ANTSZ Csaladvédelmi Szolgalatahoz, a rendérség illetékes munkatarsa tobb alkalommal
latogatott el hozzank, illetve az jonnan Monorra helyezett katolikus pap heti rendszerességgel
varja a hozzafordulo ellatottainkat.
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VI. Intézményi események (programok)

A szoros egyiittmiikodésnek koszonhetéen a Taban Integraciés Program munkatarsaival kozosen
csapatépitést szerveztiink dsszel.

Egész évben varjuk az adomanyokat, ennek koszonhetden havi rendszerességgel tartottunk
ruhaosztast, illetve butorosztast is tobbszor. Adoményaink tobbsége a helyi kozdsség felajanlasaval
érkezik hozzank.

(kozosségi kiskert gondozasa) (befdzés)
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(kenyérsiités) (kenyérlangos készités)

(almaosztas)
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L
(tid6sziirés)

Az MMSZ Egyesiilet raktarabol kaptunk nagy mennyiségli bébiételt, majd novemberben alma
adomanyt, mely kiosztasdban szintén segitségilinkre voltak ellatottjaink.

A nyér soran ellatottaink koziil tobben részt vettek a telepen onkénteskeddé BME épitészhallgatok
munkdjaban. Biobrikett lizemet hoztak létre, majd részt vettek a munkafolyamatokban. Ennek
elsddleges célja a kdzosségeépités, a hasznos szabadido eltoltés, a hasznos termék eldallitasa volt,
minimalis energia raforditassal. A célok bevaltottak a hozzdjuk fiiz6d6é reményeket, 3 brigadba
szervezOdve, lelkesen épitettek kapcsolatot a varosi vallalkozokkal a felesleges papir hulladék
tovabbi hasznélata céljabol. Feldolgoztak, €s a brikett-szaritod épitésében is aktiv szerepet vallaltak.
Gondozottaink munkaja a varos felé pozitiv példamutatést jelentett, az egyének onértékelése javult,
kozosségé formalodtak. Munkdjuk elismerést valtott ki, melynek kovetkezményeként tobb
alkalommal forditott integraciora kertilhetett sor.

Madjusban a Maltai tiiddszlird csoport latogatott el hozzank, 6sszesen 80-90 {6t szlirtek egy nap
alatt.

Augusztusban a Maltai Onkéntes orvos csoport egészségiigyl szlirést végzett, melynek
kovetkezményeként a 120 szirébdl 77 fonek volt sziiksége szemiivegre. Valakinek itt
diagnosztizaltdk a cukorbetegségét — haziorvosa nem vette észre. Volt olyan kislany, aki félig mar
vak volt, és az iskolaban eldre iiltették az elso sorba.

VII. 2015-0s tervek

Az év folyaman szeretnénk ismét tiidOszlirést szervezni a Maltai Szeretetszolgalat Tiiddsziird
csoportjaval egyiittmiikddve. A tavalyi évben is nagy segitséget jelentett ez az itt €l6k szdmadra,
hiszen a hivatalos foglalkoztatas soran altaldban sziikség van a tiid6sziiré vizsgélat eredményére, és
altalaban onkoltséget terhel a szakrendelékben a vizsgalat.

Szeretnénk, ha a fent emlitett programjaink stabil rendszerességgel miikodhetnének.

Az idei évben sikerként gondolunk egyik kliensiikre, aki kordbban rendszeresen kovetett el
szabalysértéseket, enyhe foku blincselekményeket, és rendszeresen fogyasztott kabitdszert. Anyja is
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alkoholfliggd, kliensiinket kisgyermek koraban kiemelték a csaladbodl, majd fiatal felnéttként kertilt
vissza hozza. Viszonyuk stlyos konfliktusokkal terhelt. O maga fiatalon parkapcsolatba menekiilt,
¢és tervezetleniil sziiletett gyermekét szintén kiemelték a csalddbol. Tobb év utan felhagyott a
tobbféle szerhasznalattal, megtért, é¢s nem hasznal tragar szavakat. Probalja ¢életét rendbe hozni,
felismerte elkdvetett hibait.

Monor, 2015. januar 15.

Készitette: Juhasz Katalin, intézményvezeto
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Gondyviselés Haza Szocialis
Szolgaltatasokat Nyujto Integralt
Intézmény

2040 Budaors, Clementis Laszlo utca 20.

Bevezeto

A Magyar Maltai Szeretetszolgalat Egyesiilet 2010. oktdber 1-t6] vette at a korabban Budadrs
Varos Onkormanyzat fenntartasaban miikodd szocidlis alapszolgaltatasokat nyujtd
intézményét.

Az Onkorméanyzattal kotott szerz8désben Egyesiiletiink:
e az 1993. évi IIL. térvény (tovabbiakban Szt.) 57. § (1) j), 65/F. §) alapjan 25 6 részére
1d6sek napkdzi ellatasat,
e az Szt. 65.§ ¢és az 1/2000.(I. 7. ) SZCSM rendelet 28.-29.§ szerinti 54 f0 részére
jelzorendszeres hazi segitségnyujtast,
o Az Szt. 62. § és az 1/2000.(I. 7. ) SZCSM rendelet 20.-22.§ alapjanl165 {6 részére
szocialis étkeztetést,
e az Szt. 63. §, az 1/2000.(I. 7.) SZCSM rendelet 25.-27.§ szerint 24 f6 részére hazi
segitségnyujtast
vallalt.

Szocialis étkeztetés

Az Szt. 62. § (1) szerint az étkeztetés keretében azoknak a szocidlisan rdszorultaknak a
legalabb napi egyszeri meleg étkezésérdl gondoskodunk, akik azt Onmaguk, illetve
eltartottjaik részére tartosan vagy atmeneti jelleggel nem képesek biztositani, kiilondsen
a) koruk,

b) egészségi allapotuk,

c) fogyatékossaguk, pszichiatriai betegségiik,

d) szenvedélybetegségiik, vagy

e) hajléktalansaguk
miatt.
Raszorultsag Fé
Kora miatt 110
Egészségi allapota miatt 25
Hajléktalansaga miatt 7

531




Magyar Maltai Szeretetszolgalat Egyesiilet ﬁ
KOZEP-MAGYARORSZAGI REGIO - Szakmai beszdmol 2014.

2014-ben is a Fritto Kft. szallitotta az ebédet. A kenyeret naponta a maltai pékségbdl kapjuk.
Ez évben 31511 adag ételt osztottunk ki. Az igénybevevOk orvosi javaslat szerint kérhetnek
diabetes diétds ételt, mas esetben normal ételt kindlunk. A kétfajta étkezést azonos aron
kapjak a gondozottak. Az étel két fogasbol all, alkalmanként gylimdlcsot vagy siiteményt
adunk az étel mellé. Ebben az évben szintén igyekeztiink {innepnapokon is biztositani az
étkeztetést, huisvétkor €s kardcsonykor tinnepi ebéddel késziiltiink.

Az ételt haromféleképpen szolgdjuk ki:

e FElvitellel intézményiink székhelyérdl: 35 6 igényelte
o Kiszallitassal a Rigati kft. altal: 92 6 igényelte
e Helyben fogyasztassal intézményiink székhelyén: 15 6 igényelte

Az igénybevevok nemek szerinti megoszlasa a kovetkezd: 85 n6 és 57 férfi gondozott

Etel fajtaja szerinti megoszlasa: 120 normal és 22 diétas étkezés

Az étkeztetés személyi téritési dijat a vonatkozd jogszabalyok ¢s Budadrs Varos
Onkormanyzat Képviseld Testiilete altal elfogadott téritési dij szabalyzat szerint allapitottuk
meg. Az ellatottak kérelme alapjan a személyi téritési dijat 23 esetben jelentdsen
csokkentettiik.

A szolgaltatas onkoltsége 2014-ben:

Kiszallitas: 820 Ft (557+189+75)

Clementis elvitel : 557 Ft

Clementis helyben: 557 Ft
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Idések nappali ellatasa

Klubunk a Clementis Léaszl6 utca 20. szam alatt miikodik. Hétkdznapokon reggelt 8:00 ¢és
délutan 16:30 6ra kozott van nyitva.

Az Szt. 65/F. § (1) szerinti nappali ellatds hajléktalan személyek és elsdsorban a sajat
otthonukban €10,

a) tizennyolcadik életéviiket betoltott, egészségi allapotuk vagy idés koruk miatt szocialis és
mentalis tamogatasra szoruld, onmaguk ellatasara részben képes személyek részére
biztosit lehetoséget a napkozbeni tartézkodasra, tarsas kapcsolatokra, valamint az
alapveto higiéniai sziikségleteik kielégitésére, tovabba igény szerint megszervezi az
ellatottak napkozbeni étkeztetését.

Nappali ellatast nyujtd intézménylinkben 25 idés ember napkdzbeni tartdozkodasdhoz és
étkezéséhez biztositjuk a megfeleld feltételeket.

Elsérendii feladatunk az iddéskori emberek tarsas kapcsolatainak apoléasa, illetve az
esetlegesen kiesd kapcsolatok helyettesitése mas kapcsolatokkal. Az ellatottaknak olyan
mértékll segitséget nyljtunk, amely lehetdvé teszi, hogy az idds személy onallo életvitelét a
sajat kornyezetében minél tovabb fenntarthassa.

Intézménylink a magukra maradt ellatottak szdmdra biztositja a kozosséghez tartozas
lehetdségét. Az Iddsek Klubja a megsziing tarsas-, és csaladi kapcsolatok helyettesitésével,
képességeik, érdeklddésiik fenntartasaval tolti be a rést a feladatot, hogy sajat otthonukban,
megszokott kornyezetilkben minél Onallobban éljenek az ellatottak, miel6tt gondozasra,
apolasra szorulnanak.

A még meglévo csaladi és tarsadalmi kapcesolatok kapaszkodot jelentenek az iddsek szamara.

Célunk, hogy bovitsiik az iddsek ismereteit, a tapasztalatcserével megkonnyitsiik a kiilonb6zo
helyzetek, problémak megoldasat.
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Klubunk szolgaltatésai:

e A klubtagoknak az intézményben miikodd szocialis étkeztetés altal kindlunk
ebédelési lehetdséget,

o Tisztalkodasi €s mosasi lehetéséget biztositunk,

e Ruhanemi elkiilonitett mosasara €s vasalasara, illetve kisebb ruhajavitasi munkakra
van igény az ellatottak részérdl, a ruhat gondozonk helyezi el a mosdgépben, mosas
utan kiteregeti, megszaritja és sziikség szerint kivasalja,

o Egészségiigyi tajékoztatast végziink, vérnyomast, vércukorszintet ellendrziink napi
rendszerességgel, illetve sziikség szerint,

e Ugyintézésben segitiink (hivatalos {igyek intézésében). A kdzérdekii informaciok
atadasa, a sziikséges nyomtatvanyok biztositasaval, a hivatalos levelek megirasaval
segitjiik ellatottjainkat.

e Mentalis gondozast végziink a gondozasi tervnek megfelelen.

o Segitiink az 1ddsodés elfogadasaban, feldolgozasaban, az elmaganyosodas
megeldzésében.

o Aprobb  feladatokkal  (terités, viragdntdzés, asztal-leszedés), kézmiives
foglakozasokkal segitjiik, erdsitjiik a hasznossag, fontossag érzését

o Kozosen zenét, Istentiszteletet hallgatunk zeneszobankban,

e Kulturalis rendezvényeket tartunk alkalmanként

e Az iddsek szellemi és fizikai aktivitasdnak megdrzését kivanjuk megorizni megfeleld
foglalkoztatassal: kotés, horgolas, iivegfestés, hajtogatds, vagas, ragasztas. Kozos
éneklés — versmondés. Egyhéazi- nemzeti- és jeles tinnepek és hagyomanyok apolasa

e A tarsas aktivitast 6sztondzziik a szabadidd hasznos eltoltésével: Karacsony, farsang,
névnapok, sziiletésnapok kozos megilinneplése, kerti mulatsag szervezése

o Tarsasjatékokat jatsszunk: ligyességi-, nyelvi-, kviz jaték

e Napi imadsag, melyen természetesen nem kotelezo a részvétel
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A Cortesi pékség jovoltabol naponta péksiiteményt és kenyeret osztottunk klubtagjainknak és
a hozzank betérd raszoruloknak.

2014-ben 60 karton izletes almat osztottunk ki a gondozottaknak. Csalddonként ez 14 kg
gyimolcsot jelentett.

Az intézménylink gyiijtdpontként szolgal, ahol a lakosok leadhatjdk mar nem hasznalt, de jo
allapotd ruhanemiiiket, paplanokat, parndkat, apré hasznalati targyakat. Gyogyaszati
segédeszkozoket is tudunk dijmentesen kdlcsondzni a raszoruloknak, pl. kerekesszék, fiirdetd
szék, jarokeret.  Ezekbdl az adomanyokbdl szamtalan esetben juttattunk célzottan
iddseinknek. A megmaradt adomanyokat Szeretetszolgalatunk kozpontjaba szallitjuk el.
2014-ben két allandé onkéntes dolgozott az iddsklubban. Hazi siiteménnyel ¢és felolvasassal
kedveskedtek a gondozottaknak.

Demens ellatottjainkkal személyre szabott gondozasi terv alapjan foglalkozunk.

Az év sorédn id0s ellatottjainkkal és dnkéntesekkel végeztiik intézménylink kertjének és a haz
elotti teriiletnek a megszépitését és viragositasat. Adomanyba kapott paradicsom palantakat is
iiltettiink és gondoztunk.

Intézménylinkben 2014-ben 18 atlagos és 6 demens idés ember szdmara biztositottunk

napkozbeni ellatast. Az idések nappali ellatasabol négyen idések otthonaba keriiltek, egy
gondozottunk pedig elhunyt.
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2014-es programjaink:

Februar 28-an farsangi mulatsag, tombola, tdnc

Marcius 6-an Turcsanyi Béla eldadomiivész és zenekara adott ndnapi koncertet.
Aprilis 11-én a Koltészet Napjan kedvenc versek eléadésa.

Aprilis 18-an husvéti locsolkodas.

Aprilis 22-én Rakonczai Adam amat6r biivész eldadasa.

Majus 5-én Onkéntes gimnazistadk Anyak Napi miisora.

Majus 15-én 6vodasok Anyak Napi tavaszi miisora.

Oktober 1-én elkisértiik idéseinket az Onkormanyzat altal szervezett idések vildgnapja
rendezvényre a miivelddési hazba.

Oktéber 6-an megemlékezeés az aradi vértanukrol.

Oktober 31-én Mindenszentek- tinnepi megemlékezés.

December 6-an Mikulés napi linnepséget rendeztiink.

December 18-an 6vodasok adtak tinnepi miisort intézményiinkben.

December 10-én 6nkormanyzati karacsonyi tinnepségen vettiink részt.
December 19-én ¢vodasok iinnepi miisora.

December 23-4n kozos karacsonyi tinnepséget €s ajandékozast tartottunk.
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Esetleiras:

2014 decemberében hozzatartozok kerestek meg minket azzal a kéréssel, hogy vegyiink fel
egy 1d6s hazaspart az idések napkozijébe. A csaladjuk napkdzben dolgozik, és 6k egészségi,
illetve pszichés allapotuk miatt veszélyben vannak otthon egyediil. Egyikiiknek mar napi
rendszerességgel voltak panikrohamai.

Hozzank hamar beilleszkedtek, aktiv tagjai lettek a klubnak. Kiilon pihendszobat tudtunk
nekik biztositani, ahol ebéd utan keresztrejtvényt tdltenek, olvasnak, pihennek.

Amidta napkozben nadlunk tartézkodnak, a panikrohamok és szorongésos tiinetek megsziintek.
A hozzatartozok elmondésa szerint otthoni allapotuk is sokat javult.

Jelzorendszeres hazi segitségnyujtas

Az Szt. 65. § (4) alapjan a jelzOrendszeres hazi segitségnyujtas igénybevétele szempontjabol
szocialisan raszorult €s a szolgalta tasra jogosult

a) az egyediil €16 65 év feletti személy,

b) az egyediil €16 stlyosan fogyatékos vagy pszichiatriai beteg személy, vagy

¢) a kétszemélyes haztartasban €16 65 év feletti, illetve stilyosan fogyatékos vagy pszichiatriai
beteg személy, ha egészségi allapota indokolja a szolgéltatas folyamatos biztositasat.

(5) A (4) bekezdés c) pontja szerinti esetben a héaztartdsban €16 kiskoru személyt nem kell
figyelembe venni.

(6) A sulyos fogyatékossagot a 65/C. § (5)—(7) bekezdése szerint, a pszichiatriai betegséget és
az egészségi allapot miatti indokoltsagot kiilon jogszabaly szerint kell igazolni.
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Szerz6dott miiszaki szolgéltatonk szdmitdgépes haldzata és 24 6rds gondozodi iigyeletiink
lehetové teszi, hogy iddseink barmikor kapcsolatot kezdeményezzenek a paniknyomogomb
megnyomasaval a diszpécserkdzponttal.

Nagy megnyugvas ez szamukra, hiszen oldja az egyediillétilk miatti félelemérzetiiket. Sok
esetben torténik lakasukon beliil olyan dolog, amit egyediil nem tudnak megoldani, és a
sziikséges segitséget - pl. egy elesés miatti akadalyoztatasuk miatt - nem tudjak elérni. Ebben
az esetben van segitségilikre a nyomogomb, amit minden esetben maguknal tartanak. Az ezzel
inditott jelzésiik masodperceken belil eljut szamitogépes rendszeriinkon keresztiil az
iigyeletre, ahol haladéktalanul intézkednek, az ligyeletes munkatarsunk a gondozotthoz sietve
segit a felmeriilt probléma megoldasaban, sziikség esetén tovabbi, az egészségiigyi ¢&s
szocialis alap- és szakellatas korébe tartozo ellatast kezdeményez.

A gondozd sajat felszerelése mobiltelefont, készenléti taskat tartalmaz. A gyors helyszinre
érkezéshez taxi szolgéltatast vesz igénybe. A jelzérendszeres hdzi segitségnyujtas folyamatos
készenléti rendszerben miikodik.

A diszpécserkozpont segélyhivds esetén - a segitséget kérd nevének, cimének, egyéb
elérhetdségének ¢€s a jelzett problémanak a kozlésével - értesiti a készenlétben levo gondozat.

Eves segélyhivasi 6sszesits 2013

Telepilések Kistérség Ellatasban Kihelyezett Segélyhivasok szama (db)
késziilékek
neve neve részesulék sz8ma Segitségnyujtast Teszt Téves Osszesen
szama (f8) (db) igényld riasztds | riasztas | riasztas
Budaors 61 58 15 0 9 24
Osszesen: 61 58 15 0 9 24
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A riasztasok szama tovabbra is havonta atlagosan kettd. A Nemzeti Rehabilitacids és
Szocialis Hivatal év kdzben ellendrizte tevékenységiinket. A feladatellatas szakmai, személyi,
targyi feltételeit rendben talalta, hidnyossagot nem tart fel.

Az ellatasbol torténd kikerilés okai 2014. évben Ellatasbal kikeriilt személyek
szama (f6)

elhalalozas 2

bentlakasos intézménybe keriilés 4

kérhazba kerilés

sajat kérésre

gondozd, hozzatartozé kérésére

alkalmatlansag a rendszer kezelésére

egyéb (felsorolds): ......cooccevecieeeciiee e,

Osszesen: 6
Szocialis raszorultsag oka Szocialisan raszorultak szama
2014. 12. 31-én (fd)
Egyedul éI6 65 év feletti személy 50
Egyedul é16 sulyosan fogyatékos személy 0
Egyedul é16 pszichiatriai beteg 0

Kétszemélyes haztartasban é16 65 év feletti, illetve sulyosan |4
fogyatékos vagy pszichiatriai beteg személy

a) Szocialisan raszorult személyek szama 6sszesen: 54
b) Szocialisan nem raszorultak szama dsszesen: 0
Osszesen: a)+b) 54
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Hazi segitségnyujtas

A hazi segitségnytjtas feladata az alapvetd gondozasi, apolasi feladatok biztositdsa olyan
segitd egyiittmikodés formajaban, melynek célja a gondozott onallosdganak megtartasa,
¢letkoranak, élethelyzetének és egészségi allapotanak megfeleléen, a meglévd képességeinek
fenntartasaval, felhasznalasaval, fejlesztésével. Segitségnytjtas fizikai, mentalis és szocialis
teriileten is. Annak eldsegitése, hogy a gondozott minél tovabb képes legyen otthondban az
onallo életvitel fenntartasara, sajat, és kozvetlen kdrnyezete megfeleld higiénés ellatasara.

Munkénk sordan a gondozottainkat koriiltekintden, személyre szabottan, allapotuknak
megfelelden latjuk el. Toreksziink arra, hogy minél hosszabb ideig Orizzék meg az
aktivitasukat. Gondoskodasunk sordn olyan légkort alakitunk ki, amely megov az
elmaganyosodastol és a lelki leépiiléstdl. Igyeksziink megakadalyozni, hogy klienseink az
elszigetelddés €és a kirekesztettség allapotaba keriiljenek. Munkdk sordan igyeksziink mas
segitd szervezetekkel vald partner kapcsolatok révén minél teljesebb szolgaltatast biztositani.
Mindezek alapjan a konkrét tevékenységek kore a kdvetkezo:
e megfeleld segitd kapcsolat kialakitasa és fenntartasa a gondozottal
e az orvos eldirasa szerinti alapvetd gondozasi, apolasi feladatok ellatasa
kapcsolattartas a haziorvossal
orvoshoz kisérés
gyogyszer feliratas-, kivaltas
esetleges szallitds megszervezése, adott esetben mentdvel is
o koérhazba keriilés esetén korhazi latogatas
o egészségi és fizikai allapot szinten tartasa, javitasa
o vérnyomas, vércukorszint ellendrzés
o megfeleld mobilizalas
o kozremiikddés a személyi és a lakokornyezeti higiéné megtartasdban
o személyi higiéné biztositasa
o fiirdetés, mosdatas
o pedikiir, fodrdsz megszervezése
o ruhamosatas megoldasa
o takaritds megszervezése
o megfeleld segités a gondozott haztartasanak vitelében
o hivatalos ligyek intézése
o postai csekk befizetése
o bevasarlas
o rendszeres meleg étkezés lehetdségének biztositasa
e Mentalis segitségnyujtas, pszichés gondozas
e Segitségnyljtas az ellatast igénybe vevonek a kornyezetével, csaladjaval, barataival
vald kapcsolattartasban. Ennek hidnyaban megfeleld gondozo, segitd kdzvetitése az
egyén felé
e A gondozottat érintd veszélyhelyzetek kialakuldsdnak megelézése, a kialakult
veszélyhelyzet elhéritasa
o Az ellatast igénybe vevo segitése a szamara legmegfelelobb szocidlis ellatashoz valo
hozzéjutashoz

O O O O
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e Részvétel szervezése az egyéni €s csoportos szabadidos, foglalkoztatd és rehabilitacios
programokban

o Sziikség esetén a bentlakdsos szocialis intézménybe torténd bekoltdzes segitése

Az intézmény miikodési ideje:
Idéseink otthoni gondozasa reggel 8 ora és délutan fél S kozott torténik.
Lehetdség szerint ett6l nem tériink el.

A vonatkozo jogszabalyok altal meghatarozott idokeretben gondozondink legjobb tudasuk és
lelkiismeretiik szerint gondoskodnak az idds emberekrdl otthonukban. Az ellatottainkkal
kotott megallapodasok szama 2014 végén 40 volt. A hatékonyabb munkavégzés érdekében
harom gondozdnk sajat gépkocsijaval végzi az ellatast. Ellatottjaink szdmara kardcsonykor
ajandékcsomaggal kedveskedtiink, Budadrson dsszesen 70 csomagot osztottunk ki.

Téritési dijak:
A jelzorendszeres hazi segitségnyujtasban, a hézi segitségnyljtasban, az iddsek napkozi
ellatdsdban, a fogyatékosok napkozi ellatasaban részesiild ellatottaknak az ellatdsért nem

kellett a 2014-es évben személyi téritési dijat fizetniiik, a fenntart6 az ellatast téritésmentesen
biztositotta.

Molnarné Sziics Zsuzsanna
intézményvezetd
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Magyar Maltai Szeretetszolgalat
Tanyagondnoki Szolgalat 1. — I1.
2014. évi beszamolo

Cime: 2700 Cegléd, Bajcsy Zsilinszky ut 26.
Telefon: 0630/278-1053, 06/53/314-490

A Magyar Maltai Szeretetszolgalat Kozép-Magyarorszagi Régidja az 1. szamu
Tanyagondnoki Szolgélatot (dgazati azonositd: S0503884) 2005. majus 1. 6Ota, a II. szamu
Tanyagondnoki Szolgélatot (4dgazati azonosit6: S0503891) 2007. januar 1. 6ta mukodteti
Cegléden, a helyi Onkormanyzattal kotott ellatasi szerz8dés alapjan. A feladatot mindkét
Szolgalatban 1-1 f6 Tanyagondnok latja el.

A feladat szakmai programjat a szocidlis igazgatasrdl €s szocialis ellatasokrol sz616 1993. évi
III. térvény hatarozza meg.

A Tanyagondnoki Szolgalat célja és feladata

A Tanyagondnoki szolgalat célja, hogy a hatranyos helyzetli, intézmény- és szolgaltatas
hianyos telepiiléseken, a tanyastérségekben az ott €16k esélyegyenldségét biztositsdk, és a
hianyz6 szolgéltatdsokhoz a hozzaférést lehetdvé tegyek.

A szolgaltatas segitségével az ellatast igénylo személyek szamara lehetdség nyilik arra, hogy
mindennapjaikat a telepiilési hatranyok ellenére a megszokott kornyezetiikben, sajat
otthonukban toltse€k, €s fizikai allapotuk, csaladi helyzetiik megvaltozasa esetén is minél
késdbb, vagy egyaltalan ne szoruljanak intézményi, szakositott ellatasra.

Amennyiben ez megvalosul, a gondoskodd tarsadalmi kornyezetben a legnehezebb
életkoriilmények kozott €16k is biztonsagban és méltosaggal élhetik le életiiket. Szamukra a
tanyavildg jelenti az egészséges kornyezetet, és csak nagyon indokolt esetben véltoztatnak
lakéhelyet.

Céljaink osszefoglalva a kovetkezok:

- atarsadalmi hanyatlas megallitasa, e folyamat visszaforditasa

- az onkormanyzat telepiilési hatranyainak csokkentése

- atelepiilésen az életfeltételek javitasa

- atelepiilésen a kdzszolgaltatasokhoz vald hozzéjutas eldsegitése

- az Onkormanyzat 4ltal nytijtand6 szocialis alapellatds kiépitésnek és miikddtetésének
eldsegitése,

- atelepiilésre nézve kedvezd gazdasagi folyamatok elinditéasa,

- atelepiilési funkcidk bdvitése,

- akozosségfejlesztés, a helyi tarsadalom és civil szféra erdsitése,

- atelepiilésen a jobb életmindség elérése
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Jelenleg a céljaink koziil a telepiilésen a jobb életmindség elérése a legnehezebb feladat,
mivel a belviz €s a jarhatatlan diildutak nehezitik az ott é16k mindennapjait.

A Tanyagondnoki Szolgalat egyéb — szolgaltatas jellegii — feladatai:

- mozgaskorlatozott személyek szallitasa

- betegek szallitasa szakrendelésekre

- csaladi eseményekre torténd szallitas (eskiivo, temetés, stb.)

- dnkormanyzati, illetve egyéb telepiilési rendezvényre valo szallitas

- Onkormanyzati feladathoz tartozoé egyéb szallitasi feladatok

- kapcsolattartas az onkormanyzat €s intézményei, valamint a lakossag kozott

A szakmai munka teriiletén varhaté eredmények

- az er6forrasok Osszehangolt munkéja

- a munkanélkiiliek szaméara rendszeres kapcsolattartds a Munkatigyi Kirendeltséggel

- az itt €10k szamara az informaciok eljuttatasa

- rendszeres tanyaforumok megrendezése, ahol elmondhatjak a felmeriilé problémakat

- Onkéntesek bevonasa, foleg idds személy segitése céljabol

- az intézményekkel vallalt egytittmiikodés, amelyet a szakszolgalatok munkatarsaival végez a
tanyagondnok

A Tanyagondnoki Szolgalat intézményének miikodését meghatarozo jogszabalyok

1993. évi II1. torvény a szocialis igazgatasrol és szocidlis ellatdsokrol

60.§ (1) (2) (3) (4) (5) (6) bekezdése

1/ 2000. (I. 7.) SzCsM rendelet a személyes gondoskodast nyujtd szocialis intézmények
feladatairdl és miikodési feltételeirdl.

Falugondnoki, tanyagondnoki szolgaltatas 39.§

- 188/ 1999.(XII. 16.) Korm. Rendelet a személyes gondoskodast nyujtd szocialis
intézmény ¢és a falugondnoki szolgalat miikodésének engedélyezésérdl, tovabba a
szocialis vallalkozas engedélyezésérdl.

- 8/ 2000 (VIIL.4) SzCsM rendelet a személyes gondoskodast végzé személyek
adatainak nyilvantartasarol.

- 9/ 2000. (VIIL4.) SzCsM rendelet a személyes gondoskodast végzd személyek
tovabbképzésérdl €s a szocialis szakvizsgarol.

- 257/ 2000. (XII. Korm. Rendelet a kozalkalmazottak jogallasar6l szold 1992. évi
XXXII. Torvénynek a szocidlis, valamint a gyermekjoléti és gyermekvédelmi
agazatban torténd végrehajtasarol.
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A szolgaltatas téritési dija
Szocialis Torvény 115/A § alapjan a falu €és tanyagondnoki szolgaltatdsok valamennyi eleme
téritésmentes.

A szolgaltatas személyi feltételei:

A miikodési engedéllyel rendelkezd és az allami normativaval tamogatott tanyagondnoki
feladatellatas feltétele az 1/ 2000. (1.7.) SzCsM rendelet alapjan a tanyagondnoki alapképzés.

Ellatasi sziikségletek:

- Betegek szallitasa, egészségiigyi intézményekbe

- Bevasarlas

- Gyogyaszati segédeszkozokkel valo ellatas

- Id6s és mozgaskorlatozott betegek gydgyszerelése
- Mentalhigiénés torodés

Tarsintézményekkel valo egyiittmiikodés

- Ceglédi Egyesitett Szocialis Intézmény

- Haziorvosok, egészségiigyi szakellatasok

- Ceglédi Kistérségi Szocialis Szolgaltatd és Gyermekjoléti Kozpont
- Védondi Szolgalat

- Hazi Beteggondoz6 Szolgalat

A ceglédi tanyavilag

1949-1990 kozott kettds értelemben is kényszerpalyara keriilt az alfoldi tanyarendszer: a Tsz
szervezés a f0ldhoz, a kozigazgatdsi reform pedig az anyatelepiiléshez vald viszonyat
véltoztatta meg. A tanyas telepiilés népesedési folyamatait ezekben az évtizedekben az
elvandorlas, a belteriiletre koltozés jellemezte, amely a kiilteriileteken ¢élok jelentds
megfogyatkozasahoz vezetett.

A tanya lényegét a telepiiléshez vald viszonya fejezi ki leginkabb, amit igy foglalhatnak
oOssze: térbeli elkiiloniilés és tarsadalmi Osszetartozas.

A tanyavilag a kistérség ma is legmeghatarozobb telepiilésszerkezeti jellemzdje,
fennmaradésara hossza tdvon is szamitani lehet.

Jelentds problémat okoz, hogy az idések szama az aktiv munkaképes korosztily szdmahoz
viszonyitva igen magas. A nehézségeket tovabb fokozza, hogy a kiilteriileten ¢l6 iddsek
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kozott sok a maganyosan €l6. Ez a szocidlis és mentalhigiénés ellatas tekintetében jelentds
tobbletterhet 16 a szolgélatra.

A tanyai ¢€letmod térbeli keretei, a termOhely kozelségébdl fakadd elonyodkért ma is jelentOs
tarsadalmi hatranyokkal kell megfizetniiik az ott ¢éloknek. A tanyai életmdd mindségét
alapvetden meghatdrozza az, hogy az infrastruktira mely elemei vannak bevezetve az adott
tanyara. A tanyatulajdonosok tobbsége nem elégedett a jelenlegi szinvonallal. A legnagyobb
problémat a diil6 utak jarhatatlansadga okozza.

Bizonyos helyeken még az ivoviz mindsége sem megfeleld. A Tanyagondnoki Szolgalat latja
el ivovizzel ezeket a tanydkat.

Mivel egyre tobb palyazati lehetéség van a Vidékfejlesztési programok kapcsan, ezért a
jovoben szeretnénk ezekben részt venni, hogy ezeken a gondokon tudjunk enyhiteni.

Az 1991-es években zajlo foldprivatizacié igen hatranyosan érintette a ceglédi tanyakat, mivel
a koriilottik levd foldeket idegenek vasaroltak fel ,részarany tulajdonként”. Igy a magéara
maradt tanyatulajdonos mar nem tudta folytatni a hazt4ji gazdalkodast, nem volt jovedelme,
mivel a Tsz-ek is megsziintek. Ezért az addig évente frissen meszelt, rendben tartott épiiletek
allagit nem tudtdk megvédeni, igy egyre tobb az életveszélyes ingatlan. Taldn a
palyazatokban ezek feltjitasara is lesz lehetoség.

A masik nagy probléma a haztdji gazdalkodas tudasanak hianya, amely az elébb felsoroltak
kovetkezményei. 1945 utan biin volt a paraszti kultara kovetése, a gyerekek igyekeztek minél
elébb elhagyni a tanyan €16 sziileiket, és a legelsé gyarba munkdsnak jelentkezni. Ez jelentette
szamukra a biztonsagot, csak senki sem mondta nekik, hogy 1990-ben ezeket a gyarakat
eladjak, és Ok az utcara keriilnek, munkanélkiilivé valnak.

Ma egyre tobben vannak a fiatalok kozott olyanok, akik szeretnék az onellatast megtanulni,
ezért a szolgalatunk kiilonboz6 lehetdségeket biztosit a szamunkra. Ilyen pl. a hazinyul
tenyeésztés népszerlisitése, ami azt jelenti, hogy maltai Onkéntesek segitségével tartunk
anyanyulakat €s a szaporulatot tovabb adjuk, féleg kisgyermekes csaladok részére. Még a
véddoltast is beadjuk a nyusziknak, amely a szinyogcsipés ellen védi, hogy biztonsadgos
legyen a tenyésztés. A masik programunk a kecsketenyésztésre iranyul, ezt is igen szép
sikerrel végezziik, egyre tobb tanydban van kecske és 6rommel jsagoljak, hogy milyen jol
jon szémukra a tejpénz, amit a kecsketejért kapnak. Egyre tobb tanyaudvar népesiil be a
haziallatokkal. Sikeriilt népszeriisiteni a baromfitartast is, amelyhez szeretnénk egy keltetd
gépet vasarolni, amely kb. 30e Ft.

Tiz év munkdjadnak koszonhetéek ezek az eredményeink, és annak, hogy nem hagyjuk
magukra a vallalkozo6 szellemi fiatal gazdalkodokat. Mindig valami 0 programot kezdiink, és
motivaljuk dket. Szeretnénk, ha 6nélléoan tudnanak pélyazatot késziteni, de ehhez még sok-
sok batoritasra van sziikség.

A kertészetben is probaltuk az Onellatdst népszeriisiteni, ezért vetdmag beszerzését is
szervezetten végeztiik pl. vetdburgonya. Sajnos az id¢jaras igen nagy karokat okozott foleg a
jégeso pusztitotta el a veteményes kerteket.

A tanyasi embert ritkan jellemzi a céltalansag. Probalja a kornyezetét, a kertet, az allatokat, a
hazat és magat rendben tartani. Szigori magéhoz. A magyar tanyan €lni nem konnyti, de aki
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megszerette ezt az ¢életet, holtaig ott szeretne €Ilni és meghalni. Csodalatos, ha egy id6s ember
lelkileg kiegyensulyozott, harmoniat, dertit és elégedettséget sugaroz.

Az elmult esztendében egy dokumentumfilmet forgatott Cegléden a Duna TV, amelyet a
Duna Word csatorna mutatott be. ,,A Tanyagondok™ nagyon ¢élethlien mutatja be a ceglédi
tanyan €16 emberek ¢€letét, a kiilonb6z6 emberi sorsokat. A film rendezéje Gyongyossy Bence,
valamint Kabay Barna ¢s Petényi Katalin.

Két jatékfilm forgatdsdhoz is kérték a segitségiinket, a helyszinek kivalasztasahoz. Mindkét
jatékfilm témaja a tanyan €l6krol szol. Banovics Ottd, és Topolanszky Tamas filmje.

Tanyagondnoki Szolgalat 1.

2005. majus 1 ota miikddik, Cegléd véaros Keleti részén 1évd kiilteriileten.

Az itt €16k szama 400 6.

Az ellatottak szama: 260 {6

Az ellatottak az alabbi szolgaltatasokat veszik igénybe:

Szocialis ligyintézés, bevasarlas, egészségiigyi szolgaltatasok, haziorvos, szakorvosi ellatas.
Védondi szolgalattal tovabbra is rendszeresen végziink csaladlatogatést, igy jelenleg sincs
elmaradas a véddoltasokban.

A feladatok elvégzéséhez megtett ut a 2014-es évben: 27.765 km

Tanyagondnoki Szolgalat I1.

Az ellatasi teriilet a varos €szaki részén talalhato. 2007. januar 1.- kezdte meg a szolgalat a
miikodést.

A lakossag 1étszama 400 f0.

Az ellatottak szdma: 257 6

Igénybe vett szolgaltatasok:

Szocialis lgyintézés, idOsek latogatdsa, bevasarlas, ivovizszallitds, gyogyszerkivaltas,
gyermekszallitas, valamint a védéndi szolgalattal csaladlatogatas.

A feladatok ellatasahoz megtett at a 2014-es évben: 30.973 km

A 2015. évi terveinkben szeretnénk, ha palyazatott tudnank benyujtani a civil szervezetek

crer

gyerekek szabadid6 programjara, valamint a tanyan €16k életkoriilményeinek javitasara.
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A Magyar Maltai Szeretetszolgalat Ceglédi Csoportjanak

2014. évi beszamoldja

A csoport munkdja az elmult esztenddben is igen eredményes volt.

A csoport tagjai és Oonkéntesei rendszeres segitséget nyujtanak a Tanyagondnoki Szolgalat
munkdjahoz. Részt vesznek a ruha adomanyok kiosztdsdban, butorszallitdsban, a karacsonyi
csomagok elkészitésében, valamint ezeknek a kiszallitdsdban.

Nalunk 365 napon keresztiil van Karacsony, hiszen minden napra jut egy olyan személy
ellatasa, akinek azonnal kell a segitségnyujtas.

Csoportunk évek oOta végez ingyenes gyogyaszati segédeszkoz kolcsonzést, amely eszkdzoket
egy Németorszagban ¢l haziorvos juttatott el hozzank. Egyre nagyobb sziikség van ezekre az
eszkozokre, mivel a kérhazakban a lehetd legkevesebb idot toltheti a beteg.

Az otthoni betegapolashoz a WEB ndvér programot is ajanljuk, mivel nagyon sok hasznos
tanacsot tartalmaz a program.

Az eszk6zOk haszndlatdra a régiobol is egyre tobben kérnek segitséget, de ehhez kevés
eszkozzel rendelkeziink, sajnos a régio tobbi telepiilésrdl érkezod €élelmiszersegély iranti igényt
sem tudjuk kielégiteni.

Cegléd, 2015. januar 21.

Farkas Marta
a Tanyagondnoki Szolgélat
vezetdje
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Bambi Csaladi Napkozi
Torpikék Csaladi Napkozi

Szakmai Beszamolo a 2014-es évrol

Adatok:

Székhely: 2336 Dunavarsany, Arany J. u. 11.

Elérhetdség: 0630 994-8510, 0624/473-003, e-mail: vegh.istvanne(@maltai.hu

Miikodésiik megkezdése: 2012.04. 23.

Az ellatds besoroldsa: Személyes gondoskodast nydjtdé gyermekjoléti, gyermekvédelmi
intézmény

Az intézmények bemutatasa:

A Bambi ¢és a Torpikék Csaladi Napkozik 7-7 f6s 1étszammal, 2 évestdl 3 éves kort gyermek
gondozasat, fejlesztését latjak el, mindennapos jelleggel.

Feladatunknak tekintjiik, hogy nyugodt, deriis, kiegyensulyozott hatteret biztositsunk a
gyermekek oOnfeledt, értelmes jatékanak, mindennapi tevékenységének, a gyermekek
személyiségének kibontakozasahoz.

A csaladi napkozik azért jottek 1étre, mert Dunavarsanyban nincs bolcsddei szolgaltatas.

A telepiilésen igény meriilt fel z 1-3 éves gyermekek napkodzbeni elhelyezésére, akar
idészakosan is. Az itt él6 és ide koltozé fiatal parok, csalddok, csaladi-rokoni segitség
hidnydban vannak, igy tehat szolgédlatunkkal a munkat vallalé sziilok részére kivanunk
segitséget nyujtani.

Mindkét csaladi napkozink egyiittmiikddd partner a sziilokkel.

Jogszabalyi hattér:

- Az ENSZ Emberjogok Nyilatkozata

- az ENSZ Egyezmény a gyermek jogairol

- az 1997. évi XXXI. Tv. A gyermekek védelmérdl €s a gyamiigyi igazgatasrol

- 15/1998. (1V.30. ) NM rendelet a személyes gondoskodast nyujté gyermekjoléti,
gyermekvédelmi intézmények, valamint személyek szakmai feladatair6l és
mikodésiik feltételeirdl

- 259/202. ( X1II.18. ) Korm. rendelet a gyermekjoléti és gyermekvédelmi szolgaltatd
tevékenység engedélyezésérol

- 14/1994. ( V1.24.) MKM rendelet a képzési kotelezettségrol és a pedagogiai
szakszolgalatrol

Dunavarsany Magyarorszdg centrumaban, Budapest déli peremétdl mintegy 12 km-re
helyezkedik el. Allandé lakosainak szama meghaladja a 8000 fot.

Elhelyezkedése révén rendkiviil jo kozlekedési adottsdgokkal rendelkezik. A févaros
gyorsan elérhetd a telepiilésen athaladd vasutvonal €s az 51. szamu féutnak kdszonhetden.
Az MO —s autout kozelsége biztositja az autopalyakkal vald dsszekottetést.
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A fiatal munkahely keresé sziilok, ha elhelyezkedési lehetdséget taldlnak, azonnali
bolcsddei elhelyezést igényelnek.

A Bambi ¢s a Torpikék Csaladi Napkozik Dunavarsany kozpontjaban, zold Gvezetben
helyezkednek el, az 6voda és az iskola szomszédsagdban. Nagy udvarral, otthonos,
baratsagos, gyermek centrikus, 6vodara el0készitd intézmények. A kis gyermeklétszam
miatt csalddiasabb 1égkort, személyre szabott gondoskodast tudunk nyujtani.

A gyermekekkel a nap folyaman két-két szakképzett felnétt foglalkozik, igy tobb 1d6 jut
egy-egy gyermek fejlesztésére.

Napkozi vezetd: Végh Istvanné, csaladi napkozi szolgéltatast nyujté személy

A gondozasi, nevelési feladatokat a Bambi napkoziben Dobos Anita, a Torpikékben pedig
Siitt Beata csaladi napkdzi szolgaltatast nyujto személy latja el.

Nyitvatartasi id6: 7- 17 6raig, alkalmazkodva a sziilok munkarendjéhez.

Az ellatott geyermekek 1étszama a 2014-es évben

Bambi Csaladi Napkozi:

Januar 7 16, 2 fin és 5 leany
Februar 7 16, 2 fig,és 5 leany
Marcius 7 16, 2 fin és 5 leany
Aprilis 7 16, 2 fit1 és 5 leany
Majus 7 16, 2 fit1 és 5 leany
Junius 7 16, 2 fia és 5 leany
Julius 7 16, 2 fia és 5 leany
Augusztus 6 6, 1 fit1 és 5 leany
Szeptember 6 6, 3 fit és 3 leany
Oktober 6 10, 2 fiu és 4 leany
November 6 0, 2 fit és 4 leany
December 7 16, 2 fit és 5 leany

Torpikék Csaladi Napkozi:

Januar 7 16, 7 ledny
Februar 7 16, 7 ledny
Marcius 7 16, 7 ledny
Aprilis 7 16, 7 ledny
Majus 7 16, 7 leany
Junius 7 16, 1 fia és 6 leany
Julius 7 16, 2 fin és 5 leany
Augusztus 6 10, 2 fiu és 4 leany
Szeptember 6 0, 2 fit és 4 leany
Oktober 7 6, 3 fit és 4 leany
November 7 6, 3 fit és 4 leany
December 7 6, 3 fit és 4 leany
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A gyermekek életkora 2 évestdl 3 évesig terjed, 3 éves sziiletésnapjukat betoltve, sziil6i
dontést kovetden mennek az 6vodaba. 2015. januar honapban 7, februar honapban ismét 7
gyermeket irattak be, az érdekloddk szama novekvo tendenciat mutat intézményeink irant.
A Dunavarsanyi Onkormanyzattal kotott ellatasi szerzédés alapjan a Magyar Maltai
Szeretetszolgalat vallalta a csaladi napkozi fenntartasat, fejlesztését.

A sziilok anyagi hozzajarulasat téritési dijban hatarozta meg a fenntartdo. A gazdasagi-
pénziigyi teenddket, a kapcsolattartast a kozponttal Suranyi Tibor segitségével tudjuk
megoldani, aki az Onkéntes maltai csoport gazdasagi vezetdjeként segiti az napkozik
munkajat, napi életét.

Szolgéltatasaink kzé tartozik a rendszeres, napi tobbszori étkezés - odafigyeliink, hogy
sok vitaminban gazdag egészséges ételt kapjanak a gyermekek -, a kiilonféle
foglalkozasok, szabadidé megtervezése, szabad jaték, nyugodt pihenés biztositdsa, a
mozgas szabad levegon.

A csaladi napkoéziben a gondozas —nevelés megvaldsulasa:

Az egészséges ¢letmodra nevelés az egészséges €letvitel igényének alakitdsa kiemelt
jelentéségli ebben a korban. Ennek formalasara a taplalkozas, a mozgés, a testapolas €s az
egészségmeglrzés szokdsainak terén is toreksziink.

A napirend az évszakoknak ¢és az iddjarasnak megfelelden a gyermekek igényeihez
igazodik. A beszoktatds folyamatos. Az altaldnos napirend részei az étkezés, a jaték, a
leveg6zés, a csendes pihend, és ujra a jaték.

A szobatisztasagra nevelés, a mosakodas, az 61t6zkodés napi szoktatdsa fontos teeendd
intézménylikben, annak az érdekében, hogy a gyermekek megismerjék a testapolasi
teendokhoz hasznalt eszkzoket, napi rutinokat.

- Szakmai programunk keretében minden nap alkalom nyilik a mesélésre,
mondokazasra, verselésre, éneklésre, a kornyezet és a természet tevékeny
megismerésére.

- A sziletésnapok meglinneplését versekkel, énekekkel tettiik szinesebbé, kis
ajandékokat készitve a gyermekeknek.

- Az 0nképzést fontosnak tartjuk, hogy eleget tudjunk tenni a valtozd, mindig megtjuld
kihivasoknak. A gyermekeket felkészitjiik az 6vodai €letre.

- A varosunkban rendezett szakmai konferencidn, programokon intézményiink részt vett

- Megilinnepeltiik a MMSz 25 éves sziiletésnapjat gyermekprogramokkal.

- Varosi karacsony december 20-4n.

Intézményiinkben tortént események

- Januarban Teleki Réka (Bambi) és Gyori Zselyke (Torpikék) beszoktatasa és felvétele.
A sziil6ktdl gyurmat, fejlesztd jatékokat kaptunk a gyermekek nagy 6romére.

- Janudr végén a Baba-mama Klub meghivéasanak tettem eleget.

- Februarban és az év folyaman, Tyukodi Séra sziileitdl rajzpapir adomanyt kaptunk
(Bambi).

- Februar 28. Ramonat bucsuztattuk, sok finomsagot kaptunk a sziil6ktol.

- Marcius 03. Szilvay Julcsi sziileitdl mesekonyvet, jatékokat kaptunk (Bambi).

- Marcius 03. Szikra Fanni beszoktatasa és beiratdsa a csaladi napkozibe (Torpikék)

- Miarcius 12. Vezetdi értekezleten vettem részt Patyon.
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Miarcius 18. Tyukodi Sara sziileitdl és Baranyi Szilvi sziileitdl homokot kaptunk.
Marcius 19. Régids Szakmai napon vettem részt a kdzpontban.

Aprilis 16. Husvéti csoki tojasokat kaptak ajandékba a gyerekek, Olah Noémi
anyukdjatol. Nyuszi babbal kedveskedtiink, tojasokat ragasztottunk a sziildknek.

A helyi ujsagban cikk jelent meg a Csaladdi napkozirdl, és intézményiink hirdetését
olvashattak, hogy minél tobben értesiiljenek az elérhetdségekrdl, feltételekrdl /plakat,
szorolap/.
Majus 07. Olah Noel beszoktatasa, Veca Sziiletésnapjat tinnepeltiik. (Torpikék)

Gyermekfeliigyeleten Kevin heti rendszerességgel vett részt.

Majus 05. Tyukodi Séra anyukdjatol viragfoldet, viragokat kaptunk a kis kertiinkbe.
Egész éven at gondoztuk a gyermekekkel. Madarakat etettiink kdzosen. (Bambi)

A csoportok sziileitdl heti rendszerességgel gylimolcsot kaptunk adomanyba a
gyermekek egészségének meglrzésére. Anyak napjara szivecskét készitettiink a
gyermekekkel.

Junius 04.0ldh Tiindikétdl fliirddmedencét adomanyba kaptunk, hozza jatékokat.
(Bambi)

Junius 06. Noel sziileitél adomanyba kaptunk jatékokat, papir zsebkendét,
tisztitoszereket. (Torpikék)

Junius 06. Varosnapokon Alma egyiittes koncertjére vittiik el a kicsiket sziilék
segitségével. Nagy élményben volt résziink. Tarnok Tamara elbtcstuzott.(Bambi)
Julius 27. MMSZ 25 éves, légvar a kozpontbol, gyermekprogramok, gyermekek
részére Ujsag meglepetés, az onkéntes segitok siiteményekkel kedveskedtek.

Tanulok Eszter, Aron, K6zosségi szolgalati idejiiket toltotték a gyermekekkel a nyari
honapokban.

Julius 25-27. Viz vezeték asasi munkalatait, esoviz elvezetésének udvari munkalatait
végezték Onkéntes segitok, Sebestyén Attila, sziilok Baranyi Gabor, Suranyi Tibor
iranyitasaval.

Augusztus 17-20. A csoportszobak tisztasagi festését Olah Noel sziilei végezték, ifj.
Szikora Ferenc festéket adomanyozott, Juhdsz Lasz16 padokat festett.

Szeptemberben a VédOdndi Szolgalattol Ispanné Szatmari Ibolya latogatta meg az
intézményt. Beszoktatasok folyamatosak a sziil6k jelenlétében,

Oktoberben Teleki Réka sziileitdl 4 lada almat kaptunk adomanyba.

November 15. Nagy Laszl6 apukaja kitisztitotta az intézmény épiiletének csatornait.
Novemberben Ullmann Maté blicstiztatasa finom siiteménnyel, apré ajandékkal.
December 05. Mikulds csomagot vasarolt és adomdnyozott Oldh Noémi anyukéja,
nagyon Oriiltek a gyerekek, télapd babot készitettink meglepetésnek, és igazi
Mikulésok is ellatogattak hozzank a Lanyok Asszonyok segitségével.
December 17.-t61 a karacsonyfa fényénél énekeltiink, mondokaztunk, verseltiink, finom
szaloncukrokat, gylimolcsoket kaptak a gyermekek a sziilok felajanlasabol.

Terveink 2014-es évre:

Sziiletésnapok meglinneplése, az 6voddba mend gyermekeknek ajandék készitése,
Udvari jatékok beszerzése, homok cseréje,
Létszam megtartésa, sziil6ket tdjékoztatni orvosi rendelében, a védéndi szolgalaton
keresztiil, hogy értesiiljenek az elérhetdségekrol, feltételekrol,
Helyi ujsagban cikk megjelentetése az intézmény életérol,
Tovabbképzéseken, szakmai konferencidkon, programokon részvétel,
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- Sziilokkel a j6 kapcsolat tartasa, kdzos programok szervezése, jatszéhaz
- Varosi, egyhdzi rendezvényeken valod részvétel,

- Ovodai programokon részvétel,

- Az udvar flivesitése, locsolorendszer beiizemelése,

- A kozosségi szolgalati id6t t61t6 tanulok fogadasa.

Dunavarsany, 2015. januar 30.

Végh Istvanné
intézményvezety
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Kép — a Bambi Napkozibe jaré gyermekek
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BEFOGADAS HAZA PATY
2014. évi beszamolo
2071 Paty, Csilla von Boeselager utca 3.

Az MMSZ Egyesiilet Patyi Intézményei Budapestrdl tavolsagi busszal és kb. 10 perc
gyaloglassal konnyen megkozelithetdek. A nagy épiiletben miikodik idésotthonunk. Két kis
épiiletben két apolo-gondozd célu lakdotthon is talalhatdo Ezekben 58 idds, 24 enyhe értelmi
fogyatékkal ¢l0 fiatal lakik, akik a 2014-es évben is az eldirdsoknak és - lehetOség szerint - az
egyéni igényeiknek megfelelo ellatasban részesiiltek. Mindennapjaik eltoltéséhez szép, parkos
kornyezetet, korszerti lakdotthonainkban tagas életteret nytjtunk. Biztositjuk szdmukra a
nyugodt 1égkort és a kellemes életfeltételeket.

2014-ben 1j butorokkal és szaletlivel gazdagodtunk, melyeknek lakok, hozzétartozok és
munkatarsak egyforman drvendtek.

Vonatkoz6 jogszabalyok:

e 1993. ¢évi IIL torvény a szocialis ellatasokrol,

e 1/2000. (I.7.) SzCsM rendelet a személyes gondoskodast nyujtd szocialis intézmények
szakmai feladatair6l és mukodésiik feltételeirdl,

e 1/2006. (V.17.) ICsSzM rendelet a szocidlis intézményen beliili foglalkoztatds szakmai
kovetelményeirdl, személyi €s targyi feltételeirdl és a személyes gondoskodast nyu;jto
szocidlis intézmények szakmai feladatairol és miikodésiik feltételeirdl szold 1/2000.
rendelet modositasarol,

Lakootthonok

Lakoéinknak 2014-ben, a novemberben elkezdddott épiilet-szigetelés és felujitas jelentette a
legnagyobb kihivast. Nehezen értették meg, hogy miért van sziikség a kikoltozésiikre, mit €s
hogyan kell &sszecsomagolni, elhelyezni.. A gondozok, lakok és fizikai segitséget nyujtd
munkatarsak jol szervezett és Osszehangolt munkdjara volt sziikség a megvaldsitashoz.
Amennyire a helyzet lehetdvé tette, igyekeztiink a fiataljaink egyéni igényeit figyelembe
venni. Reméljiik, hogy a visszakoltdzés, illetve a masik lakootthont érintd koltdzések is,
rendben lezajlanak. Utdna mar csak a megvaldsult feljitds oromeit szeretnénk élvezni a
lakokkal egytitt.

Lakok:

L. Lakootthon: nem valtozott sem a 1étszdm, sem a nemek aranya az év folyaman. Tovabbra
is 8 lany, 4 fiu lakik itt.

II. Lakéotthon: nem valtozott sem a 1étszadm, sem a nemek aranya az év folyaman. 6 lany, 6
fia ¢l egyiitt.

A 24 lako ¢életkora 26 és 34 év kozott van.
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Egészségiigyi feltételek:

Az egészségligyi és gyogyszernyilvantartd dokumentumokat rendszeresen vezetjiik.

A sziikséges védodoltasokat (Influenza + HINI1) beadattuk, a betegségek megeldzésére
szolgald kovetelményeknek eleget tettiink. Itt az intézményben, a Malta tiid6szlird buszan
tortént a tiidosziirés.

Pszichiater hetente a fiatalok rendelkezésére all, ha sziikségiik van ra, vagy ha gondozok
problémat jeleznek.

Kéthetente gyogypedagogus foglalkozik lakdinkkal.

A nyaralasaink soran felvetddott az igény, hogy fiataljaink szeretnék, ha az ott tapasztalt
beszélgetések évkozben is elérhetdek lennének szdmukra. Az 6sz folyaman kezdddott el
rendszeresen a nekik sz6ld, iranyitott, csoportos beszélgetés, az intézményvezetd ¢&s
szupervizor vezetésével. Az ¢ elnevezésiik nyoman infuzionak hivjuk ezeket az alkalmakat.
Ennek soran egyéni és koOzOsségi problémaikat segitséggel, konnyebben végig tudjak
gondolni, meg tudjdk oldani. Tanulgatjdk egymds meghallgatdsat, megértését, felismerik a
hasonlo ¢élethelyzetiikb6l adodo gondjaikat.

Foglalkoztatdas:

A munkavezet6ik feldl sokszor panasz érkezik. Van olyan fiatal, aki rendszeresen elkésik, van
olyan is, aki nem képes a mindennap azonosan ismétl6dé munkafolyamatokat sem elvégezni.
Szinte mindegyikdjiikrél elmondhatd, hogy a munkéjukkal kapcsolatos kritikat nehezen
viselik, megsértddnek még a segitd szandéku észrevételeken is. A feladataik elvégzését igen
nagy teherként élik meg, néha azt mondjak, kihasznaljak oket, pedig csak a munkakdriiknek
megfeleld teenddket varjak el toliik.

Ezért 6k kiils6 munkaerdpiacon nem allnanak helyt, sok bantas, kellemetlenség érné dket, ha
a mostani kedvezdtlen munkaerd-piaci helyzet ellenére egyaltalan felvennék dket valahova.

15 gondozottunk fejlesztd-felkészitd foglalkoztatdsban vesz részt:
e kilencen a Maltan beliil konyhai, kertészeti, mosodai, portai, takaritadsi munkakban, a
munkahelyi vezetdjiik irdnyitasaval,
e hatan kiils6 foglalkoztatd cég, az INFI Szocialis, Oktatasi és Human Szolgaltatdo Kkt.
alkalmazaséaban éallnak, foleg kertészeti munkakat végeznek.
Harom fiatal itt a Malta teriiletén, a tavalyi évben indult Keramia miihelyben dolgozik.
A tobbiek kiilsé munkahelyeken dolgoznak: ketten az ERFO-ndl, egy a CBA-ndl, egy a
Gizella Idésotthonban, egy a Szent Jdnos Koérhdzban.
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Erdekvédelem:

A gondnokokkal jo a viszony, a fiatalokkal valo kapcsolatuk eldsegitése folyamatos.

Az egyiittélésbol adodo vitas kérdések a lakogytiléseken keriilnek megvitatasra. Lakoink
érdekvédelmét az Erdekképviseleti Forum latja el, illetve az ellatott jogi képviseldhoz is
fordulhatnak.

Rehabilitacio:

Evente minden egyes fiatalrol egyéni fejlesztési, gondozasi tervet készitiink.

Egyre tobbiik allapotaban megfigyelhetd a rosszabbodas.

Az 6nallo életvitelhez sziikséges képességeket folyamatosan €s egyénre szabottan fejlesztjiik:
hivatalos iigyek intézése, vasarlasok, siités-fozés, lekvar eltevés, maguk és kornyezetiik
rendben tartdsa, egyéni kozlekedés, Kresz-teszt gyakorlas, internetezés, a szobak dekoralésa,
tarsasjatékok, kézmiiveskedés, linnepek, sziiletésnapok csaladias megtartasa, stb.

Szabadido:

2014-ben a két lakootthon (lakdgylilésen megvitattak és megszavaztak), kiilon ment nyaralni:
az I. Lakootthonosok Cserkeszolon a Thermal Hotel fahazaiban, a II. Lakootthon Zamardiban
egy panzidban vakaciozott. Jobban jartak a gyogyfiirdot valasztok, mert ott szebb
kornyezetben laktak és rossz id0 esetére is taldltak programlehetdségeket. . A nyaraldsok azért
is fontosak, mert a megszokas a fogyatékosok esetében nem a fejlédést segiti eld, ugyanakkor
a megszokottol valo eltérés pedig a szokasosnal is nagyobb félelemmel jar esetiikben. Ezért
tobbeknél minden Gjdonsag, kirandulés, nyaralas stb. eldszor ellenallast valt ki, de mikor mar
részesei az €lménynek 6rvendenek.

A helyi miivel6dési haz rendezvényeire gyakran hivjak fiataljainkat, pl. augusztus 20; Szent
Marton napi lampionos felvonulas, koncertek. A kornyék lakoival, a munkatarsaikkal is
igyekeznek jo kapcsolatot fenntartani. Tovabbra is rendszeresen meghivjak barataikat a
lakootthonba (nyaron egy afrikai néger latogato is volt, akinek a lakohelyét a Google
webkamerai segitségével megnéztiik), igy a vendéglatast is gyakoroljak.

Ebben az évben is szerveztiink programokat:

e tavasszal Pal Feri atya emlékezetes, humoros, mégis igen komoly el6adasan voltunk,

e aprilisban a Budakeszi Vadasparkban jart tobb fiatalunk a Malta tdborosok
talalkozdjan,

e tObb focimeccsen szurkolhattunk,

e juniusban par lakonk a Maltai Sportnapon vett részt,

e augusztus 20-an, Patyon gyonyori tlizijatékot lattunk, és harom koncert is volt: az
Irigy Honaljmirigy poénjain a térdiiket is csapkodtak, ugy nevettek; a Tridsz egyiittes
sok jo régi szamot adott eld, amit egyiitt énekeltek veliik; a Hazibuli zenekar zenéjére
¢jjel egyig ropték,
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e - cirkuszlatogatés is volt tobbszor is az év folyaman, ahol jokat nevettiink, és tobben
kérték, menjiink még gyakrabban,

e - oktoberben a Szikla Korhaz Muzeumat kerestiik fel, erre mar elore késziiltiink,
beszélgettiink a haborus 1dokrol, korabeli képeket néztiink a neten,

e - nagyszerid napot toltottiink idén is a Sobri Joska Bakonyi Kalandparkban,

e - az Operaban a Kiskaracsony cimi jotékonysagi eldadast lattuk, és egyiitt
énekelhettiik a kardcsonyi dalokat az operahdz korusaval €s zenekaraval. Ez nagyon
tetszett nekik!

A kerti bogracsozasok, siitogetések (az 0j kerti székeinknek is koszonhetden) jol sikeriiltek, és
a megszokott kornyékbeli kiranduldsok sem maradtak el.

Gondozottjaink egészségmegdrzése érdekében sportos, mozgasos programokat szerveziink:
ping-pong meccsek, tollaslabda jatszmak, eszkozokkel végzett gydgytorna, sét néhany
tanclépést, jogagyakorlatot, és X-Boxos, Sp.4-es sportjatékot, is megtanultak.

Idosotthon

Felujitas

2014-ben a legnagyobb probatétel a feltjitas volt. Lakoknak és munkatarsaknak egyarant. Az
emeleten lako idGseinket harom szakaszban ki kellett koltdztetniink a szobaikbol. Valamennyi
dolgozénk otletességére sziikség volt, hogy mindenki és minden elhelyezésre keriiljon gy,
hogy kozben a miikodéslink is biztositva legyen. Igyekeztiink jol eldkésziteni, Oket
felkésziteni, de a felujitds nagy terhet ré fizikailag, de még inkabb lelkileg az iddsekre.
Természetes, hogy irredlisan aggdédnak maradék emlékeikért, targyaikért, biztonsagukért.
Igyekeztiink a szobatarsakat egyiitt tartani, ez azonban nem volt mindig megvaldsithato.
Nagyon fontos az iddszakosan egy szobaba kényszeriild lakoparok kivalasztdsa hogy akar
még elonyiikre i1s szolgdljon az adott par hét. Feladatunk, hogy a lehetd legnagyobb
tirelemmel —¢és kreativitassal- alljunk a feladathoz, hogy tovabbra is biztonsagban érezzek
magukat, amely az 1dds kor egyik legfobb sziikséglete.

Nagyon varjuk, hogy tavasszal, ha mar mindenki visszakoltozhetett a sajat helyére, mar csak
élvezziik a feltjitas elonyeit és tudjunk mosolyogva visszagondolni a nehézségekben sziiletett
megoldasainkon.

Esettanulmany

A felujitas miatt kényszeri ki- és 0sszekoltozésekre van sziikség, kb. hat hét egy —egy részleg,
ami elég sok id6 ahhoz, hogy nem mindegy ki kivel tolti el. Z. Mihalyné, V. néni nem
egyszerll eset, apartmanban lakik, teljes zarkozottsdgban, nagyon negativan, keserlien all
mindenhez — ha van is rd oka- nem kdnnyiti meg vele sem sajat, sem mas helyzetét.

557



Magyar Maltai Szeretetszolgalat Egyesiilet
KOZEP-MAGYARORSZAGI REGIO — Szakmai beszdamol6 2014.

o

Cs. L. nénivel t61totték a kb. hat hetet, I. néni ,,kalandra fel” hozzaallasa volt a siker zaloga. Az
id6észak végére O is elfaradt, de van pozitiv hozadéka a torténetnek, azdta V. néni kicsit tobb
1d6t tolt a tobbiekkel, akar még beszélget is, oldodott, meginogtak azok a falak, amelyeket
leginkabb maga épitett, de igazabdl neki sem jo igy.

Cél, hogy a megszerzett, kicsi nyitottsagot tamogassuk kedvességgel, tiirelemmel.

Demogrifia

Ebben az évben tizenhdrman haltak meg.

Az alabbi abran lathato, hogy sok esetben valoban az életiik legutolsod szakaszat toltik csak
nalunk lakéink. Akkor koltéznek be, amikor a csaldd nem tudja mar ellatni dket.

Egy-egy régi lako elvesztése a ndvéreket is jobban megviseli.

2014-ben elhunytak otthonban t3ltott évei
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Erdekes az éven beliili megoszlast megfigyelni, hisz hat olyan hénap is volt, amikor nem
tortént halaleset.
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IdGsotthon lakoinak megoszlasa életkor szerint
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Otthonunkban €16 ndk atlag életkora: 82 év, férfiaké: 77 év.

Egészségiigyi ellatas:

Orvosi ellatas:
- hetente kétszer haziorvosi rendelés
- hetente egyszer pszichiatriai szakrendelés

Sziirévizsgalatok:

- évente egyszer mobil tiiddsziird dllomas segitségével lakoink €s dolgozoink tiiddsziirése
/Az ott kisziirt lakoink szakszerli pulmonologiai gondozasba vétele,korhéazi ellatasanak
megszervezese,a rendszeres kontroll vizsgalatok biztositasa/

- évente kétszer lakoink taplaltsagi allapotanak szlirdvizsgalata
/Rendszeres testsuly kontroll/

Apolas:

- rutinszerti laborkontrollok minden lakd részére évente egyszer + sziikség esetén, illetve
orvosi elrendelésre havi rendszerességgel

- szakorvosi vizsgalatokra autdval €s kisérdvel vald bejuttatas

-a rendszeres szakorvosi kontrollt igényl6 lakok/pulmonoldgiai-, nephrologiai-, diabetologiai-
, onkologiai- neurologiai-/szamara a kontroll vizsgalatok megszervezése, lebonyolitasa
-fekvébeteg intézetben végzett invaziv vizsgalatok az otthonban torténd szakszerii
elokészitése

- korhdzi ellatdsban részesiild lakoink latogatasa, sziikséges gyogyszerekkel, hasznalati
targyakkal valo ellatasa

- dementalodo lakoink szakszerl ellatasdnak folyamatos biztositasa
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- haldoklok elkiilonitése kiilon szobaban, hozzatartozok valamint lelki vezetd jelenlétének
biztositasa

- raszorulo jelentkezok, illetve lakok részére lakberendezés, sziikség esetén korhazi agy
biztositasa

- apolasi dokumentacié szakszerli vezetése

- elégondozasi feladatok ellatasa, dokumentalasa

- EKG-vizsgélat helybeni elvégzése

-heti rendszerességgel vérnyomas ellenérzés, ennek dokumentalasa

-sebek,decubitusok szakszeri ellatasa a legkorszertibb kotszerekkel

-szlikségessé vald testtavoli segédeszkozok /pl.fiirdetdszék,we-magasité/beszerzésében valod
segitség nyujtasa,ezen beliil a kerekesszékek,antidekubitusz iiléparndk, allomanyanak teljes
korli meguyjitésa.

valamint dekurzus , sziikség esetén decubitus lappal

-korszertli inkontinencia segédeszkdzdk biztositdsa az inkontinens lakoink részére

-a palyazat utjan nyert 2db DIETZ: APS:I-tipusi antidecubitus matrac hasznalata a
betegszobakban, a tartds fekvo betegek ellatdsanak mindségét jelentdsen javitja, 2013 ota

-az adomanyként kapott magnesterapias kezeld késziilék napi szintli hasznalatanak biztositasa
apolasi egységekben, illetve &polasi csoportokban torténd gondozasi feladatok egyénre
szabott igényeket szem eldtt tartd szakszerli miikodtetése

-lakoink fizikalis-, egészségligyi-, mentalis-allapotdnak folyamatos nyomon kovetése, a
megvaltozott apolasi-, gondozasi szlikségletek szakszerii biztositasa

-az intézményiinkbe érkezd gyakornokok oktatasa

-az ujonnan belépd, szakképzettséggel nem rendelkezd segédapoldé munkatarsak betanitésa,
munkajuk segitése, ellendrzése

-influenza elleni véddoltasok beszerzése és beadasa az idei évben is helyben tortént.
-marciusban minden lakd részére gydgycipd lett biztositva. /mintavétel, proba, sziikséges
korrekcio helyben tortént./

Lakoéink életkoranak elérehaladtaval, az egyre 1ddsebb kortiak bekoltozésével, lakoink
altalanos egészségi allapota romlik. Az el6z6 évekhez képest egyre tobb a kdzépstlyos és
stlyos demens laké. Napi szinten szembesiil az apold személyzet azzal, hogy a szakszert,
lelkiismeretes munkavégzés egyre tobb iddt, energiat, tiirelmet, empatiat, tudast, kreativitast
igényel résziikrdl. Az egyre nehezedd kihivasok ellenére, az a véleményem, hogy az apoldi
csoport feladatait lelkiismeretesen végzi, ezt igazoljdk azok a hozzatartozoktdl hozzank
érkezd visszajelzések is, melyekben koszonetiiket €s tiszteletiiket fejezik ki

Mentdalhigiéné és foglalkoztatads
A 2013-as évhez hasonldan, 2014-ben is a harmas team végezte az iddsek foglalkoztatasat,

mentalis gondozasat, programok szervezését, szocidlis €s egyéb ligyeik intézését, szallitasat.
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A foglalkozasok és programok kozods tervezése, megvalositasa és kiértékelése jellemezte
munkankat.

Mentalhigiéniai gondozast idén tobb szinten is gyakoroltuk, hogy a krizisben 1év6 id6ds lakok
ne sodrodjanak pszichoszomatikus, vagy szomatopszichés betegségbe. Ilyen krizisek, mint a
félelmek a szenvedéstdl, halaltol, romld egészségiigyi allapot miatt a kiszolgaltatottsagtol,
vagy annak elfogadasa, a magara hagyatottsag érzése, az 0j lakok integralasa, helyzetiiknek
elfogadésa, sulyos demens tarsaik elfogadasan tilmenden, az idei felujitassal jaré emeleti
szinten lakok koltoztetése, kimozditdsa a megszokott kornyezetbdl két honapi atmeneti
szallasra. A feltjitassal jaro zaj és hideg elviselése, mely folytatodik a jovo évben is. Nagyobb
odafigyelést végeztiink a lakok korében, nem csak egymassal, hanem fondvérrel és a
ndévérekkel is konzultaltunk siirlibben. Segitd beszélgetéseim figyeld, vagyis meghallgatd, és
vigasztalo jellegiiek voltak, mely az egyiitt érzé melléallas €és a nondirektivitas jellemzett.
Szocialis és nyugdij ligyek intézését, idosek szallitdsat, vasarlast, temetést, ebéd Osszeirast,
elégondozds adminisztralasat, kiegészitd gyodgytornasztatast személyre leosztva végeztiik,
szabadsag alatt helyettesitettiik egymast. Ebédeltetésnél segitettiink az etetésben.

Allandé programok az el6z6 évhez hasonldéan miikodtek, nem valtoztattunk a jo ardnyu
latogatottsag miatt.
A meglévo szellemi képességek dpolasara, szinten tartasara:

e K¢t szinten megvaldsulo ,,Agytorna”, amelyek a régi, meglévo tudast hivatottak
felfrissiteni, el6hivni, ill. az iras- és olvasaskészség alapszintli gyakorlasara
alkalmasak a feladatlapok kitoltése altal.

e Heti egy alkalommal ,,Memoria-tréning”, amely jatékos, mondokas, verselgetds, igy
mindazok szdmara kellemes 1d6toltés, akiknek a masik két foglalkozas néhol tul
nehéz.

Fizikai allapot, mobilitas szinte tartasara:

e Naponta van Csoporttorna, amelynek a mozgas mellett még két értéke van, egyrészt
,08ztja ,, a déleldtti id6t, programot nyujt, fix pont, masrészt naprol napra tdmogatja a
,» ki kit hoz 1e?” egymast segitd rendszert, amely a lakok kapcsolatat apolja.

e Feladat tovabba az iddszakosan elvesztett mobilitasi képesség visszaszerzésében valod
segitség, ill. 6sszmunka a ndvérekkel és a gyodgytornasszal.

Biztonsag, személyes torédés szempontjabol:
e Magnesagy- heti ,,0rarend” szerint miikodik, a fizikai hatdson kiviil feltétlentil
alkalmas egyéni beszélgetésre, egy kis sajat idore.

o Kavézas- igazi kényeztetés. A sziiletés- €s névnapok iinneplése is leginkdbb e koré
szervezodik, s ez sokkal szerencsésebb a zartkori alkalmaknal.
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e Személyre szabott alkalmak- néhany lako igénye egy kis sajat id6, a mikor 6 ,,az
otthondban” vendégiil lathat egy kavé/tea erejéig és egy alaposabb beszélgetésre. Cél
ennek a formdnak a beépitése a ,,lazabb” déleldttokbe addig a hatarig, ameddig a
kozosség érdekeit nem sérti.

Nemzeti és egyhazi iinnepek mélto tinneplése:

e Nemzeti linnepeink (marc.15., okt.23.) és az Anyak Napja alkalmabol a helyi altalanos
iskola egy-egy osztalyat hivtuk el abbdl a tapasztalatbdl kiindulva, hogy barmikor a
legnagyobb 6romet a gyerekek, a gyerek szereplok okozzak.

e Ahol lehet, kézmiiveskedéssel toldjuk meg a kdzos késziilddést- pl.: kokardakészités,
¢vszakoknak megfeleld étkezddiszités, Adventi koszoru, Luca-napi buzaiiltetés,
tojasfestés, stb.

Filmklubot tovabbra is heti 2x tartottunk, a jo kivetitdnek kdszonhetden ezen kiviil is zenés
koncerteket is vetitettiink mds - nem fix - idépontokban, mely vidam hangulatot teremtett.
Probaljuk irodalmi, torténelmi és zenei élményekben részesiteni iddseinket, és vidam
hangulatot teremteni.

Heti 1 bibliadra, nyaron befejeztik a Lukacs evangéliumanak tanulmanyozasat é&s
folytatdsaként az Apostolok Cselekedeteit kezdtiik meg. A tanulmanyozas célja hogy Istennel
vald kapcsolatunk er6sodjon, akitdl a lelki békét kaphatjuk meg. Tovabbra is a 10-12-14 {6 a
létszam és teljesen Okumenikus, de érdekessége, hogy vannak olyanok, akik csak ezt az
alkalmat latogatjak, a Szentmisén kiviil.

Lelki eledel 10 éve toretleniil miikodik szintén 6kumenikusan, jorészt Bojte Csaba és Cseri
Kalman sorozatait hallgattuk az idén is. Résztvevdk szdma 20-25 f6.

E két lelki alkalmat fontosnak tartom, mert Gyokdssy Endrét idézve:

,»Egészségesnek annyit jelent, mint kapcsolatban lenni. Kapcsolatban lenni 6énmagunkkal, a
masik emberrel, és a transzcendenciaval. Ha kapcsolodasunk kifelé mar akadalyozott, a masik
két it még nyitva all.”

,»...boldog az, aki.. az 6rokkévaldsag, €s nem a halél feldl néz az illand életre.”

Egyéni foglalkozasok, mentalhigiénés és egyéb feladatok:

e SegitObeszélgetések a fent leirtakon kiviil:
- konfliktuskezelés
- egymas elfogadésa
- gyasz, vesztesség élmény feldolgozasa
- lelki gondozas
e szocidlis helyzetek segitése:
- kérelmek irdsanak segitése a téritési dij mérséklésére.
- fogyatékos lakonk foglalkoztatoba jardsa, annak tamogatasa, foglalkoztatoval vald
kapcsolattartas, gondnoksag ala helyezés segitése, orvos szakértdi vizsgalat, FOT intézése
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- szocialis tamogatasok ligyintézése
- iigyintézés segités: temetd, sir és egyebek

- sz€p koruak koszontésének szervezése

Névnapok és a ,,kerek” sziiletésnapok megilinneplése

Ebéd utani kavézas a nap egyik fo eseményévé valt
Erdekvédelmi forum segitése, jegyzokonyv irdsa
Konyvtarrendezés egy itt lako kdnyvtaros hozzatartozdjaval

Idészakos, ill. nem allando6 programok:

Farsang — siiti, tombola

Kokardakészités

Marcius15-i innepség: Patyi Altalanos Iskola 3. osztalyosai a szereplék
Parlamenti szavazasszervezés, mozgourna szervezeés

Koltészetnapja: kivansagmiisor

HUSVETI NAGYHETI PROGRAM: Jénos Passi6 és Jézus film

Bozsi néni 90, Irénke néni 95 éves sziiletésnapjuk

Anyak napi miisor: Patyi Alt Isk. 2. osztalyosai altal

EP szavazas megszervezése, mozgourna igénylés

Lévai Péter reneszansz zenekara vendégségben

Szent Ivan napi siitogetés

Maltai Batthyanysok vendégiil latasa

Lecso fézdverseny

Kirandulas Szentendrére

Zene ¢és Iddsek vilagnapja: Beethoven: C-dur mise

Aradi vértanik emlékiinnepe

Keresztény fiatalok miisora

Oktober 23-i iinnepség: Patyi Alt. Isk. 8. osztalyosai

H Szabd Tamas operett szinész vendégszereplése iddseink kozott
ADVENT

Kerdmiamiihely vésara

Budakeszi Cserkészek miisora

Budakeszi Erkel Korus miisora

Szent Imre Plébania Ifjusagi korusanak eléadésa

KARACSONYI UNNEPSEG Lévai Péter zenekara, ajandékozas, tinnepi vacsora
SZILVESZTER O évzaré Szentmise, harmonikaszoval notazas elfaradasig, kozben
vacsora, krémes evés, pezsgdzes.
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Esetleiras:

Sulyos demens lakokat is be szoktuk iiltetni a foglalkozasokra, hogy kdzosségben legyenek,
érezzEk a kortlottiik 1évoket. Sokszor persze felallnak és kimennek, de ez nem probléma.
Egyik Lelki eledel alkalmon, ahol igehirdetést hallgattunk, B. Marikat is bekisértiik, akkor
még sajatlaban sétalt. Letilt és nagyon figyelt, €s sokszor csak ennyit mondott a pap szavaira
hogy: IGEN, aztin megint hogy: IGEN. Ezt mondogatta, az igehirdetd minden
gondolatmenete végén, szinte megallapitasként. Aztan pedig hangosan mondta a Miatyankot,
¢s énckelt az énekeldkkel. Annyira meghatodtak a jelenlévé iddsek, hogy a kovetkezd
alkalomkor 6k szdltak, hogy hozzam be Marikat, mert szerintiik és szerintem is az Isten ugy
latszik, egy kiilon kis csatornat nyit ki szdmukra, amin eljut hozzajuk Isten {izenete.

Oriiltem, hogy sokakat mar nem zavar a jelenlétiik, sét gondolnak rajuk.
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Gondyviselés Haza Paty Szocialis Alapszolgaltatasokat
Nyujto Integralt Intézmény
2071 Paty Csilla von Boeselager utca 3.

Etkeztetés
Hazi segitségnyujtas
Csaladsegit6 Szolgalat
Gyermekjoléti Szolgalat

2014. évi beszamolo

1. Bevezeto

Az alabbi beszamolé a Magyar Maltai Szeretetszolgalat Egyesiilet altal fenntartott,
Gondviselés Haza Paty Szocidlis Alapszolgaltatasokat Nyujtd Integralt Intézménye 2014.
¢v folyamén tovabbi szolgaltatassal boviilt, s intézményi szerkezete az alabbiak szerint
alakult:

Csaladsegitd szolgalat
Gyermekjoléti szolgélat

Hazi segitségnyujtas
Etkeztetés

Tamogato szolgalat
Fogyatékosok nappali ellatasa

Jelen beszamol6 az intézmény keretein beliil miikddd kotelezd szocidlis és gyermekjoléti
alapellatas — étkeztetés, hazi segitségnyujtas, csaladsegitd szolgalat, gyermekjoléti szolgéalat —
2014. évi szakmai tevékenységét kivanja ismertetni.

A szakmai kapcsolddasok, valamint az, hogy mind a négy kotelezo alapszolgaltatds szakmai iranyitasa
egy szakmai vezetd ald tartozik, indokolja, hogy a fenti alapellatasi formakban 2014. soran végzett
szakmai tevékenység kozos beszamold formajaban keriiljon attekintésre.
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2. Elozmények

A Magyar Maltai Szeretetszolgalat Gondviselés Haza Paty — akkor még Magyar Maltai
Szeretetszolgalat Gondviselés Haza—Paty KHT néven -, mint civil szolgaltatd, 1995-ben kezdte meg
szocialis tevékenységét a Zsambéki-medence térségében. Az 1997. évi XXXLtorvény (Gyvt.) - 0j
intézményt iktatva a gyermekvédelem rendszerébe - valamennyi magyarorszagi telepiilés szamara
kotelezveé tette gyermekjoléti szolgdlat miikddtetését, de egyben lehetdséget adott arra is, hogy az
onkormanyzatok — szocialis szolgaltatdisokhoz hasonléan - civil szolgaltatokat bizzanak meg a
gyermekjoléti feladatok ellatasaval. Egyes Zsdmbéki-medencéhez tart6zo telepiilések, melyek koziil
tobben mar korabban is megismerhett¢k a MMSZ -t az ott folytatott karitativ tevékenysége révén,
feladat atvallalasi szerzOdések keretében biztdk meg a MMSz Gondviselés Haza Gyermekjoléti és
Csalddsegito Szolgadlatat telepiilésiik gyermekvédelemi és szocidlis problémdinak kezelésével. A
szakmai kovetelmények és a torvényi szabalyozas valtozasainak megfelelden, a két szolgalat ma mar
kiilon intézményegységként miikddik a Gondviselés Hazan belil. Az 6nkorméanyzatokon kiviil
egyittmiikodnek a helyi gyermekvédelmi és szocialis jelzoérendszerekkel, valamint civil
szervezetekkel.

Késobbi évek soran, a kdtelezo alapellatasok boviilésével, az étkeztetés, a hazi segitségnyujtas
¢s a tdmogatd szolgalat feladatainak ellatasaval is az Magyar Maltai Szeretetszolgadlat Gondviselés
Haza Paty-ot biztak meg a helyi onkormanyzatok. Az utobbi évek jogszabalyi valtozasai és az
alapellatasok teriiletén kialakult szakmai trendek, valamint a szolgaltatasok kinalatanak bovitése
sziikségessé, indokolttd és célszeriivé tették az intézmény integralttd alakitdsat, igy a fenti
szolgaltatasok 2014. évben Gondviselés Haza Paty Szocialis Alapszolgaltatasokat Nyujto Integralt
Intézmény keretein belill végezték tevékenységiiket, Didsszilagyi Andras vezetése alatt, Neszmélyi
Imre szakmai vezetd iranyitasaval.

3. Az egyes szolgaltatasok szakmai munkaja

Etkeztetés

A szolgaltatast 2014. évben harom telepiilés, Paty, Perbal és Telki igényelte. Paty és Telki
ellatasat a Befogadas Héaza konyhdjan f6zott étellel, mig Perbal ellatasat a helyi altalanos
iskola konyhajatol vasarolt étellel biztositjuk. Napi egyszeri meleg étel (ebéd) elhozatalara
van lehetdség, illetve sziikség szerint a kiszallitasat is vallaljuk. Kiszallitdsra csak
munkanapokon van lehetdség.

Patyi, telki ellatottak esetében, hétvégéken, linnepnapokon stb. az ebéd, a Befogadas Haza
konyhajarol vihetd el.

Helyben torténd étkeztetés egyik telepiilés esetében sincs.

A targy havi személyi téritési dijakat, a konyvelés altal kiallitott szamla alapjan, az ételt
kiszallitd munkatars szedi be az ellatottaktol, minden targy hot kovetd honapban.

A szolgaltatds adminisztraldsat, az ellatottak nyilvantartdsat stb. az alapellatasok szakmai
vezetdje végzi Patyott, a szolgaltatas székhelyén.
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2014. évi étkeztetés a szamok tiikrében
(Lasd még a csatolt excel tabla —Diagramok)

KIMUTATAS azETKEZTETES
2014. évi alakulasarol (adag/nap)

Dat. |1 [ 2| 3 | 4 | 5 6| 7 | 8| 9 |10 | 11 | 12 Ossz

1. 1 4 4 50 4 4 53] 51 51 59 3] 50 334
2. 17 4 4 50 4/ 46| 53 3] 56/ 59 3] 54 353
3. 17| 44/ 50 50 4 50, 53 3] 56| 58 500 54 489
4. 3| 44 51 48 4/ 50, 51} 48 56 3] 54 54 466
S. 3| 44 51 4 45 50 3] 49 55 3 54) 54 415
6. 44 | 44, 51 4 48 49 3] 49 3] 54 54 31 406
7. 45| 43 50[ 46 48 1| 51| 48 3] 59 53 31 450
8. 45 4 4 49 48 1| 52| 45 51| 59 3] 50 411
9. 45 4 4 49 45 1| 52 3] 56/ 59 3] 56| 377

10. 45| 42 500 49 47 51 52 3] 57, 58 51 56 561

11. 3| 44 51 48 4/ 49 51| 49 57 3] 58 56| 473

12. 3| 45 51 4 47 49 3] 55| 56 3 58 55 429

13. 44 | 44| 51 4 52 48 3] 54 3] 54) 58 53| 468

14. 45| 43| 50[ 44) 521 3 50 54 3 59 57 3] 463

15. 45 4 4 470 52| 31 52| 54/ 521 59 3] 51 426

16. 45 4 4 47, 51| 45 52 31 57 59 3 53 423

17. 45| 45 500 47 4, 47 52 3] 57| 58 52 55 515

18. 4 | 46/ 51| 46 4 47, 520 51 57, 571 571 53| 525

19. 4 | 46 50 4 46| 47 3] 55| 56 3 57 54 425

20. 45| 46| 48 4 51 47 3 3 3] 54 58 3[ 365
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21. 46 | 45| 471 4 51| 3| 48 54 3] 59 57 3| 420
22. 46 | 4 4 48] 51| 3] 51 54 51| 59 3] 49 423
23. 46 | 4 4 46l s0[ 45 s1f 3] 56| 3] 3] 53 364
24. 46 | 471 470 46| 4 48 50| 3] s6] 3] 53 3] 406
25. 3| 48 48 45 4] 48] 50| 51| 56| 3] s8] 3| 417
26. 4 | 46| 48] 2| 46| 48| 3] 55| 55| 3] 5§ 3| 371
27. 45| 46| 48] 4 51| 47] 3] s3] 3] s3] s§ 3] 414
28. 46 | 45 47] 43| 51| 3] 48 55 3] 5§ s 3] 453
29. 46 | o 4 45| 51| 3] 49 54 51| sg 3| 13 377
30. 46| o 4 45| 50 44 48 3] s6 sof 3] 13 362
31. 46| 0 48. 4. so0 3 o 49 o 13 213
Osszesen: | 968] 929 1078] 1022[ 1073[ 980| 1195] 1073[ 1235 1278 1136 1029 12996

Hazi segitségnyujtds

a

Ezt a szolgaltatast 2014. évben négy telepiilés, Herceghalom, Paty, Perbal és Telki vette igénybe.
Patyot és Telkit 1 szocialis gondozo, Herceghalmot és Perbalt 1-1 szocialis gondoz6 latja el.
Valamennyien rendelkeznek az eldirt képesitéssel.

A gondozottak szama és a napi ellatds évkozben erdsen ingadozo, ezért a gondozasi feladatmutato
tervezése meglehetdsen nehéz. A gondozasi feladatok széleskoriiek. A hazkorili munkaktol, a
személyes higiéné biztositasan keresztiil, a mentalis gondozasig minden olyan feladat eléfordul, mely

a gondozott életmindségét javitani, vagy legalabb is szinten tartani képes. A gondozast gondozasi terv

alapjan végzik a munkatarsak. Gondozottaink korében a bevasarlas, gyogyszer feliratasa, ligyintézés

€s a segitd beszélgetés a leggyakoribb, rendszeres segitség nyljtas. A gondozasi sziikséglet

vizsgalatok szerint, a napi 1 6ra gondozasi sziikséglet a jellemzd.

A hazi segitségnyujtast dijtalanul vehetik igénybe a gondozottak. A szolgaltatas adminisztraldsat, az

ellatottak nyilvantartasat stb. az alapellatdsok szakmai vezetéje végzi

székhelyén.

570

Patyott, az intézmény



Magyar Maltai Szeretetszolgalat Egyesiilet
KOZEP-MAGYARORSZAGI REGIO — Szakmai beszamolé 2014.

2014. évi hazi segitségnyujtas a szamok titkkrében
(Ldsd még a csatolt excel tabla —Diagramok)
KIMUTATAS - Hazi segitségnytjtas
a gondozasi napok

2014. évi alakulasaroél

Datum | 1 |2 |3 | 4|56 |7 |8|9/|10|11|12 Osszesen
1. 0 0O of 19 0 0 21| 23 23 23 0 19 128
2. 17 o O 19, of 211 21| of 23 23 0 20 144
3. 17| 19 23] 19; 0 21| 21| o 23] 23] 205 21 207
4, 0 19] 22| 19| 0 21| 21} 23] 23] 0] 20/ 21 189
5. 0 19] 22| 0f 201 21| 0] 23] 23] 0] 20/ 21 169
6. 17| 20 22/ 0 21} 21 0 23 0 23 20, 0 167
7. 18| 20[ 22/ 207 21| Of 21| 23 0 23] 20, 0 188
8. 18 o 0O 20 21 0 21| 23] 23| 23] 0 21 170
9. 18 of O 200 21 0 21| o] 23 23 0 21 147
10. 18| 19| 22| 20f 21| 22| 21| o 23| 23] 20 20 229
11. 0 19] 22| 20 0 22| 21} 23] 23] 0] 20/ 20 190
12. 0 19] 22 0 21 22| 0 23 23] 0] 20/ 20 170
13. 19| 18 221 0] 21} 22 0 23 0 23] 20 20 188
14. 19| 18| 22{ 20 21| 0O 21| 23] 0 23] 20, O 187
15. 19 of O 21} 21 0] 21| 23] 23] 23] 0 20 171
16. 19 of O 21} 21| 22| 20 of 23 23] 0 20 169|
17. 19| 19| 21} 21} 0] 22| 20| o 23| 23] 21| 20 209
18. 0 18] 21) 21| 0 22| 20[ 23] 23| 23] 21| 20 212
19. 0 201 20 Of 21| 22| 0] 23/ 23] 0 21| 20 170

20. 191 19/ 20 0 21| 22| 0O o O 23 211 O 145
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a

21. 19 21| 211 o 21| o 20 23 o 23] 21 o 169
22. 191 o of 21] 21] of 20 23 22 22/ 0o 20 168
23. 190 o o 21] 21] 22| 20] o 22 of o 20 145
24. 19| 22[ 200 21] of 22[ 20 o 22| o 20 o 166
25. 0 | 21| 20 21| o 22 20 23] 22| o] 20 0 169
26. 0| 22| 21 of 21] 22 o 23] 22/ o 20/ o0 151
27. 19| 21] 211 of 21| 22 of 23 o 200 19 o 166
28. 19| 22[ 200 21] 21] o] 20[ 23 o 20 19 o 185
29. 19 o 21] 21 o 20[ 23 22/ 20[ 0 20 166
30. 19 of 21] 21| 22[ 20 o 22[ 20] o 20 165
3l. 19 20. 0. 200 of © 20-j
Osszesen: | 408 395| 446| 427| 440| 435| 471] 460| 499] 490| 403| 424 5291

Csaladsegito Szolgalat, Gyermekjoléti Szolgdlat

A Gondviselés Hdaza Paty Szocialis Alapellatisokat Nyujto Integralt Intézmény, a
feladatellatast és a gyors adatfeldolgozast — csaladgondozokon, szocialis gondozdékon és
pszichologuson kiviil - komoly infrastrukturalis hattérrel — gépkocsik, szamitdgép park, telefon, fax,
internet halozat, mobiltelefon halozat- biztositja. Az intézmény figyelmet fordit a szocialis munkas,
szocialpedagogus, teologus alapvégzettségli csalddgondozok szakmai tovabbképzésére. A
csaladgondozok - a jelzdérendszeri konferenciakon és esetkonferencidkon kiviil - a szakmai vezetd
iranyitasaval, heti rendszerességgel esetmegbeszélést, munkaértekezletet tartanak. A szolgalat, ellatasi
tevékenységén talmenden, kezdettdl fogva feladatanak tekinti azt is, hogy a szocidlis felsGoktatasban
tanulo6 hallgatok gyakorlati képzéséhez lehetdséget és tapasztalt gyakorlatvezetot biztositson.

A telepiilések lakossag létszamanak, illetve a telepiiléseken él6 0-17 éves gyermekek
szamanak novekedése miatt a csaladgondozoi 1étszam tovabbi novelése sziikséges!

Szakmai tevékenységiink és fobb szolgaltatasaink:

- klienseinket tigyfélfogadasi idében fogadjuk, illetve telefonon torténd egyeztetés utan
fogadooran  kivill is  felkeressiik.  Tevékenységiink célja a  gyermek
veszélyeztetettségének megeldzése, illetve a veszélyeztetettségének megsziintetése.
Segitséget nyujtunk problémaik megoldasdhoz (pl. ligyintézésben, nyomtatvanyok
kitoltésében, beaddsaban). Segitd beszélgetéseket folytatunk, illetve problémamegoldo
tanacsadast tartunk.
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- aszocialis munka eszkozeivel csaladgondozast végziink.

- kozvetitiink és koordindlunk egészségligyi-, szocidlis-, gyermekjoléti-, oktatasi-,
nevelési-, kulturdlis intézmények kozott, illetve sziikség esetén eljarunk a kliens
érdekében.

- felkérésre kornyezettanulmanyokat, javaslatokat, szakmai véleményeket készitiink

- sziikség esetén hatosagi intézkedést javasolunk a gyermek érdekében.

- rendszeresen konzultadlunk a gyermekvédelmi hatosagokkal.

- utégondozast végziink datmeneti nevelésbe vett gyermek hazagondozhatosaga
érdekében,

- eldsegitjiik a kapcsolattartast a nevel6sziiloknél nevelkedd gyermekek és vérszerinti
sziileik kozott.

- adomanyokat gytjtiink és osztunk szét a raszoruld csaladok kozatt.

- Prevencios céllal, nyari gyermek tdbort szerveziink a veliink kapcsolatban &llo
hatranyos helyzetii és veszélyeztetett gyermekek szamara

- szocidlis informacids szolgaltatast nyujtunk, mely az iigyfél tijékoztatdsan tul, az
igyintézésekkel kapcsolatos teendokhoz ad segitséget.

- sziikség esetén, szakmai kompetenciankon tuli segitséget biztositunk a kliens szamara,
illetve a megfeleld intézménybe iranyitjuk (képesség vizsgald, nevelési tandcsado,
pszicholdgus, addiktoldgia, pszichiatria stb.)

- a szakmai problémak megoldasdhoz, egyiittgondolkoddshoz, esetkonferencidkat
szakmakd6zi megbeszéléseket, konferencidkat szerveziink.

Egyéb szakmai tevékenység
- A Csaladsegitd ¢és Gyermekjoléti Szolgalatok munkatarsai szamara szervezett

férumokon, tovabbképzéseken vald részvétel.

- A helyi gyermekvédelmi jelzérendszer szakembereivel folyamatos a munkakapcsolat,
sziikség esetén esetmegbeszéléseket tartunk.

- fdiskolai és egyetemi hallgatok gyakorlati képzésében vesziink részt.

Szolgalatunk egyéb torekvései, szolgaltatasai:

2014. év nyaran a szolgalat munkatarsai ismét sikeres nyari tabort szervezett a csaladsegitd
szolgalattal kardltve. Az 6t napig tartd napkozis taborban 35 gyermek kiilonféle kézmiives
foglalkozason és szabadidds programon vett részt, a munkatarsak és dnkéntes segitok vezetésével. A
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gyermekek fele patyi volt, mig a tobbiek Herceghalom, Telki és Perbal telepiilésrdl jottek el kozénk.
A gyermekek napi szallitasat a szolgalat munkatérsai oldottak meg

Ebben az évben is tervezziik a tavalyihoz hasonlo6 tdbor megrendezését, melynek szervezésébe,
programjaiba, azok lebonyolitasaba, tovabbi helyi civil szervezeteket is szeretnénk bevonni. A tabor
tamogatasahoz igyeksziink a helyi vallalkozdk, civil szervezetek és az érintett telepiilések
onkormanyzatainak tamogatasat is megnyerni.

Az elmult év soran is folyamatosan tamogattuk ruhanemtikkel, jatékokkal és tartds élelmiszerrel
az arra raszorul6 gyermekeket, csaladokat.

Kiemelt akcionkként, 2014. december 16-21-ig, napi két miiszakban, a Gondviselés Hdza Paty
Szocialis Alapellatasokat Nyujto Integralt Intézmény gyermekjoléti szolgalata és csaladsegitd
szolgalata, az ,,Adni 6rom” akcioban szamara kijelolt hiivosvolgyi Stop-Shop, Spar aruhazaban, tartos
¢lelmiszert és tisztitoszert gyijtott. Az adomanygytjtésben 10 onkéntes is részt vett.

Az igy Osszegyujtott adomanybdl, hozzavetdleg 5000.-Ft/ csomag értékben 0Osszeallitott
egységcsomagok késziiltek. Karacsony eldtt személyesen juttattuk el 273 csomagot, az altalunk
ellatott telepiilések raszorul6 csaladjaihoz.

A sikeres adomanygytjtésnek kdszonhetéen, még 2015. elsé felében is modunkban all majd,
krizis helyzetbe keriil6 csalddokat alapélelmiszerekkel segiteni.

574



Magyar Maltai Szeretetszolgalat Egyesiilet
KOZEP-MAGYARORSZAGI REGIO — Szakmai beszamolé 2014.

szamok tiikrében

o
-

Csaladsegito szolgalat és gyermekjoléti szolgalat 2014. évi karitativ tevékenysége a

A gyermekjoléti szolgalat és a csaladsegitészolgalat altal kozvetitett adomanyok 2014. Evben

Herceghalom Paty Perbal Telki Ellatasi
teriileten
menny |0ssz (Ft) menny (0ssz(Ft) |[menny |6ssz(Ft) menny |ossz(Ft) |osszesen
Az adomany tipusa
Karacsonyi ¢élelmiszer,
tisztitdszer (csomag 44 220000 148 | 740000 53 265000 28 140000 | 1365273
Evkozi élelmiszer, tisztitoszer
csomag (csomag) 12 36000 91 273000 58 174000 19 57000 540180
Ruhanemti. agynemii
(alkalom) 3 12000 28 110000 19 76000 5 20000 218055
Jaték, tanszer (alkalom) 2 5000 8 13000 16 32000 10 20000 70036
babakocsi, gyermekagy 1 5000 5 30000 0 0 0 0 35006
Haztartasi gép (db) 1 6000 6 40000 4 40000 0 0 86011
Butor (alkalom) 0 0 3 30000 5 50000 0 0 80008
Lakas felujitas (alkalom) 1 180000 0 0 0 0 0 0 180001
Tizifa 0 0 1 5000 3 60000 0 0 65004
Egyéb 1 25000 3 30000 3 15000 0 0 70007
Telepiilésenként 6sszesen 489000 1271000 712000 237000 | 2709581
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Gondyviselés Haza Paty Szocialis Alapszolgaltatasokat
Nyujto Integralt Intézmény
2071 Paty Csilla von Boeselager utca 3.

Etkeztetés
Hazi segitségnyujtas
Csaladsegit6 Szolgalat
Gyermekjoléti Szolgalat

2014. évi beszamolo

1. Bevezeto

Az alabbi beszamoldé a Magyar Maltai Szeretetszolgalat Egyesiilet altal fenntartott,
Gondviselés Haza Paty Szocidlis Alapszolgaltatasokat Nyujtd Integralt Intézménye 2014.
¢v folyaman tovabbi szolgaltatassal boviilt, s intézményi szerkezete az aldbbiak szerint
alakult:

Csaladsegitd szolgalat
Gyermekjoléti szolgélat

Hazi segitségnyujtas
Etkeztetés

Tamogato szolgalat
Fogyatékosok nappali ellatasa

Jelen beszamol6 az intézmény keretein beliil miikédé kotelezd szocidlis és gyermekjoléti
alapellatas — étkeztetés, hazi segitségnyujtas, csaladsegitd szolgalat, gyermekjoléti szolgéalat —
2014. évi szakmai tevékenységét kivanja ismertetni.

A szakmai kapcsolddasok, valamint az, hogy mind a négy kotelezo alapszolgaltatas szakmai iranyitasa
egy szakmai vezetd ald tartozik, indokolja, hogy a fenti alapellatasi formakban 2014. soran végzett
szakmai tevékenység kozos beszamold formajaban keriiljon attekintésre.
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2. Elozmények

A Magyar Maltai Szeretetszolgalat Gondviselés Haza Paty — akkor még Magyar Maltai
Szeretetszolgalat Gondviselés Haza—Paty KHT néven -, mint civil szolgaltatd, 1995-ben kezdte meg
szocialis tevékenységét a Zsambéki-medence térségében. Az 1997. évi XXXLtérvény (Gyvt.) - 0j
intézményt iktatva a gyermekvédelem rendszerébe - valamennyi magyarorszagi telepiilés szamara
kotelezveé tette gyermekjoléti szolgdlat miikddtetését, de egyben lehetdséget adott arra is, hogy az
onkormanyzatok — szocialis szolgaltataisokhoz hasonléan - civil szolgaltatokat bizzanak meg a
gyermekjoléti feladatok ellatasaval. Egyes Zsdmbéki-medencéhez tart6zo telepiilések, melyek koziil
tobben mar korabban is megismerhett¢k a MMSZ -t az ott folytatott karitativ tevékenysége révén,
feladat atvallalasi szerzOdések keretében biztdk meg a MMSz Gondviselés Haza Gyermekjoléti és
Csaladsegito Szolgadlatat telepiilésiik gyermekvédelemi és szocidlis problémdinak kezelésével. A
szakmai kovetelmények €s a torvényi szabalyozas valtozasainak megfelelden, a két szolgalat ma mar
kiilon intézményegységként miikddik a Gondviselés Hazan belill. Az 6nkorméanyzatokon kiviil
egyittmiikodnek a helyi gyermekvédelmi és szocialis jelzoérendszerekkel, valamint civil
szervezetekkel.

Késobbi évek soran, a kotelezd alapellatasok boviilésével, az étkeztetés, a hazi segitségnyujtas
¢s a tdmogatd szolgalat feladatainak ellatasaval is az Magyar Maltai Szeretetszolgadlat Gondviselés
Haza Paty-ot biztak meg a helyi onkormanyzatok. Az utobbi évek jogszabalyi valtozasai és az
alapellatasok teriiletén kialakult szakmai trendek, valamint a szolgaltatasok kinalatanak bovitése
sziikségessé, indokolttd és célszerlivé tették az intézmény integralttd alakitdsat, igy a fenti
szolgaltatasok 2014. évben Gondviselés Haza Paty Szocidlis Alapszolgaltatasokat Nyujto Integralt
Intézmény keretein belill végezték tevékenységiiket, Didsszilagyi Andras vezetése alatt, Neszmélyi
Imre szakmai vezetd iranyitasaval.

3. Az egyes szolgaltatasok szakmai munkaja

Etkeztetés

A szolgaltatast 2014. évben harom telepiilés, Paty, Perbal és Telki igényelte. Paty és Telki
ellatasat a Befogadas Héaza konyhdjan f6zott étellel, mig Perbal ellatasat a helyi altalanos
iskola konyhajatol vasarolt étellel biztositjuk. Napi egyszeri meleg étel (ebéd) elhozatalara
van lehetdség, illetve sziikség szerint a kiszallitasat is vallaljuk. Kiszallitdsra csak
munkanapokon van lehetdség.

Patyi, telki ellatottak esetében, hétvégéken, linnepnapokon stb. az ebéd, a Befogadas Haza
konyhajarol vihetd el.

Helyben torténd étkeztetés egyik telepiilés esetében sincs.

A targy havi személyi téritési dijakat, a konyvelés altal kiallitott szamla alapjan, az ételt
kiszallitd munkatars szedi be az ellatottaktol, minden targy hot kdvetd honapban.

A szolgaltatds adminisztraldsat, az ellatottak nyilvantartdsat stb. az alapellatasok szakmai
vezetdje végzi Patyott, a szolgaltatas székhelyén.
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2014. évi étkeztetés a szamok tiikrében
(Lasd még a csatolt excel tabla —Diagramok)

KIMUTATAS azETKEZTETES
2014. évi alakulasarol (adag/nap)

Dat. |1 [ 2| 3 | 4 | 5 6| 7 | 8| 9 |10 | 11 | 12 Ossz

1. 1 4 4 50 4 4 53] 51 51 59 3] 50 334
2. 17 4 4 50 4/ 46| 53 3] 56/ 59 3] 54 353
3. 17| 44/ 50 50 4 50, 53 3] 56| 58 500 54 489
4. 3| 44 51 48 4/ 50, 51} 48 56 3] 54 54 466
S. 3| 44 51 4 45 50 3] 49 55 3 54) 54 415
6. 44 | 44, 51 4 48 49 3] 49 3] 54 54 31 406
7. 45| 43 50[ 46 48 1| 51| 48 3] 59 53 31 450
8. 45 4 4 49 48 1| 52| 45 51| 59 3] 50 411
9. 45 4 4 49 45 1| 52 3] 56/ 59 3] 56| 377

10. 45| 42 500 49 47 51 52 3] 57, 58 51 56 561

11. 3| 44 51 48 4/ 49 51| 49 57 3] 58 56| 473

12. 3| 45 51 4 47 49 3] 55| 56 3 58 55 429

13. 44 | 44| 51 4 52 48 3] 54 3] 54) 58 53| 468

14. 45| 43| 50[ 44) 521 3 50 54 3 59 57 3] 463

15. 45 4 4 470 52| 31 52| 54/ 521 59 3] 51 426

16. 45 4 4 47, 51| 45 52 31 57 59 3 53 423

17. 45| 45 500 47 4, 47 52 3] 57| 58 52 55 515

18. 4 | 46/ 51| 46 4 47, 520 51 57, 571 571 53| 525

19. 4 | 46 50 4 46| 47 3] 55| 56 3 57 54 425

20. 45| 46| 48 4 51 47 3 3 3] 54 58 3[ 365
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21. 46 | 45| 471 4 51| 3| 48 54 3] 59 57 3| 420
22. 46 | 4 4 48] 51| 3] 51 54 51| 59 3] 49 423
23. 46 | 4 4 46l s0[ 45 s1f 3] 56| 3] 3] 53 364
24. 46 | 471 470 46| 4 48 50| 3] s6] 3] 53 3] 406
25. 3| 48 48 45 4] 48] 50| 51| 56| 3] s8] 3| 417
26. 4 | 46| 48] 2| 46| 48| 3] 55| 55| 3] 5§ 3| 371
27. 45| 46| 48] 4 51| 47] 3] s3] 3] s3] s§ 3] 414
28. 46 | 45 47] 43| 51| 3] 48 55 3] 5§ s 3] 453
29. 46 | o 4 45| 51| 3] 49 54 51| sg 3| 13 377
30. 46| o 4 45| 50 44 48 3] s6 sof 3] 13 362
31. 46| 0 48. 4. so0 3 o 49 o 13 213
Osszesen: | 968] 929 1078] 1022[ 1073[ 980| 1195] 1073[ 1235 1278 1136 1029 12996

Hazi segitségnyujtds

a

Ezt a szolgaltatast 2014. évben négy telepiilés, Herceghalom, Paty, Perbal és Telki vette igénybe.
Patyot és Telkit 1 szocialis gondozo, Herceghalmot és Perbalt 1-1 szocialis gondoz6 latja el.
Valamennyien rendelkeznek az eldirt képesitéssel.

A gondozottak szama és a napi ellatds évkozben erdsen ingadozo, ezért a gondozasi feladatmutato
tervezése meglehetdsen nehéz. A gondozasi feladatok széleskoriiek. A hazkorili munkaktol, a
személyes higiéné biztositasan keresztiil, a mentalis gondozasig minden olyan feladat eléfordul, mely

a gondozott életmindségét javitani, vagy legalabb is szinten tartani képes. A gondozast gondozasi terv

alapjan végzik a munkatarsak. Gondozottaink korében a bevasarlas, gyogyszer feliratasa, ligyintézés

€s a segitd beszélgetés a leggyakoribb, rendszeres segitség nyljtas. A gondozasi sziikséglet

vizsgalatok szerint, a napi 1 6ra gondozasi sziikséglet a jellemzd.

A hazi segitségnyujtast dijtalanul vehetik igénybe a gondozottak. A szolgaltatas adminisztraldsat, az

ellatottak nyilvantartasat stb. az alapellatdsok szakmai vezetéje végzi

székhelyén.
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2014. évi hazi segitségnyujtas a szamok titkkrében
(Ldsd még a csatolt excel tabla —Diagramok)
KIMUTATAS - Hazi segitségnytjtas
a gondozasi napok

2014. évi alakulasaroél

Datum | 1 |2 |3 | 4|56 |7 |8|9/|10|11|12 Osszesen
1. 0 0O of 19 0 0 21| 23 23 23 0 19 128
2. 17 o O 19, of 211 21| of 23 23 0 20 144
3. 17| 19 23] 19; 0 21| 21| o 23] 23] 205 21 207
4, 0 19] 22| 19| 0 21| 21} 23] 23] 0] 20/ 21 189
5. 0 19] 22| 0f 201 21| 0] 23] 23] 0] 20/ 21 169
6. 17| 20 22/ 0 21} 21 0 23 0 23 20, 0 167
7. 18| 20[ 22/ 207 21| Of 21| 23 0 23] 20, 0 188
8. 18 o 0O 20 21 0 21| 23] 23| 23] 0 21 170
9. 18 of O 200 21 0 21| o] 23 23 0 21 147
10. 18| 19| 22| 20f 21| 22| 21| o 23| 23] 20 20 229
11. 0 19] 22| 20 0 22| 21} 23] 23] 0] 20/ 20 190
12. 0 19] 22 0 21 22| 0 23 23] 0] 20/ 20 170
13. 19| 18 221 0] 21} 22 0 23 0 23] 20 20 188
14. 19| 18| 22{ 20 21| 0O 21| 23] 0 23] 20, O 187
15. 19 of O 21} 21 0] 21| 23] 23] 23] 0 20 171
16. 19 of O 21} 21| 22| 20 of 23 23] 0 20 169|
17. 19| 19| 21} 21} 0] 22| 20| o 23| 23] 21| 20 209
18. 0 18] 21) 21| 0 22| 20[ 23] 23| 23] 21| 20 212
19. 0 201 20 Of 21| 22| 0] 23/ 23] 0 21| 20 170

20. 191 19/ 20 0 21| 22| 0O o O 23 211 O 145
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a

21. 19 21| 211 o 21| o 20 23 o 23] 21 o 169
22. 191 o of 21] 21] of 20 23 22 22/ 0o 20 168
23. 190 o o 21] 21] 22| 20] o 22 of o 20 145
24. 19| 22[ 200 21] of 22[ 20 o 22| o 20 o 166
25. 0 | 21| 20 21| o 22 20 23] 22| o] 20 0 169
26. 0| 22| 21 of 21] 22 o 23] 22/ o 20/ o0 151
27. 19| 21] 211 of 21| 22 of 23 o 200 19 o 166
28. 19| 22[ 200 21] 21] o] 20[ 23 o 20 19 o 185
29. 19 o 21] 21 o 20[ 23 22/ 20[ 0 20 166
30. 19 of 21] 21| 22[ 20 o 22[ 20] o 20 165
3l. 19 20. 0. 200 of © 20-j
Osszesen: | 408 395| 446| 427| 440| 435| 471] 460| 499] 490| 403| 424 5291

Csaladsegito Szolgalat, Gyermekjoléti Szolgdlat

A Gondviselés Hdaza Paty Szocialis Alapellatisokat Nyujto Integralt Intézmény, a
feladatellatast és a gyors adatfeldolgozast — csaladgondozokon, szocialis gondozdékon és
pszichologuson kiviil - komoly infrastrukturalis hattérrel — gépkocsik, szamitdgép park, telefon, fax,
internet halozat, mobiltelefon halozat- biztositja. Az intézmény figyelmet fordit a szocialis munkas,
szocialpedagogus, teologus alapvégzettségli csalddgondozok szakmai tovabbképzésére. A
csaladgondozok - a jelzdérendszeri konferenciakon és esetkonferencidkon kiviil - a szakmai vezetd
iranyitasaval, heti rendszerességgel esetmegbeszélést, munkaértekezletet tartanak. A szolgalat, ellatasi
tevékenységén talmenden, kezdettdl fogva feladatanak tekinti azt is, hogy a szocidlis felsGoktatasban
tanulo6 hallgatok gyakorlati képzéséhez lehetdséget és tapasztalt gyakorlatvezetot biztositson.

A telepiilések lakossag létszamanak, illetve a telepiiléseken él6 0-17 éves gyermekek
szamanak novekedése miatt a csaladgondozoi 1étszam tovabbi novelése sziikséges!

Szakmai tevékenységiink és fobb szolgaltatasaink:

- klienseinket tigyfélfogadasi idében fogadjuk, illetve telefonon torténd egyeztetés utan
fogadooran  kivill is  felkeressiik.  Tevékenységiink célja a  gyermek
veszélyeztetettségének megeldzése, illetve a veszélyeztetettségének megsziintetése.
Segitséget nyujtunk problémaik megoldasdhoz (pl. ligyintézésben, nyomtatvanyok
kitoltésében, beaddsaban). Segitd beszélgetéseket folytatunk, illetve problémamegoldo
tanacsadast tartunk.
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- aszocialis munka eszkozeivel csaladgondozast végziink.

- kozvetitiink és koordindlunk egészségligyi-, szocidlis-, gyermekjoléti-, oktatasi-,
nevelési-, kulturdlis intézmények kozott, illetve sziikség esetén eljarunk a kliens
érdekében.

- felkérésre kornyezettanulmanyokat, javaslatokat, szakmai véleményeket készitiink

- sziikség esetén hatosagi intézkedést javasolunk a gyermek érdekében.

- rendszeresen konzultadlunk a gyermekvédelmi hatosagokkal.

- utégondozast végziink datmeneti nevelésbe vett gyermek hazagondozhatosaga
érdekében,

- eldsegitjiik a kapcsolattartast a nevel6sziiloknél nevelkedd gyermekek és vérszerinti
sziileik kozott.

- adomanyokat gytjtiink és osztunk szét a raszoruld csaladok kozatt.

- Prevencios céllal, nyari gyermek tdbort szerveziink a veliink kapcsolatban &llo
hatranyos helyzetii és veszélyeztetett gyermekek szamara

- szocidlis informacids szolgaltatast nyujtunk, mely az iigyfél tijékoztatdsan tul, az
igyintézésekkel kapcsolatos teendokhoz ad segitséget.

- sziikség esetén, szakmai kompetenciankon tuli segitséget biztositunk a kliens szamara,
illetve a megfeleld intézménybe iranyitjuk (képesség vizsgald, nevelési tandcsado,
pszicholdgus, addiktoldgia, pszichiatria stb.)

- a szakmai problémak megoldasdhoz, egyiittgondolkoddshoz, esetkonferencidkat
szakmakd6zi megbeszéléseket, konferencidkat szerveziink.

Egyéb szakmai tevékenység
- A Csaladsegitd ¢és Gyermekjoléti Szolgalatok munkatarsai szamara szervezett

férumokon, tovabbképzéseken vald részvétel.

- A helyi gyermekvédelmi jelzérendszer szakembereivel folyamatos a munkakapcsolat,
sziikség esetén esetmegbeszéléseket tartunk.

- fdiskolai és egyetemi hallgatok gyakorlati képzésében vesziink részt.

Szolgalatunk egyéb torekvései, szolgaltatasai:

2014. év nyaran a szolgalat munkatarsai ismét sikeres nyari tabort szervezett a csaladsegitd
szolgalattal kardltve. Az 6t napig tartd napkozis taborban 35 gyermek kiilonféle kézmiives
foglalkozason és szabadidds programon vett részt, a munkatarsak és dnkéntes segitok vezetésével. A
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gyermekek fele patyi volt, mig a tobbiek Herceghalom, Telki és Perbal telepiilésrdl jottek el kozénk.
A gyermekek napi szallitasat a szolgalat munkatérsai oldottak meg

Ebben az évben is tervezziik a tavalyihoz hasonlo6 tdbor megrendezését, melynek szervezésébe,
programjaiba, azok lebonyolitasaba, tovabbi helyi civil szervezeteket is szeretnénk bevonni. A tabor
tamogatasahoz igyeksziink a helyi vallalkozdk, civil szervezetek és az érintett telepiilések
onkormanyzatainak tamogatasat is megnyerni.

Az elmult év soran is folyamatosan tamogattuk ruhanemtikkel, jatékokkal és tartds élelmiszerrel
az arra raszorul6 gyermekeket, csaladokat.

Kiemelt akcionkként, 2014. december 16-21-ig, napi két miiszakban, a Gondviselés Hdza Paty
Szocialis Alapellatasokat Nyujto Integralt Intézmény gyermekjoléti szolgalata és csaladsegitd
szolgalata, az ,,Adni 6rom” akcioban szamara kijelolt hiivosvolgyi Stop-Shop, Spar aruhazaban, tartos
¢lelmiszert és tisztitoszert gyijtott. Az adomanygytjtésben 10 onkéntes is részt vett.

Az igy Osszegyujtott adomanybdl, hozzavetdleg 5000.-Ft/ csomag értékben 0Osszeallitott
egységcsomagok késziiltek. Karacsony eldtt személyesen juttattuk el 273 csomagot, az altalunk
ellatott telepiilések raszorul6 csaladjaihoz.

A sikeres adomanygytjtésnek kdszonhetéen, még 2015. elsé felében is modunkban all majd,
krizis helyzetbe keriil6 csalddokat alapélelmiszerekkel segiteni.
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szamok tiikrében

o

Csaladsegito szolgalat és gyermekjoléti szolgalat 2014. évi karitativ tevékenysége a

A gyermekjoléti szolgalat és a csaladsegitészolgalat altal kozvetitett adomanyok 2014. Evben

584

Herceghalom Paty Perbal Telki Ellatasi
teriileten
menny |0ssz (Ft) menny |(0ssz(Ft) |[menny |6ssz(Ft) menny |ossz(Ft) |osszesen
Az adomany tipusa
Karacsonyi ¢élelmiszer,
tisztitdszer (csomag 44 220000 148 | 740000 53 265000 28 140000 | 1365273
Evkozi élelmiszer, tisztitoszer
csomag (csomag) 12 36000 91 273000 58 174000 19 57000 540180
Ruhanemti. agynemii
(alkalom) 3 12000 28 110000 19 76000 5 20000 218055
Jaték, tanszer (alkalom) 2 5000 8 13000 16 32000 10 20000 70036
babakocsi, gyermekagy 1 5000 5 30000 0 0 0 0 35006
Haztartasi gép (db) 1 6000 6 40000 4 40000 0 0 86011
Butor (alkalom) 0 0 3 30000 5 50000 0 0 80008
Lakas felujitas (alkalom) 1 180000 0 0 0 0 0 0 180001
Tizifa 0 0 1 5000 3 60000 0 0 65004
Egyéb 1 25000 3 30000 3 15000 0 0 70007
Telepiilésenként 6sszesen 489000 1271000 712000 237000 | 2709581
Etkeztetésben ellatottak nemek szerinti eloszlasa 2014-ban
OFérfi
ONg




Magyar Maltai Szeretetszolgalat Egyesiilet
KOZEP-MAGYARORSZAGI REGIO — Szakmai beszamol 2014.

OHerceghalom

@mPaty

OPerbal
OTelki

585



Magyar Maltai Szeretetszolgalat Egyesiilet
KOZEP-MAGYARORSZAGI REGIO — Szakmai beszamol 2014.

OHghalom
oPaty
OPerbal

B Telki
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Hazi segiségnyujtasban gondozottak eloszlasa életkor szerint 2014-

ben
7
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Magyar Maltai Szeretetszolgalat Gondviselés Haza Paty
Tamogato szolgalat 2014. évi beszamolo

A Magyar Maltai Szeretetszolgalat Gondviselés Haza Paty Tamogatd szolgalat iroddja Paty
telepiilés szélén, szép kornyezetben taldlhatd tobb mas szocialis ellatast biztositd
intézménnyel egyiitt.

Iroddnk Budapestrél személygépkocsival Budakeszit elhagyva gyonyorii erdei uton 8-km
autdzassal kozelithetd meg. Tomegkdzlekedéssel Budapest Széna térrdl, valamint Zsambékrol
indulé menetrendszerinti volanbusz jaratok igénybevételével juthatnak el hozzank, akiknek
kérdéstik, kérésiik meriil fel a szolgéltatassal kapcsolatban.

Az érdeklodok telefonon, elézetesen megbeszelt iddpontban keresik fel irodankat.

Irodank kerekes székes személy szdmara akadalymentesitett (2011. fejlesztési palyazat
NRSZH.)

Gondozottaink korében felmeriild kérdések esetében mi keressiik fel otthonukban a
raszorulokat és beszéljiilk meg az aktualis problémakat.

Szolgalatunk a telephely kornyékén 1évé 7 telepiilésen nyujt személyi segitést és szallitd
szolgaltatast gondozottaink részére.

Ellatott telepiilések tavolsag Patyrél km
Nagykovacsi 20
Telki 7
Perbal 14
Tok 14
Zsambék 12
Herceghalom 15
Paty 0

Hat telepiilés esetében elmondhat6, hogy siirgds esetben 10-15 perc alatt, a gondozott lakdsan
segitséget tudunk nyujtani. Nagykovécsiban ez az id6 20-25 perc, illetve forgalomtol fliggd.

Tamogatd szolgéalatunk két gépkocsival —melyek adatai az érvényes miikddési engedélyben

szerepelnek- végez szallitd szolgaltatast. Az egyik gépjarmi kerekes székes személy
szallitasara alkalmas.
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o

GONDOZOTTI KOR BEMUTATASA

2014.01.01. nemek szerinti eloszlas

H nd B

mferfi 16
2014.12.12. nemek szerinti eloszlas

B nd 25

mférli 15
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o

2014-ban gondozasbdl kikeriilé kliensek nemek szerinti eloszlasa

B nd 3

miéri 4
2014-ban gondozasba keriilé kliensek nemek kozti megoszlasa

B nd 1]

miéri 3
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NGk életkor szerinti megoszlas 01.jan 31.dec
0-5 0 0
6-13 1 1
14-17 0 0
18-39 14 13
40-59 4 4
60-64 2 2
65-69 2 2
70-74 1 0
75-79 1 1
80-89 3 2
90- 0 0
Osszes 28 25

Férfiak életkor szerinti megoszlasa

0-5 0 0
6-13 1 0
14-17 1 1
18-39 4 4
40-59 3 4
60-64 1 2
65-69 2 2
70-74 1 2
75-79 1 0
80-89 2 0
90- 0 0
Osszes 16 15
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Gondozottak szamanak alakulasa 2014-ben

hénap 0l.jan 01. 02. 03. 04. 05. 07. 08. 10. 11. 31.dec

létszam 44 42 41 40 41 42 43 42 41 40 40

]l:l' e E—
].I. r——

43
31.dec

Ll

Les (] e
b wi o
0., eess—

03
04
5.
07
08

Gondozasi munka leirasa

2014. januarban 43, decemberben is 39 {6 igényelt szallitd szolgaltatast.
2014. januarban 28, decemberben 25 6 igényelt személyi segitést.

Szallitd szolgaltatasunk esetében két gépkocsivezetd végzi a munkat. Az egyik nyolc 6rdban,
a masik négy oraban dolgozik szolgalatunkndl. Esetenként a szolgalatvezetd, illetve a
tamogatd szolgalati gépkocsivezetd képzést elvégzett személyi segitd helyettesiti a
gépkocsivezetoket.

2014-ben az egyik személyi segitd, aki nyolc ordban volt alkalmazva sziilési szabadsagra
ment. Helyette négy 6rds munkaban alkalmaztuk az 0j kollegat. Személyi segitdink mind a hét
telepiilésen ellatjak a raszorulokat. Egy személyi segitd Telki, Paty, Herceghalom teriiletén
teljes 1étszamban, Zsambékon 1 f6 esetében, Nagykovacsiban hétfénként, a felmeriilé igények
szerint végez személyi segitést. Masik kollegdnk Perbal, Tok teriiletén teljes létszamban,
Zsambékon 3 f6 esetén latja el munkdjat. Nagykovécsi teriiletén a személyi segitdi feladatokat
két kollega végzi. Az elébb emlitett elosztas azért alakult igy szolgalatunk esetében, hogy
minél kevesebb anyagi raforditassal tudjuk elvégezni feladatainkat.

Helyettesités megbesz¢lés alapjan torténik.
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Munkénk soran nagyobb figyelmet, torodést forditunk az otthonukban egyediil, csalad nélkiil
¢lokre. Résziikre az iinnepek alkalmdval is biztositjuk a szolgéltatast. Karacsonykor is
latogatjuk az egyediil ¢loket.

2014-ben a feladategységek drasztikus csokkenése miatt a 2012-ben inditott varosnézo
programunkat nem tudtuk biztositani gondozottaink szamara. Kisebb kiranduldsokat
szerveztiink a nyar folyaman. Az esetek tobbségében a sziinidds didkokkal kirandultunk.
Szallité szolgalatunk elsdsorban az egészségiigyi ellatasok elérését, illetve a tankdteles kortiak
iskolaba jutast segiti.

Informécid nyujtast a gondozottak kérésére a személyi segitok és a szolgalatvezetd végeznek.

Feladategységek 2014-ben megitélt teljesitett
személyi segités 2.312 3.062,9167
szallito szolgalat 3.097 3.605,2

Munkankkal kapcsolatban a tervezést ebben az évben is nehezitette, hogy csak az év végén
értesiiltink a NRSZH felé benyujtott feladategység modositas elbirdlasarol. Sajnos egyik
szolgalat esetében sem kaptunk emelést. gy az utolsé honap elszamolasa el6tt mar joval a
megitélt feladatmutatok felett teljesitettiink.

Jogszabalyok

65/C. §455 (1)456 A tamogato szolgaltatas célja a fogyatékos személyek lakdkornyezetben
torténd ellatasa, elsésorban a lakason kiviili kdzszolgaltatasok elérésének segitése, valamint
életviteliik 6nallosagdnak megorzése mellett a lakason beliili specialis segitségnyljtas
biztositasa révén.

(2)457
(3)458 A tamogato szolgaltatas feladata a fogyatékossag jellegének megfelelden kiilondsen

a) az alapvetd sziikségletek kielégitését segitd szolgaltatasokhoz, kozszolgaltatadsokhoz valo
hozzajutas biztositasa (specialis személyi szallitas, szallitd szolgalat miikkodtetése),

b) az altalanos egészségi allapotnak és a fogyatékossag jellegének megfelel egészségiligyi-
szocialis ellatdsokhoz, valamint a fejlesztd tevékenységhez valod hozzajutas személyi és

eszkozfeltételeinek biztositasa,

¢) informécidnyujtas, ligyintézés, tanacsadas, a tanacsadast kdvetden a tarsadalmi
beilleszkedést segitd szolgaltatdsokhoz valod hozzajutas biztositasa,

596



Magyar Maltai Szeretetszolgalat Egyesiilet |®
KOZEP-MAGYARORSZAGI REGIO — Szakmai beszamol6 2014. -

d) a jelnyelvi tolmécsszolgalat elérhetdségének biztositasa,

e) segitségnyujtas a fogyatékos személyek kapcsolatkészségének javitasahoz, csaladi
kapcsolatainak erdsitéséhez specialis, onsegitd csoportokban valo részvételiikhoz,

)459 egyes szocialis alapszolgaltatasi részfeladatok biztositasa a fogyatékos személyek
specialis sziikségleteihez igazododan,

crer

valamint a csaladi, a kozosségi, a kulturalis, a szabadidés kapcsolatokban valé egyenrangu
részvételhez sziikséges feltételek biztositasa,

h) a fogyatékos személy munkavégzését, munkavallalasat segité szolgaltatasok
elérhetéségének, igénybevételének eldsegitése.

(4)460 A tamogat6 szolgaltatas igénybevétele soran szocidlisan raszorultnak mindsiil a
sulyosan fogyatékos személy.

(5)461 A (4) bekezdés alkalmazéasaban sulyosan fogyatékos a kiilon jogszabaly szerinti
fogyatékossagi tiamogatasban, vakok személyi jaradékéaban, illetve magasabb Osszegl csaladi
potlékban részesiilo személy.

(6)462 A sulyos fogyatékossagot igazolni lehet

a) az ellatads megallapitasat, illetve folyositasat igazold hatdrozattal vagy mas okirattal,

b) az ellatas megallapitdsanak alapjaul szolgélo, a fogyatékossag fennallasat igazolod
szakvéleménnyel.

(7)463 Ha a szakvélemény a kovetkezo feliilvizsgalat (ellendrzd vizsgalat) idOpontjat, illetve
az allapot fennallasanak varhato idejét tartalmazza, a jogosultsag eddig az idépontig all fenn.

65/D. §464
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Gondviselés Haza Paty Szocialis Alapszolgaltatasokat
Nyujto Integralt Intézmény Fogyatékosok Nappali Ellatasa

Szakmai Beszamolo a 2014-es évrol

Székhelye: 2071 Paty,Csilla von Boeselageru.3.
Fenntart6 neve: =~ Magyar Maltai Szeretetszolgélat Egyesiilet
1125 Budapest,Szarvas Gabor u.58-60.
Ellatasi tertilet: Biatorbagy, Budajend,Budakeszi, Budadrs,Herceghalom, Nagykovécsi,
Perbal, Remetesz0616s, Telki, Tinnye, Tok, Torokbalint, Zsambék, Paty,

Nyitva tartés: 8.00-17.30 o6raig

A Magyar Maltai Szeretetszolgalat Egyesiilet Patyi Gondviselés Héaza 10 f6s
férohelyszammal 2014. oktoéber 6-an inditotta el a Fogyatékosok Nappali Ellatasa
intézményét, kettds céllal:

e a kornyezd telepililéseken a fogyatékkal ¢€l6 fiatal felndttek napkozbeni
elfoglaltsdganak biztositdsdval mind a sajat, mind a csalddjuk helyzetét
megkonnyitendd;

e valamint a Hagyo Jozsef atya vezetésével 2013 4prilisaban a Maltdhoz érkezd
Keramia Mihely gydgypedagbgiai és /vagy mentdlis fejlesztésre szoruld tagjai
szamara fejlesztd és szabadidds programok biztositasaval kiegésziteni a foglalkoztatas
nyUjtotta lehetdségek korét.

Az ellatds helyszine a patyi intézmény komplexum 3. szamu épiilete, melyben a Patyi
Keramia Miihely dolgozik.

Az épiilet also szintje kizarolag a mihely helységeibdl all, a kdzépsé szinten tovabbi 3
helységben keramiaznak, de itt talalhaté a konyha és a nappali, mely egyben étkezd és
kozosségi szintér — az linnepségek, rendezvények szintere is.

Az emeleti szinten kapott helyet a nappali ellatas: az irodan kiviil az egyéni foglalkoztatésra,
pihenésre, beszélgetésre, érdeklddok fogadéasara alkalmas szoba; egy terapids helység,
melyben az eszkozigényesebb, jatékos fejlesztések, csoportos foglalkozdsok megvalosithatok;
és itt var felszerelésre egy jelenleg még teljesen iires, in. mozgas szoba, melyben gydgytorna-
, gyogymasszazs -, zene/ritmusterapia foglalkozasok mar jelenleg is megvaldsulnak.
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A Keramia Miuhelyr6l

A Patyi Kerdamia Miihely mintegy 25 éves multra tekinthet vissza. Ertelmi sériiltek,
mozgassériiltek, valamint egyéb okokbol megvaltozott munkaképességli személyek szdmara
nyujt masodik otthont, egyeseknek menedéket, segitséget a napi gondokban, és é€letvezetési
tanacsokat a raszoruloknak. Keresztényi szellemben, iméakkal kisért , dertis mindennapokat ¢l
itt meg a kozosség. A 1égkdr elfogadd €s szeretetteljes. A mihelyben a sériiltek foként
retusalassal foglalkoznak, de az ontést és a korongozast is megvaltozott munkaképességiiek
végzik, nem a profi szakemberek, segitfk. A munkéval t6ltott hétkéznapokat a kozos
iinnepek, k6zds nyaralasok, a hosszu évek soran jol kialakult hagyomanyok teszik szinesebbé.

A mihelybe jarék dontd tobbsége munkaszerzddéssel rendelkezik, munkéjaért bért kap, -
emellett azonban el6fordul, hogy valaki pusztan a kozosségi 1ét megélése érdekében jar a
mithelybe.

Itt érdemel emlitést az, hogy a foglalkoztatottak kozott magas az értelmi sériiltek aranya,
akiknek a mithely — jellegénél fogva —fejleszté foglalkozasokat, programokat biztositani nem
tudott. Hasonldéan problémat jelentett a specialis banasmoddot és kommunikaciot igényldk
esete is, megfeleld szakember hidnyaban.

A Nappali Ellatas kapcsolodésa a Patyi Kerdmia Mihely eddigi életéhez

Az eddig leirtakbdl kideriil, hogy a miihely mellett- azzal egy épiiletben-kialakitott nappali
ellatasnak specialis a helyzete ¢és a feladatkore.

e cgyrészt a hagyomanyos ¢€s torvényben lefektetett feladatainak ellatasa a fogyatékkal
¢él6 személyek korében- ugymint gyogypedagdgiai fejlesztés, terapias foglalkozasok
biztositasa, szabadidds foglalkozdsok szervezése,

e ugyanakkor itt kiboviil az ellatottak kore olyan személyekkel is, akik a miihelyben
foglalkoztatottként megjelennek, dolgoznak, azonban a nappali ellatdsnak nem tagjai.

Ezek: pl. lakootthoni ellatottak, szervi problémak miatt leszazalékoltak, adllami gondozasban
felndtt, szocialisan sériilt, vagy felndttkorban valdé megbetegedésiiket traumaként megéld
személyek. Es mivel mindenki egyazon kozosség tagjaként jar be a miihelybe, a fejlesztd és
terapias foglalkozasok, beszélgetések, szabadidds programok nyitva allnak mindenki eldtt-
fiiggetlentil att6l, hogy milyen specifikumok alapjan jarnak ide.

Tehat ezt a specialis helyzetet kell megoldani a kiilonb6z6 igényeknek megfeleld, sokféle, jol
differencidlt foglalkozasok szervezésével. A klasszikus feladatokat kibdvitve pl. 6nismeretet
fejlesztd, szocialis alkalmazkodast eldsegitd, konfliktuskezelést gyakorlo, irdnyitott
beszélgetésekkel, problémamegoldést fejlesztd csoportos foglalkozasokkal, terapias orakkal,
modszerekkel.
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Az elsd honapok elteltével lathatdo volt, hogy az egyes foglalkozasokon a résztvevok
Osszetétele meghatarozo tényezd lehet a hatékonysdg szempontjabdl, igy annak tudatos
kialakitasa - a csoportok Osszetétele természetes kialakuldsanak figyelembevétele mellett a
hosszu tavu siker érdekében fontos és elengedhetetlen.

Fontos sajatossdg az is, hogy az egyes ilinnepkorok megélésében, az iinnepekre vald
felkésziilésben ¢és azok kivitelezésében a nappali ellatds tevékenysége a mar kialakult
szokasokhoz és hagyomanyokhoz alkalmazkodva valosul meg, azokat egésziti ki — vagy azok
szellemiségén beliil teremt vagy tesz hozza wjat.

Az ellatottak Osszetétele

- Szocialis helyzet:
szocialisan hatranyos helyzetli személy —lakhatast és megélhetést tekintve-4 f0;

Lakootthonban ¢l 5 {0, és biztos csaladi hattérrel, megfeleld szocialis koriilményekkel
rendelkezik 8 {6.

- Nemek aranya:

decemberben a mithelyben 6sszesen 9 férfi-9 nd

a nappali ellatasban 6 férfi-5 n6

- Eletkor szerinti megoszlds:

a teljes létszdmot és a nappali ellatast tekintve is 24 és 54 év kozotti.
- Létszam alakuldsa a nappali ellatasban:

2014.10.06-an a nappali ellatas 8 fovel indult. Ezt kovetden november 19-én 2 {6 pszichiatriai
diagnozisokkal rendelkezd férfi csatlakozott a csoporthoz, majd december 12-én egy fiatal
Down-syndromas holggyel gazdagodtunk.

A valtozasok ¢és az dsszetétel jol kiolvashatdk az alabbi tdblazatokbol:

1.TABLAZAT

Létszam eloszlasa foglalkoztatds szempontjabol a teljes 1étszamot tekintve (mithely-+nappali)

oktober november december
foglalkoztatasban 1 1 2
nem vesz részt
4 6ras munkaido 11 11 11
6 oras munkaid6 5 5 6
létszam Osszesen 17 16 17 16 19 6
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1/A TABLAZAT

Létszam eloszlasa ¢s alakulasa a Nappali Ellatasban

a

oktober november december
foglalkoztatasban 1 1 2
nem vesz részt
4 6ras munkaido 5 6 6
6 oras munkaid6 2 3 3
1étszam Osszesen 8 fo 10 16 11 f6

2.TABLAZAT

Sériilések, betegségek tipusa a teljes 1étszamot tekintve (miihely+nappali)

oktober november december
értelmi sériilt 10 10 11
autista 1 1 1
mozgéssériilt 3 3 4
pszichiatriai beteg 2 2 2
gyp.-i diagnozis
nincs
1étszam Osszesen 17 f6 17 fo 19 f6
2./A TABLAZAT
Sériilések, betegségek tipusa a nappali ellatasban

oktober november december
értelmi sériilt 4 4 5
autista 1 1 1
mozgassériilt 3 3 3
pszichiatriai beteg - 2 2
gyp.-i diagnozis
nincs
létszam Osszesen 8 16 10 6 1116
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A szakmai munka eddigi 1épései és tervezett teriletei

A nappali ellatas indulasakor az épiilet felujitasa volt folyamatban, melyet a Szeretetszolgalat
Onerdbdl finanszirozott. Ennek keretében a legfelsd szint ujult meg.

Am alig értek véget a munkalatok, ujabb, immar a teljes épiilet fiités- és hdszigetelés
korszertisitése kezdodott meg a MMSZE altal elnyert, az egész komplexumra kiterjedd
palyazati projekt anyagi keretébdl. Ez november- december honapokban épitési teriiletté
vardzsolta az épiiletet, sziikre szabott volt az id6 és specidlisak a feltételek a csoport
megismerése szempontjabol. Ezt az idészakot az ismerkedés és a takaritas hatdroztdk meg, és
nem utols6 sorban a kardcsonyi megrendelések teljesitése a keramia agazatban.

A nehézségek ellenére az alabbiakat sikeriilt megtenni:

e Elsé6 1épés volt a csoport szakmai anyaganak attanulmanyozasa;

o Megtortént a legfontosabb adminisztraciés teendOk elvégzése, poétlasa és/vagy
beinditasa;

o Sikeriilt 3 fovel boviteni a 1étszamot;

o Igyekeztem terdpias szakembereket szerezni. Igy lett gyogytornaszunk, onkéntes
alapon gyogymasszOriink €s zene-terapeutank;

e Novemberben intézménylatogatason vehettem részt Molnar Tamas kozremuikodésével
Budadrson, igy megismerhettem egy nivosan miikodd nappali ellatast és egy kitlind
munkatéarsat Bird Valéria személyében,;

e kialakitottuk a nappali ellatds helységeit, szintereit - a berendezés viszont még
egyszert, hidnyos, ¢s esetleges.

e December 17-én 0Osszehivtuk a sziildcsoportot illetve az érintett nappalisokat ¢€s
hozzatartozoikat, megbeszélve a hivatalos teenddket, a hidnyz6 dokumenticiok
potlasat, és természetesen jo alkalom volt ez részemrdl a bemutatkozasra;

e Jart nalunk a Mikulas is, aki 1dén porlepte ablakainkba tette a finomsagokat!

e December 17-én megtartottuk a karacsonyi linnepséget is, melynek megvalosuldsa
kész csoda volt az adott koriilmények kozott. Hogy mennyire a szeretet a fontos a
tokéletes kiilsé koriilményekkel szemben, azt bizonyitottdk a meghitt iinnepi
pillanatok, a hozzatartozok kdszonete €s az egybegyliltek nagy szdma - eljott sok régi
kedves miihelybarat is.

e Oromteli fejlemény, hogy a Kemence Vardzsa Alapitvany kapott egy palyazati
lehetdséget, melynek szakmai szovegéhez hozzajarulhattam a nappali ellatasra
vonatkozo oOtleteimmel én is. A Kuratérium és Mrazné Jager Julia fantasztikus
tapasztaltsaganak és gyorsasdganak kdszonhetden a palydzaton 6,5 millidé Ft-ot nyert
az egyesiiletiik, melybdl jelentés mértékben tud profitdlni a nappali ellatas is — és
ezaltal persze az egész kozosség. (Pl.: mozgasszoba felszerelése eszkozokkel, fejlesztd
jatékok ¢és terapids eszkozok vasarlasa, kozOs nyaralds, havonta-kéthavonta egy
kulturalis program megvalositasa.)
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Fontos volt miel6bb kialakitani a fejlesztési teriileteket, a foglalkozasi tipusokat.

A januartol tervezett foglalkozasok kore tehat a Miuhely szakmai teamjével vald egyeztetés

utan a kovetkezoképpen alakul:

Heti 1 alkalommal csoportos, komplexen felépitett gyogypedagdgiai foglalkozas, mely
a naptari idészakot illetve az aktualis iinnepkort kovetve, irodalmi, ének-zenei
elemekkel megtamogatva, alapkészségeket fejleszt altalanos tajékozottsag terén,
illetve lehetdséget nyujt egyes témak feldolgozéasara is, hozzajarulva a tarsadalmi
ismeretek ¢s Onismeret fejlesztéséhez.

Kéthetente egy alkalommal manudlis foglalkozas, az adott idészakhoz kotddden.
Feladata az esztétikai érzék fejlesztésén tul a finom-motoros — €s vizuo-motoros
koordinacid fejlesztése, az alkotas 6romének megtapasztaldsa, sikerélmény szerzésén
keresztiil az 6nbizalom fejlesztése.

Kéthetente egy alkalommal mozgas-ritmusterapia Onkéntes terapeutaval. Ezt a
foglalkozast szeretném bontott csoportban, ugy az értelmi sériilt-, mint a magasabb
¢észlelési-feldolgozasi szinten 1évd, elsdsorban szocidlis készségeik terén sériilt,
adaptacios zavarokkal kiizd6 személyeknek is biztositani.

Kéthetente egy alkalommal érkezik a szintén Onkéntes gyogymasszoriink, aki 3
fé/alkalom megmasszirozasat vallalja. A modszer komplex, lehetdséget nyujt lelki
oldodasra, stressz oldasara is.

Heti egy csoportos beszélgetd-kor, mely kifejezetten a fent mér emlitett csoportot
célozza meg, tekintettel a felvetett témdakra és azok feldolgozasahoz sziikséges
készségekre. Fokuszban az Onismeret, ¢letvezetési problémak, tdrsadalmi elvarasok
értelmezése, aktudlis, a felndtt élethez kapcsolodd témakorok. Mindez lehetdséget
nyujt a csoport ereje altali személyiségfejlodésre.

Heti 2 alkalommal gydgytorna, a helyi gyogytornasz kozremiikodésével;

Mindezeken feliill az {innepek, rendezvények, miisorok Osszeallitasa, k6zos kirandulasok,

kulturalis programok is szervezésre és megvaldsulasra keriilnek.

Tervek 2015-re:

Az emlitett palydzat programjainak megvaldsitasa tovabbi, még nem emlitett
elemekkel szinesiti majd életiinket:
o Terapias lovaglas Vértesboglaron, az un. ,,suttog6d” maodszerrel,
o Aprilisban az  Egyiitt-Egymasért  sportprogramon  valé  részvétel
Szazhalombattan;
o Egy régi adlom is teljesiilhet - egy zarandoklat megvalositasa a csoporttal;
Karacsonyi iinnepség meghivott eldadokkal,
A nappali ellatds helységeinek izléses €s praktikus berendezése ugy, hogy
baratsdgos és otthonos kdrnyezetet nyujtsanak ellatottjainknak. A jelenlegi
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ingerszegény butorzatot szeretnénk kivaltani megfelelobb adomdany
butorokkal;
biztositva a résztvevok alkotasainak;

o N¢éhany apr6, am annal kellemetlenebb miiszaki probléma kikiiszobolése a
nappali ellatas szintjén;

o Tovabbi 1 f6 1étszamnovelés;
Legalabb egy kozos, egész napos kirandulas kivitelezése Maltai keretbdl;
A manudlis foglalkozasok eszkdz- ¢és anyagsziikségletének mieldbbi
beszerzése, szintén a Malta segitségével;

o Szakmai tovabbképzésen valo kreditpont szerzés teljesitése részemrdl, szintén
fenti feltételekkel.

Kelt: Paty, 2015. februar 04.

Nagy Etelka
szakmai vezeto
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Maltai Csaladok Haza Nevelosziilo és Helyettes Sziilé6 Halozat

Beszamolo a 2014-es évrol

o
-

A nevel0dsziil6i halozat éves atlagban 186 f0s gyermeklétszammal, benne atlag 105 normal és
27 6 utogondozottal, 52 6 kiilonleges (€letkora és tartds betegsége miatt) és 3 6 specialis

gondozast ellatast igényldvel, szakmai vezetd iranyitasaval, 6t neveldsziildi tandcsado és egy-
egy pszicholdgus és gyermekvédelmi ligyintézo kozremiikodésével dolgozott.

Ellat-i | 16| 2he | 3.06 | dtlag | 406 | 5.ho | 6.h6 | atlag
forma
Normal | 103| 103| 105| 103,67] 105| 103| 104| 103,81
Kiil, 57| 53| 53| 5433 52| 54| 54| 53,90
Specidlis 3 3 3 3,00 2 | | 2,29
Kiilsé 2 1| 1| w33 1] 1] 1] 1,19
Utsgond | 29| 28| 28| 2833 27| 26| 25| 2733
Kettos
5z. ol o o o000 1| 2] 2| omn
Ossz. 194] 188] 190 188] 187| 187
706 | 8h6 | 9.h6 | atlag |[10.h6 | 11.ho | 12.h6| VS
atlag
104| 107| 109] 104,59| 106| 111| 110] 10547
53| 51| 49| 5311 47| 46| 48| 51,89
o1 1 1eal 1| 1] 1] 175
1| o o 09 o o o 077
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25 26 25| 26,79 23 23 23 26,03

2 2 2 1,06 2 2 2 1,25

186 187| 186 179 183| 184

Az otthont nyujté ellatas jogszabalyi keretei kozott eddig még sikertiilt halozatunk egyediségét
megtartanunk.

A munkaeszkozok rendelkezésiinkre alltak: autd, telefon, szamitogép, irdszerek.
Munkatarsaink szakmai és munkatarsi segitséget barmikor igénybe tudtak venni.

A befogadasra keriil6 gyerekek egyre elhanyagoltabb testi, lelki allapotban érkeznek hozzank
a csaladjaikbol. Sziileik ezutan csak az anyagi koriilményeik rendezésére és az eldirt
kapcsolattartasokon vald megjelenésre 0sszpontositanak, ahhoz, hogy visszakaphassak Oket.
Eletmodjuk, szokasaik, nevelési ismereteik bovitésére legfeljebb csak igéretet tesznek.
Gyermekeik sokrétli elhanyagoltsagat nem 1is latjdk meg. A szildk ismereteinek
gyarapoddsdhoz ¢és a sziildi szerepiikben vald valtozashoz az alapellatas altal nyujthato
segitség nagyon kevés, és nem hatékony. Ezért egyre tobb olyan gyermek nd fel, aki feln6tt
koraban a szlikebb-tagabb kozosség eltartasara szorul, és sziiléi szerepét még hianyosabban
tolti majd be.

A gyermekvédelmi gyamok munkéjanak beindulasa sajatosan hatott ki a neveldsziilok és az
Oket segitok munkdjara is. Tobbletmunka, zavartsag, kompetencia hatidrok vitatottsaga, a
gyermek érdekének vitatottsdga, a neveldsziild sziil6-potld szerepe még tobb korlatnak van
kitéve, tekintélye a nevelt gyermeke eldtt csorbult. Nem tapasztaltam, hogy a gyermekek
érdeke a gyermekvédelmi gyam hatasara jobban érvényesiilne.

Feliilvizsgaltuk a halozatunkban engedélyezett neveldsziiloket, az inaktivakat, illetve azokat,
akik jelezték, hogy nem kivannak neveldsziildként tevékenykedni. A 2014. évben a képzésben
részt vett és azt eredményesen elvégzett hallgatokat neveldsziiloként engedélyeztettiik.
Miikodési engedélylinket modositottuk, igy jelenleg 162 mitkddési engedéllyel rendelkezd
neveldsziilonk és 279 féréhelyiink van 9 megyében.

Teriileti irodaink:

3535 Miskolc, Koln u. 2.

3295 Erk, Fo6 tér 1.

2700 Cegléd, Bajcsy Zsilinszky u. 26
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Gondozasi napok szama az ellatas fajtai
szerint
40000
35000 -
S 30000
z 25000
a4 20000
m 15000
4 10000
5000 1037 l M Sorozat 1
0
Otthont Kalénleges és Utégondozott Utdgondozott
nyujté specialis 80% 100%
Sorozat 1 37810 23038 1037 10416
Oszlopl
Fajtai
Egyiittmiikodés:

A neveldsziilokkel teljes mértékben megvalosul. A problémakat észintén jelzik. A legkisebb
jelzésnek is fontos értéke van, hiszen a problémat j6 még csirdjaban kezelni, ekkor még
konnyebb a dolgunk.

A nevel6sziilok egymassal is jo kapcsolatban vannak, ez az egy telepiilésen lakas elénye.
Informaciodkat cserélnek, talalkoznak. Tobben tagjai a helyi nagycsalados egyesiiletnek, kdzos
programokon vesznek részt. Nem ritka, hogy egymas gyerekeire vigydznak, ha a neveldsziild
nem tudja kire bizni a gyermeket, dolga pedig halaszthatatlan.

Oktatasi intézmények: jelzérendszerként miikodnek. Jelzik a tanuldsi, magatartasi
problémadkat, a neveldsziilokkel vald egyiittmiikodési nehézségeket. Az utdbbi esetben azon
dolgozunk, hogy a szakemberek a gyermekek érdekében megértsék egymast, kozos
allaspontot képviseljenek.

Gyermekvédelmi gyam: probléma, hogy a TEGYESZ-nél gyakori a személyvaltas, errdl
semmiféle értesitést nem kapunk. Egyébként elmondhatd, hogy a problémdas eseteket
megbesz¢Eljiik, ki mit tapasztal. Féléves, éves feliilvizsgalatnal kozos allaspontot alakitunk ki.
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Gyermekjoléti szolgalatok: az egylittmiikkddés sajnos nem mindig kétoldali. Ritkan
tajékoztatnak pl. arrél, hogyan telik az otthoni kapcsolattartds, nem igazan érdeklédnek afeldl,
hogy a rendszeres kapcsolattartas hogyan zajlik, jonnek-e rendszeresen a sziilok. Kérésre
adnak tajékoztatast, adnak segitséget a sziilének. Természetesen arra is van példa, hogy
kozosen meglatogatjuk a sziiloket, megbeszéljiik a teenddket.

Fontos, hogy meg tudjuk beszélni a neveldsziild, vérszerinti sziilé kdzotti nézeteltéréseket. A
vérszerinti sziilokkel torténd megbeszélések nem mindig eredményesek. Ott, abban
pillanatban megértik, mir6l van szo, neki maganak mit kell tennie a gyermeke érdekében.
(Hogyan viselkedjen a kapcsolattartason, hogyan jelezze latogatasat /j6n, nem jon/, egyaltalan
mirdl szol a kapcsolattartas...)

A tilzott ajandékozas éltalaban azokndl a sziil6knél figyelheté meg, akik nagyritkdn jonnek
latogatni. Rengeteg édesség, iidito, jatek, és persze igérgetés, legkdzelebb kerékpar, telefon,
stb. Sajnos legkdzelebb nincs...

Az esetek tobbségében a kapcsolattartds jol miikodik, a sziildk egyetértenek, ilyenkor a
gyermek is jol érzi magat, a kapcsolattartas elétt-utdn nem jelentkezik magatartasi probléma.

Orokbeadas: a teriileten 8 gyermek o6rdkbe adhatd, tovabbi kettére a feliilvizsgalatndl
javaslatot tesziink. Probléma, hogy az o6rokbe adhatova nyilvéanitads késon torténik meg, a
javaslatok ellenére. Szakmai dilemmat, egyet nem értést okoz, hogy a csaladba 8-10 év alatt
beépiilé gyermek érdekét mi szolgalja? (Uj csalddba kamaszkori beilleszkedés nehézségei,
veszteségek /nev.csalad, kozossége/, cserébe talan beilleszkedik, 6roklési jog.)

Programok:

1./ Tovabbképzések: felévente hat draban.

A tovabbképzések témdjat a neveldszilok ¢és a tanidcsadok az  aktualitasok
figyelembevételével valasszdk meg. Elmondhato, hogy a képzéseken valo részvétel csaknem
100 %-os. Jellemz6 a j6 hangulat, aktivitas.

2./ NevelOsziiloi képzések

A torvény altal el6irt 500 ords képzésen minden kotelezett neveldsziild részt vett, és sikeresen
befejezte. A féléves tovabbképzések témajat igyeksziink tigy megszervezni, hogy az aktualis
legyen, felkeltse a neveldsziilok érdeklédését.

Janudr 24-én téma volt a foglalkoztatdsi jogviszony, gyvt. valtozasok. A sziikséges
szerzOdéseket, addkedvezményt is alairtdk. Tapasztaltam, hogy problémat jelent a
kommunikécio, jatszmak. Oktober 30-i tovabbképzésiink erre a problémara probalt valaszt
adni.
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3./ K6z0s programok

A nevel6sziilok igénylik, hogy legyenek k6zos programjaink. Ez azért is jo, mert megkedvelik
egymast, megismerik az egymasnal nevelkedd gyerekeket, a felmeriilé nevelési, ligyintézési
problémakban tapasztalatot cserélnek. Majus 10-én a Fovarosi Nagycirkuszban voltunk, 39
fovel.

Sikeriilt egész napos nyarbucsuztato-iskolavaré bulit szervezni. A gyerekek iskolakezdési
csomagot kaptak, helyben siitotték a neveldsziilok a kenyérlangost, volt siitemény, dinnye,
iditd,sorversenyek, jaték, tombola. Eziton kdszonjlik a tamogatést.

November 30-an ismét a FOvarosi Nagycirkuszban volt. Méasodik alkalommal mar olyan
neveldsziiléket is sikeriilt kimozditani, akik eddig csak a gyerekeket kiildték. Osszesen 45-en
voltunk.

December 6. Mikulds napja alkalmabol Ceglédrdl indult a Mikuldsvonat. Déleldtt a vonaton
jott a Mikulas, A Csiki Gergely Szinhazban 12.30-kor kezdédott a Légy jo mindhalalig
eldéadas. A 16 orai indulasig még volt id6 a belvarosban sétalni, megnézni a karacsonyi vasart.
Ezen a programon 35-en vettiink részt.

4./ Adomanvygviijtés

Neveldsziilok hivtdk fel a figyelmemet a budapesti Dankd utcai dvodara, akik adomanyt
kértek, tartdos élelmiszert és ruhat. Megfogalmazodott benniink, hogy segiteni kellene, a
facebook megosztas talan nem elég. Ennek nagyon megoriiltem, mert Ugy gondolom,
neveldsziiloként at tudjak élni, milyen az, amikor egy csalad, gyermek nehéz helyzetbe jut, a
legkisebb segitség is jol jon. Adni jo!!! Tervemet megbeszéltem Diodsszilagyi Andras Igazgato
Urral, aki elképzelésemben tamogatott. Ezutan felvettem a kapcsolatot az ovodaval, és
elinditottam a folyamatot. Megbesz¢ltiik, ki-ki lehetdsége szerint adomanyoz. Nem volt
értékhatar, ki mennyit gondolt. Magam is meglepddtem, milyen nagylelkiiek tudtak lenni!
Osszegytilt tészta, lekvar tea, cukor, édesség olaj, még felsorolni is sok! A gyermekruhdk is
szépek voltak, igényesek. A tapioszelei altalanos iskola pedagogusa jelezte, hogy az
Osszevont osztalyadba jard hatranyos helyzetli gyereknek kilog a laba a cipdbdl, tudnank-e
segiteni. Azonnali szervezés cipd, csizma ligyben! Még ruhazat is adodott, igy az osztalyban
Ot gyereket téli ruhdba tudtunk feloltdztetni.

Npyadri taborozds

A nyar folyaman elvittiik a gyermekeket tdboroztatni is. Mindenkit nagy szeretettel vartunk,
igen nagy létszdmu csapat gyllt dssze az el6zd évekhez viszonyitva. A Budapesten talalhato
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Csillebére Ifjusagi és Szabadidékézpont (1121 Budapest, Konkoly Thege Miklés ut 21.)
taborat vettiik igénybe. 25 gyermek és 4 felnott vett részt a tdborban (ebbdl 1 {6 dnkéntes
volt).

A taborhely tobb kiilonalld részlegbdl allt, mi foglaltuk el teljes egészében az egyiket. Ide
tartozott 1 nagy fahaz, valamint tobb kéhdz, és egy foglalkoztatd terem. A hazak korbedleltek
egy nagy flives, illetve egy focipalya jellegli betonos részt. Ezen a teriileten a gyerekek
zavartalanul tudtak kint jatszani (fogocska, foci, tollaslabda, frizbi... stb.).

Minden napra terveztiink a gyermekeknek valami jo kis programot, amibdl sajnos egyet a
rossz idéjarasra valo tekintettel el kellett halasztanunk, de igy sem unatkoztunk, hiszen erre az
eshetOségre is felkésziiltiink. A taborozokat mindenféle vetélkeddvel vartuk aznap a
foglalkoztat6 teremben.

A tébor folyaman eljutottunk a feldjitott Allatkertbe, ahol mind nagyon jol éreztiikk magunkat.
A sok-sok séta és fagyizas utdn atmentiink az Allatkerttel egybekotott Vidamparkba, ahol
igazi zsongés vette kezdetét. A hullamvasit igazi nagy sztar lett a nagyobbak kozott, mig a
kisebbek a dzsungelvasut rajongo6iva valtak.

Masnap a tabor teriiletén taldlhato lasertag nevezetli csapatjatékra invitaltuk a gyerekeket. A
lanyok kissé batortalanul, de a jaték végén a fiaknal is lelkesebben nyilatkoztak a programrol.
Hatalmas sikert aratott a jaték, amit abbahagyni is nehéz volt. ©

Utolsé este tabortliz mellett a megszokott szalonnasiitdgetés helyett mi inkabb pillecukrot
stitogettiink. Igazi gyermeki kivancsisadggal vartuk az eredményt mindannyian. Ehet6 volt.

A tabor 2014 nyarén is nagyon jol sikeriilt, mindenki nagyon élvezte, mind a visszatérok,
mind az Gjonnan taborozok is.
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Az MMSZ Egyesiilet Patyi Keramia Miihelyének
2014. évi Szakmai Beszamolodja

Miihelytink 1989-ban kezdett sériilt fiatalokat foglalkoztatni. A foglalkoztatd miihelyt Hagyo
Jozsef Atya a Hit és Fény kozosségbe jaro sziilok kezdeményezésére hozta 1étre.

A kezdeti id6kben tobbféle kézmiives szakma elsajatitasdval probalkoztunk, azonban a
keramia készités bizonyult a legigéretesebb tevékenységnek.

2013 majusaban koltozott at a mithely Biatorbagyrdl Péatyra, mivel a munkaltatonk - az
Osszefogas Nonprofit Kft. - bezarta a telephelyet. A Maltai Szeretetszolgalat elvallalt minket,
¢s 2013. julius 1-vel beinditotta a Megvaltozott Munkaképességliek Foglalkoztatasara létrejott
Keramia Programot. A program vezetdje Diosszildgyi Andras, szakmai vezetdje Mrazné Jager
Julia.

A napot tematikusan par perces elcsendesedéssel, elmélkedéssel, énekléssel, imadkozassal
kezdjiik, amit altalaban Joska bacsi tart. Ez az 1d6 lehetdséget ad arra is, hogy az utazas ¢€s
megérkezés utan megnyugodjanak, dsszerendezddjenek munkatarsaink.

Ezt kovetden reggeliziink és felkdszontjiik az aktudlis sziiletés, névnaposokat, megbeszéljiik
az aktudlis informéciokat. Havonta egyszer kis iinnepség keretében ujra Osszeszedve az
iinnepelteket, apr6 ajdndékozésra, éneklésre, tortavagasra is sor kertil.

Evente 3 nagyobb iinnepiink van: a farsang, tavasziinnep, és a karacsonyi iinnepség.

Nyaranta 5 nap nyaralast, pihenést is szerveziink. Tamogatonk a Kemence Varazsa
Ko6zhaszni Alapitvany, melyet sziilok és barataink irdnyitdsadval mikodtetiink. Ez az
Alapitvany ad anyagi kiegészitést a programok megvalositasdhoz, de segit a keramidk
értékesitéseben, adomanyokat, 1%-ot gylijt, €s palyazik is.

A miihelyben jelenleg 10-en 4 orasok, €s 4-en 6 Orasok, és 3-an segitOk. Munkankat 2 4llando
onkéntes is segiti, Buzassy Kata baratunk, és Pataki Tamas, Andika édesapja. Mindketten heti
tobb napot is jonnek, és komoly segitséget jelentenek a termelésben.

A kerdmiagyartas rovid leirésa:

Az éltalunk tervezett targyak gyartasa részfeladatokra bonthato, igy mindenki megtalalhatja
ebben a munkéban azt a szakaszt, melyben a legligyesebb.

A részfeladatok végzése kozben, alkalmunk nyilik sériilt kollégaink fejlesztésére (pl.: finom
motoros mozgasok, szerialitas, memoria, szabalykovetés).

Szakmai képzésiik folyamatos, hiszen 1-1 0j targy fejlesztését kovetden 1 munkafazisokat
tanulnak be, ezzel is biztositva az allandé megujulés lehetdségét.

A patyi hazban 3  szobaban folynak a munkdk a  fOldszinten, egy-
egy "szobara", muhelyre, 4-7 sériilt kolléga kertilt beosztasra, egy segitovel.
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A szuterénben is dolgoznak megvaltozott munkaképességti kollégak, az Ontéssel eldallitott
targyak késziilnek itt, de a mazazas, égetés is lent torténik. Itt taldlhaté még a készaru és
alapanyag raktar is. A maézazast, égetést csak keramikus végezheti, igy jelenleg ez az En
feladatom. A beosztasnal nagy hangsulyt fektetiink arra, hogy ki milyen képességekkel
rendelkezik, az adott miihelyben végzendd feladatokban megallja-e majd a helyét. A
miuhelyekben dolgozok tudjak, mely targyak készitése tartozik hozzajuk.

A munkavégzéshez sziikséges eszkozoket €s hozzavaldkat is ebben a helységen taroljuk, és az
adott szobaban dolgozo kollégak feleldsek azok épségéért, tisztitdsaért.

Munkakezdéskor a segitd egyezteti kollégaival, hogy aznap mi a feladat, ki milyen
tevékenységet fog végezni. Betanitja, segiti, iranyitja, ellenérzi a munkafolyamatokat.

Szintén a segitd feladata bizonyos targyak végsd Osszeallitisa, vagy a targyak diszitése,
néhany kivételtdl eltekintve. A mintazas soran a natdr targy engobos irdkas vagy mazas
ecsetes diszitést kap, melyet égetés utan szines attetszd, vagy szintelen mazzal fediink be. A
maz a 2. égetés sordn ég a keramidra.

Eszkozok:

- elektromos fazekas korong
- cs6huzok

- mangorlok (lapitok)

- szaggat6 formak

- kéziszerszdmok

- kézi korongok

- Ontdpad

- ont6 formak

- kever6 gép

- keramiaégetd kemencék

Egy altalunk gyartott targy elkészitésének menete:
Az edényalatét:

. az agyag kilapitasa mangorldval

. kerek alapformak kiszaggatasa

. mintak kivagasa sablon mentén szaggat6é formaval
. talpazas

. Osszedllitas

. szaritas

. retusalas tompa késsel (durva)

. retusalas szivaccsal (finom)

0 NN kW~
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A keramikus szakember feladatai:

9. elsd égetés (zsengélés)
10. mazazas
11. készre égetés (mazas égetés)

Miihelytlinkben hasznalati és disztargyakat is készitiink.

Hasznalati targyak:

- bogrék

- tarolok /méztarto, fliszertartd/
- kionték

- miizlital

- sliteményes tal

- edényalatét

- talalo tal

Kegytargyak:

- rozsaflizér

- szenteltviztarto

- keresztek

- Maria falikép

- csengdk

- betlehemek

- gyertyatartok (adventi gyertyatartod)
- harangmécses

Disztargyak:

- aroma mécsesek
- mécsesek

- borhtité

- hlitdmagnes

- babaedények

- kerti gombak

- keramia tojas

613



Magyar Maltai Szeretetszolgalat Egyesiilet

KOZEP-MAGYARORSZAGI REGIO — Szakmai beszamold 2014.

- vazak

- kaspok

- virdgok

- mozaik kockak

- kertészeti agyaggolyok

A 2014 évi bevételek:

Maltai keramia eladasok 2014-ben

befizetések ideje befizetett dsszeg ll()ienf‘::e:itet bevétel eredete
2014. 1. félév 1.300.000 szerz6dés alapitvany altal eladott
2014.07.30 230.000.- Ilonka Kapolcs 1.
2014.08.05 327.380.- llonka Kapolcs 2.
2014.09.05 105.780.- Ilonka vasar Piknik
2014.09.10 17.800.- Ilonka megrendelés Waldorf
2014.10.20 213.000.- Ilonka benti bevételek
2014.12.02 119.500.- Ilonka Urém
2014.12.05 127.910.- Ilonka Ko6zpont
2014.12.11 331.660.- Ilonka benti bevételek
2014. 12.ho 40.000.- Andras Piarista h.m.
2014.12.18 164.000.- Tlonka megrendelés Onk.
2015.01.06 146.940.- Ilonka vasar Tatabanya
2014. teljes bevételek: 3.123.970.--
plusz bevétel nincs adat Andras Malta megrendelés
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A 2014-es év szoveges-fényképes beszamoloja:

Az évet kipihenve kezdtiik, és az elsé kozos reggeliinkon mindenki lehetdséget kapott a
karacsonyi élmények elmesélésére. Hantos Gyorgyi kollégandnk december végével elhagyta a
csapatot, mivel Bécsbe ment dolgozni. Helyére Mazgon Krisztinat, a mihely régi segit6jét
sikertilt elhivnunk, aki kisfia melldl jott vissza, mivel Dénes fia iskolassa cseperedett. A
januari hénapot az év megtervezésére, 0j termek fejlesztésére szantuk, és Krisztina elvallalta,
hogy 6sszedllit egy mindent atfogo takaritasi rendet.

Januar végén a foglalkoztatisba Ujonnan belépOkre elnyert palydzat altal ) eszkdzoket
tudtunk vasarolni: Uj lapitogépet, a kaphatd legjobb korongot, és egy magas tiizi kemencét
vasarolhattunk. Az 0j eszkozok nagyban hozzdjarulnak termékeink magasabb szinten vald
eldallitasahoz.

Februarban aztan beindult az ¢élet, ¢és meghivast kaptunk az Egyiitt-Egymaseért
Sportvetélkeddre, amit Szazhalombattan rendeztek, és 6 csapat versengett egymassal.

Februarban egész napos farsangi mulatsagot is szerveztlink, amelyre diszeket, alarcokat
készitettiink mér napokkal eldbb, és feldiszitettiik vele a hdzat. Tobb csapat alakult, és Kata
jatékos sorversenyt hirdetett, melyen jokat mulattunk. A végén a nyertesek (mindenki) apréd
ajandékot kapott, de a tombolanak is nagy sikere volt. A sziiloket, baratokat is meghivtuk,
hogy egyiitt vigadjunk, €s persze egyiitt fogyasszuk el a mindenki altal hozott finomsagokat.
A fanknak volt a legnagyobb sikere.

Marciusban mar nagyban folyt a termelés, mivel husvét elott tobb templomi vésart is
szerveztiink. A keramia-tojas a nagy slager ilyenkor, de egyéb hasznélati targyat is szivesen
vasarolnak a husvéti asztalra.

Marciusban 2 1 kolléga jott. Bence Patyon lakik, Lucia pedig keramikus szakemberként
tudott elhelyezkedni a programban. Mindketten megvaltozott munkaképességliek.

Husvét utan a majusra tervezett tavasziinnep szervezésébe kezdiink, amire a Kaldka Egyiittes
tagjat, régi baratunkat, Radvanyi Balazst hivtuk el. Erre az linnepiinkre is meghivjuk a
hozzatartozokat, baratokat, és ilyenkor van lehetdség egy kis beszélgetésre, szorakozasra. A
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sziilok erre is sok finomséagot kiildtek, de az Alapitvany jovoltabol Tamas bogracsban
gulyaslevest is f6zott ebédre, melyet a teraszon fogyasztottunk el.

Majusban azonban szomort dolog is tortént, mert Ombodi Gébortdl, régi munkatarsunktol,
aki vasarosunk és soforiink volt, el kellett blicsiznunk, mivel stilyosbodott cukorbetegsége
miatt 14tasat részben elvesztette, és sajat maga latta be, hogy nem képes mar a napi munkara.
Juliusban 1 helyszinre, Keszthelyre mentiink nyaralni, 5 napra. Az ottani Maltai Nappali
Ellato szallasat, és vendégszeretetét vettiik igénybe, €s felejthetetlen napokat toltottiink egyiitt.
Mivel nagy meleg volt, leginkabb a strandot latogattuk, de varosnézd kisvonatozast, és
kalézhajozast is beterveztiink. Az este hlivosét sétalasra hasznaltuk ki a varosban.

Pénteken lebarnulva, kipihenve vonatoztunk haza.
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Ekkorra mar gyakorlatilag elkésziiltiink az arukészlettel a Kapolcson megrendezésre keriild
Miivészetek Volgyére, az év legnagyobb vasarara. Evek oOta részt vesz a miihely a
rendezvényen, 2 hozzdnk hasonld Intézménnyel: a Tordason levé Fdévarosi Fogyatékos
Lakootthonnal, és az Erdi Habilitacios Nappali Ellatoval. A komolyzenei blokknak helyet add
katolikus templom kertjében mutatkoztunk be, Sdndor atya tdmogatasaval. Mihelylinket én
képviseltem, 11 napig laktunk Kapolcson satrakban. A templom mogott felallitott Maltas
nagy "kék" sator volt a konyha és kozOsségi tér. Téabori koriilmények kozott, satrakban
aludtunk, mobil tusolot épitettiink, és Osszefogassal viseltiik a természet viszontagsagait. Volt
kéanikula, vihar, zivatar, mentettiink satrakat, arut. Ez a tiz nap roppant megterheld, de évrdl
évre mégis nagyon varjuk az eljovetelét. 2014-ben Andras is aktivan részt vett az arusitasban,
igy bepillantast nyert a vasdrozok életébe. Megelégedéssel tértiink haza, sikeres vasart
bonyolitottunk.

Augusztus a pihenés honapja volt, 2 hétre bezartunk, de sokan még egy hetet rahtiztak, hogy
a pthenés alapos legyen.

Szeptemberben a hagyomannya valt lecs6f0z0 versenyre késziiltiink, ami remekiil 6sszehozta
az Osszes Patyon dolgozo, laké embereket.

Alig kezdtiik el a kardcsonyi szezonra késziilést, mikor 10-én leszakadt az ég Patyra, és az
Intézmény Osszes esdje a mi hazunkba zadult be, a gardzson keresztiil. Szombat lévén
Andrassal mentettiik a hazat. Lapatoltunk, szivattyuztunk, mire nagyjabol elfogyott a viz.
Vasarnap jabb zépor jott, és hétfon arra mentiink be dolgozni, hogy all a viz a szuterénben.
Napokig dolgoztunk azon, hogy kipakoljunk, feltakaritsunk, majd gy rakjunk vissza
mindent, hogy ala legyen polcolva, az esetleges ujabb csapas miatt.
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Maijusban ¢és szeptemberben 2-2 napos rendezvényen is részt vettiink az Etyeki Pikniken.
Ezek kiemelt vasarnak szamitottak.

Kozben beindult a termelés finise, ilyenkor futnak be a karacsonyi megrendelések, késziiliink
a vasarokra. Emilia kérésére 400 db ajandéktargyat és 300db hiitdémagnest is elkészitettiink,
de a biatorbagyi Onkormanyzat is megrendelt 200 db bogrét, és ezek csak a kiemelt
megrendelések voltak.

Oktober kozepétdl aztan belitott a nem vart 4talakitidsok sora, ami teljesen atirta a
menetrendiinket. A Nappali Ellatd beinditasa miatt a felsd szint teljes festése,
parkettacsiszoldsa miatt pakoltunk, majd takaritottunk, de még meg sem szaradt a festék a
falon, mikor bejelentette a vezetés, hogy elkezdddik az Energetikai Korszerlsitésre nyert
palyazat megvalositasa. Ujbol kipakoltuk a fels§ szintet, elkiildtik a stlyosabb
fogyatékosokat kényszerpihendre, €s mi, segitok, és a 6 Orasok probaltuk teljesiteni a
karacsonyi vallalasainkat, mikozben a fejiink felett dolgoztak a munkasok. A kdzpontban is
nagy szeretettel fogadtak és vasaroltak a keramidinkat.
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Andras kozben a teacsomagold részleg beinditasara is felkért minket, amire
atcsoportositottuk erdinket, és néhany munkatarsunknak kimondottan feliidiilés volt ez az
ujfajta munka. Kozel 1000 db hibiszkusz teat csomagoltak be j munkatarsunkkal, Tomival.
Az ¢év vége nagyon nehéz iddszak volt, és biiszke vagyok munkatarsaimra, hogy erejiikon
feliil teljesitettek.

2014 novemberében az 4talakitds kozepén megnyilt a Nappali Ellatas is, melynek terapias
munkatarsa Nagy Etelka gyogypedagdgus lett. Ez az 0j Intézmény remekiil illeszkedik a
mithelyhez, hisz a munkatarsak ezaltal terapidkat, fejlesztéseket kaphatnak. Jelenleg 2 f6 csak
nappali ellatott, és 9 f6 miihelyben is dolgozobol 4ll a nappali ellatottak csapata.

A decemberben tartott karacsonyi zard iinnepségiink osszeallitdsara és a levonult épitkezés
eltakaritdsara 3 napunk maradt, ami szinte a csodaval hataros moddon, de sikeriilt. Etelka
vezetésével fantasztikusan feldiszitettiik a hazat, és a szililokkel 6sszefogva az tinnephez mélto
tisztasagot vardzsoltunk. Igaz, az linnepség reggelére Joska bacsi lebetegedett, ami ujabb
kihivast adott nekiink, mégis Isten kegyelmébdl meghitt, szép linnepséget sikeriilt adnunk
egymasnak, és meghivott vendégeinknek.
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Szakmai szempontbol a 2014-es év nem volt idedlis. Erdink nagy részét nem tudtuk a
termelésre, eladasra forditani, igy abban bizom, hogy 2015-ben sikeresebb évet fogunk zarni,
hisz a Szeretetszolgdlat a maximumot hozzarakta ahhoz, hogy korszerd, jol mikddo
miuhelylink legyen, és ezen a minden szempontbdl idealis munkahelyen fogyatékos
munkatarsaink jol érezzék magukat és fejlodni tudjanak.

Ko6szonet érte!

Paty, 2015. 01. 31.

Mprazné Jager Julia
szakmai vezetd
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Gyogyaszati Segédeszkoz
Javito és Kolcsonzo Miihely
Beszamolo 2014

A Program vezetoje: Lutas Csaba
Telephely: 1142 Bp. Szatmar utca 26
Telefon: 252-31-35

A Magyar Maltai Szeretetszolgalat sokrétii tevékenysége 2014-ben is széles skalan
mozgott. A kiilonféle egészségligyi szolgaltatasok vagy a fogyatékkal ¢16 emberek ellatidsa
éppugy jelen volt, mint a gyermekek vagy nagycsaladok ellatasa illetve a hajléktalan emberek
segitése és az idOsek tdmogatésa.

A gyogyaszati segédeszkozokkel valo ellatas minden évben jelentds mértékben
konnyiti meg a raszoruldk életét. Az ellatds 2014-ben annak ellenére sem akadozott, hogy
egyik kollégank - Safrany Sandor - kilépett a cégtdl, igy a fennmaradé munkamennyiséggel
egyediil kellett megbirkézni. A munka maradéktalan ellatdasdban néhany k&zmunkas
segitségét vettiik igénybe..

A lakossag korében tovéabbra is nagy népszeriiségnek drvend a kiilonféle gyogyaszati
segédeszkozok igénybevételének lehetdsége. A teljes korti kiszolgalas érdekében mindent
megtettliink, €s a visszajelzések alapjan pozitiv évet zartunk ezen a teriileten is. Habar az
eszkozok sok esetben javitast, felujitast igényeltek, de még igy is jO szolgalatot tettek
azoknak, akik csak rajtunk keresztiil juthattak hozzajuk. Hasznalatbavételiik minden esetben

nagy konnyebbséget jelentett mind anyagilag, mind az életkoriilmények jobbitasaban.
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Ebben az évben is megrendezésre keriilt a Mozgassériilteknek szervezett Maltai Tabor.
A rendezvény helyszinének Matyér adott otthont, ahol az arra jogosultak szinvonalas ellatas
mellett valtozatos programokon vehettek részt, és olyan élménnyel gazdagodhattak, amiben
egyébként nem lehetett volna résziik

Az ¢év végén immar hagyomanyosnak mondhatd Spar/Interspar akcionk s
megrendezésre keriilt, ahol a raszorulok részére nagy mennyiségli tartds élelmiszert
oszthattunk szét tdamogatdink jovoltabol. Ez jelentdsen hozzajarult a nehéz helyzetben €16
csaladok tinnepének szebbé tételéhez, hiszen ez azt jelenthette, hogy a mélyszegénységben €16
csaladok asztalara legalabb az linnepek alatt juthatott meleg étel.

Osszegezve tehat a tavalyi évet elmondhatd, hogy a munka nem lett kevesebb, és a
raszorulok szama sem mutat csokkend tendenciat. Szolgéltatdsainkra, segité jobbunkra,
munkankra nagyon sokan tartanak igényt, és csaladok szazainak a Szolgélat jelenti az utolsé
mentsvarat, amikor nehéz helyzetbe kerlilnek, és sziikds er6forrasaik nem teszik lehetové,

hogy barmilyen gyogyaszati segédeszkozt vasaroljanak, vagy ételhez jussanak.

Munkankra a jovOben is szamithatnak. Bar a financidlis keretiink sziikre szabott,
valamint a rendelkezésre allo eszk6zok nagy része hasznalt vagy sériilt, am allagmegovassal,
felyjitassal javithato, és a lakossag részére Ujra jol hasznalhatéva tehetd. Erdt és faradtsagot
nem kimélve a jovOben is arra toreksziink majd, hogy a kiszolgalas a lehetdségekhez mérten a

lehetd legjobb szinvonalon torténhessen.

2015. januar 20.

Lutas Csaba
mithelyvezetd
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Maltai Szeretetszolgalat Egyesiilet,

Mosoda Intézmény
1131 Budapest Mosoly utca 27.

Hernddy Tamas vagyok. 2013 mdjusaban kaptam azt a megtiszteld feladatot, hogy vezethetem a
Magyar Maltai Szeretetszolgalat, Mosoly utcai Mosoda nevill (mil) Intézményét.

Az intézmény elsdsorban a Szeretetszolgalat Intézményei részére végez mosast és vasalast, valamint
kozalapitvanyoknak és szocialis intézmények részére.

Masodsorban a lakossdgi ruhaadomany szétvalogatasa és dobozolasa is itt torténik, amit azutan az
Orszagos raktarba szallitunk. Innen a vidéki csoportjaink konkrét igényiiknek megfeleld, j6 mindségii
ruhat kaphatnak.

De ez a csapat latja el az Utcai Gondozoszolgalatunkat, a Gyali uti Fert6tlenité allomasunkat,
ugynevezett labadozodinkat, valamint a téli krizisszallonkat is ruhaval, cipdvel, illet6leg sziikség szerint
tiszta 4gynemivel

Jelenleg a Mosodédban 5 féallasu holgy dolgozik, a ruhavalogatd csoportban pedig 4 f6 kézmunkas
teljesit szolgalatot, 2 holgy és 2 tr.

A Mosodarol

Felszereltség: Miele mosogépekkel végezziik a mosast, 3 db 6,5 kg-os, 1db 13 kg-os kapacitasaval. A
szaritogépek ennek megfelelden lettek méretezve.
Az 1 db vasalogép szintén Miele gyartmany.

Munkatarsaim részér6l nagyon gondos, preciz munkat kdvetel a mosodai feladat, mert fertézésveszély
fennallhat, és az erdsen szennyezett textilidkat is kifogastalan mindségben, a higiéniai eldirasoknak
megfeleld allapban varjak téliink vissza. Az el6késziileti munka, a valogatds nagyon nagy odafigyelést
kivan, ekkor keriilnek elkiilonitésre szennyezettség szerint a textilnemiik. A vasalasnal a pontos,
megfeleld hajtogatas is fontos elvaras.

A kimosott, kivasalt, 6sszehajtogatott, textilmeniit kozvetlen szallitas el6tt milanyagzsakokba tessziik.

A textilnemiik mosasat 18 intézmény részére végezziik, ennek mennyisége évente kozel 40 tonna.

A Ruhavalogatasrol

Kozfoglalkoztatasi program keretén beliil 2012 jaliusaban ruhavalogatas indult Intézményiinkben. A
lakossag részérdl leadott, hasznalhatdo adomany ruhak atvalogatasa folyt.

A valogatashoz a helyiség adott volt, sajat eszkdzokkel, és munkaval rendeztilk be a termet,
elképzelésiink szerint.

Els6 korben a tisztasag és hasznalhatosag szerint szortiroztuk a ruhakat, majd az utcai szocialis
munkatarsak tapasztalata alapjan, 22 féle szempontnak megfelelden rendszereztiik, hajtogattuk, és
dobozoltuk be azokat. igy a sajat intézményeinket is a specialis igényiiknek megfeleléen tudtuk ellatni
ruhaval és agynemiivel. Idén 4 {6 kozfoglalkoztatott munkatars végezte a munkat, havonta mintegy
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200 doboz és zsak telt meg ruhaval, és 8-10 zsak cipdvel, amelyet a kozponti raktarba elszallitottak, és
onnan tortént a tovabbi eljuttatasuk a raszorultak részére.

A lakossag részér6l hozott adomany-ruhanemiikbol keriil ki évente tobb szdz garnitira agynemdi,
amibdl az intézményeinkben elhasznalodottakat tudjuk folyamatosan potolni.

Festo program

A Magyar Maltai Szeretetszolgalat szinte megalakulasa 6ta kiemelkedden jo kapcsolatot apol
a Budapest III. keriileti Polgdrmesteri Hivatallal. Mi sem tiikrozi ezt jobban, minthogy a
fovarost tekintve a legtobb maltai intézményiinknek 6k adtak otthont. Mindezeken feliil
sokszor nyujtott anyagi tamogatast céljaink vagy programjaink megvalositasahoz. Igy
sziilethetett meg 2013 tavaszan a Budapest III. ker. Onkormanyzattal kozds rehabilitacios
programunk, melynek keretében hajléktalan vagy régebb Ota munka nélkiil 1évo
szakemberekbdl szervezett 4 fos brigdd végez fest6-mazold munkat a kertilet kozteriiletein.
Ezzel a résztvevOknek esélyt kivanunk teremteni a munka vilagaba vald visszatéréshez. A
programhoz az 6nkormanyzat immar masodik éve 6.000.000.-Ft-ot biztositott. A munkat idén
3 16 kozmunkas, 1 {6 foallasu és 1 f6 nyari munkas bevonasaval, harom honap alatt végeztiik
el.

Arkad festés

Sportpalya kerités festés
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Ha veszélyben van a hataridd

A festést a TRILAK tamogatta

Hernady Tamds
Mosoda Intézményvezeto

Budapest, 2015. januar 19.
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Beszamolo az MMSz Miklos utcai Ruhaoszté Csoportjanak

2014. évi munkajarol

A Ruhaoszté Csoport feladata a lakossagtol beérkezett ruhanemiik valogatasa, a ruharaktarak
rendezése, a ruhak kiosztasa és a tobbletruhak zsakolasa, amit kiilonbozé szervezeteknek
adunk tovabb. A beérkezo6 ruhakkal kapcsolatban az a tapasztalatunk, hogy bar mennyisége
novekszik, mindsége érezhetden tovabb romlik, gyermek- és férfi ruhdzatbol nagyon kevés
van.

A feladatokat Onkéntesekkel vegezzik, atlagosan 10-15 f6 segit a munkaban.
Onkénteseink koziil a legtobben joval a nyugdijkorhatar f616tt vannak, a fiatalabbak a munka
mellett iskolaba jarnak, gyermeket nevelnek, igy gyakran a heti 1 6nkéntes munka is elmarad
résziikrol.

Ruhaosztast heti két alkalommal tartunk:

keddenként az I-II-1II-XII. keriiletben lak6 nyugdijasoknak és nagycsaladosoknak
szerdanként az I[-1I-I1I-XII. keriiletben laké lakossag részére

A hajléktalan embereket is szerdai napon tudjuk fogadni, 6k a ,,Vonat” ¢jjeli
Menedékhelytdl kaphatnak beutaldt ruhaosztasra, a szolgaltatist negyedévente vehetik
igénybe.

Az I-II-III-XII. keriileti lakosok évente ketté alkalommal, a mas keriiletekbdl érkezOk
/levéllel/ évente egy alkalommal vehetik igénybe szolgaltatasainkat.

A fenti napokon a megjelolt keriileti lakosokon kiviil kiszolgaljuk azokat a mas
kertiletekbdl érkezd csaladokat is, akik levélben fordulnak hozzank, vagy akiket valamely mas
csalados intézménylink vagy szervezet kiild, hogy segitsiik ruhdzkodéasukban.

A 2014-es évben a kovetkezOképpen alakult a ruhaosztason résztvevok szdma:

hajléktalan 476 16
nyugdijas 189 6
felnott lakossag 217 16
gyermek 241 16

Tehat a 2014-es esztendoben a Miklos utcai ruhaoszto csoport 1123 fonek nyujtott segitséget.

Sajnos az év utolsd napjaiban nagyon szomorusag ért benniinket, 2014. december 13-an
meghalt Karpatiné Gizike, aki 1991 6ta onzetleniil tevékenykedett a Miklos utcai Ruhaoszto
Csoport munkéjaban.

Ezen kiviil Lengyelné Klarika (1992-ben csatlakozott) koranal és betegségénél fogva bekeriilt
a Lorincen miikodd iddsek otthonaba, ahol kivalé gondoskodast kap Hajdt Monitol és az ott
dolgozoktol. Koszonet érte! Mitroné Zsokat (1994-ben csatlakozott) stlyos betegsége miatt
szintén 1ddsek otthondba kellett elhelyezni.

Mindharom munkatarsunknak készonjiik sokéves, odaadd, szeretetteljes munkajukat!
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Ko6z6s kiranduldsunk ebben az évben is nagyon jol sikeriilt, Adanyi Laci vezetésével
Beregszaszra, Munkacsra, ahol betekintést kaptunk az ottani méaltai munkaba. Koszonjiik!

Uj 6nkénteseink segitségével — akik nagyon jol beilleszkedtek a csoportunkba — tovabb
szeretnénk dolgozni, hiszen ugy latjuk, sziikség van a munkankra.

Agnecz Istvanné
Olga néni

Budapest, 2015. januar 12.
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Fiirdeté Csoport — Budapest

Elérhetdség: péntekenként 14 és 18 ora kozott
1011 Budapest, F6 u. 41.

A csoport bemutatasa:

Fiirdeté Csoportunk 26. éve miikodik az utokezeld osztalyokon.
Feladata az 1dos betegek testi és lelki gondozasa, fekvOhelyiik rendbetétele.
A 2014-es évben a kovetkezo intézményben dolgoztunk:

Sajnos a "Paula" utokezeld korhazban 2013 tavaszara annyira lecsdkkent az csoportlétszam,
hogy nem tudta folytatni tevékenységét, igy tobb mint 20 év dnkéntes munka utdn megsziint a
csoport. A megmaradt par Onkéntes a tovabbiakban is latogatja a korhazban 1évé idds
embereket.

FO utcai Idosek Otthona: péntek (14-18 oraig)

A tovabbiakban tehat mar 0sszesen csak egy csoportunk dolgozik — a F§ utcai -, tagjaink
mindannyian 6nkéntesek, van olyan, aki 25 év oOta aktiv tagunk.

Alkalmanként kb. 10-12 Onkéntesiink tevékenykedik a ndvérekkel egylittmiikddve, akik a
betegosztalyon fekvé embereket fiirdetik, atoltoztetik, sziikség szerint pelenkazzak.
Gondozottjaink 1étszama 76 {6, évente atlagosan 1000 ember flirdetésére kertil sor.

A testi apolas mellett lelki gondozast is végeznek Onkénteseink: beszélgetnek a betegekkel
problémaikrol és emlékeikrdl, egyiitt imadkoznak a megoldasokért. Kapcsolatokat épitenek az
apolokkal is, és azon igyekeznek, hogy minden ott 1évé ember — még ha nem is szorul
apolasra - jo kedvre dertiljon.

Sokéves tapasztalataink azt mutatjdk, nagyon fontos az elszigeteltségben €16 korhazlakok
szamara, hogy személyre szo0lo figyelmet kapnak olyan emberektdl, akik Onzetleniil
foglalkoznak veliik.

Osszesen kb. 12-en segitenek rendszeresen, akik a tirsadalom minden rétegébdl valok. Sajnos
onkénteseink szdma évrdl-évre csokken, a kezdeti 80 f6t mar meg sem kozeliti. Az egyre
nehezedd tarsadalmi-gazdasagi helyzet sajnos ebben is megmutatkozik.

Fiirdeto Csoportunk egyéb tevékenységei:

Hétvégi kirandulasok

Jo idében hét kozben a csoport buszaval az otthonbdl 5-6 6 apoltat 2 kiséré visz kisebb
kiranduldsokra. Nagy népszeriiség ovezi ezeket a kirandulasokat, hiszen a legtobb otthonlako
maga mar nem jut ki nemhogy kiranduldsra és tavolabbi helyekre, de még a szomszédos
utcaba sem.

A 2014-es évben a kovetkezd helyeken voltunk (felsorolas a teljesség igénye nélkiil):
Martonvasaron, Szentendrén tObbszor is, Vacott és a Vacratoti Botanikus Kertben;
Budapesten a Margitszigeten és a Vajdahunyad véaraban, Visegradon a varban, a Velencei
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tonal, a Kozlekedési és a Néprajzi Muzeumban, Verdcén a Magyarok Temploménal,
Esztergomban, Balatonfiireden és Tihanyban, a Nadasdy kastélyban...stb.
Tiszaorsi nyaraltatas

Szerencsére a 2014-es évben ismét sor keriilhetett 20 1d6s gondozottunk tiszadrsi
nyaraltatdsara, a 2013-as évi kihagyas utan.

2014-ben majus végén utaztunk le Tiszaorsre 1 hétre a maltai iidiil6be, és ismét felejthetetlen
¢lményekben volt résziink. A szamtalan jO tapasztalat, élmény és program koziil harom
kiemelkedik: Poroszlon jartunk az Okoparkban, a Hortobagyon palacsintaztunk hazaibol és
kavéztunk, a Kormoran Etteremben pedig fenséges halaszIét ettiink.

»Adni 6rom” akcio 2014

Fiirdetd csoportunk minden évben, igy 2014-ben is vallalta a Kaiser’s akcidoban vald
részvételt. [smét a Torokvész ti boltban gytijtott a csoportunk, az itt fogadott adomanyokbol
210 csomagot (édesség) allitottunk Ossze. A tobbi tartds élelmiszert a kdzpontba kiildtiik. A
gyljtott élelmiszerekbdl kardcsonyi csomagokat készitettiink a F6 utcai gondozottak részére.
A csomagokat karacsonyi tinnepség keretében osztottunk szét gondozottjaink kozott.

Az év sordan a Husvétrdl is megemlékeztiink, csokolddé nyuszik és linnepi sonkds-tojasos
szendvicsek osztasaval az idosotthon és a foldszinti hajléktalan otthon lakoi kozott.

A gondozottak minden évben varjédk a személyes odafigyelésnek eme bizonyitékait, és nagy
halaval fogadjak ezeket.

Ko6szonet mindenkinek, aki 2014-ben részt vett €s tovabbra is segiti csoportunk munkéjat.

Vereb Mihalyné
csoportvezeto
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A Magyar Maltai Szeretetszolgalat Ceglédi Csoport 2014. évi beszamoloja

A csoport munkdja az elmult esztend6ben is igen eredményes volt. A csoport tagjai ¢€s
onkéntesei rendszeres segitséget nyujtanak a Tanyagondnoki Szolgalat munkéjahoz.

Részt vesznek a ruha adomanyok kiosztasaban, butorszallitidsban, a kardcsonyi csomagok
elkészitésében, valamint ezeknek a kiszallitasaban.

Naélunk 365 napon keresztiil van Kardcsony, hiszen minden napra jut egy olyan személy
ellatasa, akinek azonnal kell a segitségnyujtas.

Csoportunk évek oOta végez ingyenes gydgyaszati segédeszkoz kdlcsonzést, amely eszkdzoket
egy Németorszagban €16 haziorvos juttatott el hozzank. Egyre nagyobb sziikség van ezekre az
eszkozokre, mivel a korhdzakban a lehetd legkevesebb i1d6t toltheti a beteg. Az otthoni
betegapolashoz a WEB ndvér programot is ajanljuk, mivel nagyon sok hasznos tanacsot
tartalmaz a program.

Az eszk6zOk haszndlatdra a régiobol is egyre tobben kérnek segitséget, de ehhez kevés
eszkozzel rendelkeziink

Nagyon sok megkeresés érkezik hozzank szintén a régiobol, hogy élelmiszert kérnek, de
ebben nem tudunk segiteni. Azt gondolom, hogy ez egy igen nehéz feladat, hiszen ehhez pénz
sziikséges. Kardcsonykor telefonon is sokan keresnek benniinket élelmiszer csomagot kérve,
és volt olyan személy, aki kihangstlyozta, hogy majkrémet ne vigylink, mert azt a
Voroskereszt mar vitt. Sajnos sokan vannak, akik ilyenkor szeretnének tobb adoményhoz
jutni, mi ilyenkor is segitiink, ha van lehetdségiink. Vidéken tovabbra is jelentds a
munkanélkiiliség, de jo hir, hogy szivesen vesznek részt a helyi kézmunkaprogramba az
emberek. Orvendetes, hogy a tanyan élok koziil is egyre tobben dolgoznak ebben a
programban.

A Patyi Intézményilink kapcsolattartasi feladatainak ellatdsahoz is jelentds segitséget
nyUjtanak az onkénteseink. Ahhoz, hogy problémamentesen zajlodjanak ezek a lathatasok,
sok, sok munka kell. Takaritds, a helyiség biztositasa, idOben felfiiteni a helyiségeket,
személyt biztositani, és még sorolhatndm. Néha az, az érzésem, hogy professzionalis
feladatokat latunk el az Onkénteseinkkel. De ettdl szép ez a munka, amelyet mindenki a

szabadidejébdl, ingyen végez.
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Az elmult esztendOben igen sok félreértés nehezitette a munkankat, de remélem, hogy a
jovoben ilyenre nem keriil sor. A Régiovezetés dontését, tudomasul vette a csoport, hogy
nekiink semmi kdziink a z MMSZ éltal miikodtetett rehabilitdcios munkahely 1étrehozasahoz.
S6t a varos vezetdi is tudomadst szereztek errdl, hogy ehhez semmi koziink. Milyen jo lett
volna errdl egyeztetni, hiszen a maltai ellatottaink koziil is sokan megérdemelték volna, hogy
ezzel a munkalehetdséggel segitsiink a megélhetési gondjaik megoldasdban. Még akkor is, ha
ez csak rovid idére szol. Természetes csak azok részére, akik rehabilitacios kartyaval
rendelkeznek.

Az elmult esztend6ben egy dokumentumfilmet készitett a Duna TV, amelyet a Duna Word
csatorna mutatott be szintén 2014-ben. A film rendezdje, Gyongydssy Bence, valamint Kabay
Barna, és Petényi Katalin.

Két jatékfilm forgatasadhoz is kérték a segitségiinket, a helyszinek kivalasztasdhoz. Mindkét
Jatékfilm témaja a tanyan €l6krdl szol. Banovics Ottd, és Topolanszky Tamas filmje.

A 2015. évi terveinkben szeretnénk, ha palyazatott tudnank benytjtani a civil szervezetek

srer

gyerekek szabadid6 programjara, valamint a tanyan €16k életkdriilményeinek javitasara.
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A Magyar Maltai Szeretetszolgalat Danyi Csoport 2014. évi beszamoldja

Intézmény cime : 2118. Dany Pesti ut S.

A csoport tagjai a 2014-es évben is toretlen lelkesedéssel végezték munkéjukat.

Az Onkéntes segitOk tabora 3 fovel boviilt, €s szerencsére egy koziiliik a fiatal, huszonéves
korosztalyhoz tartozik. Az elmult évben a kapott adomany a kdzponti raktarbol kevesebb volt,
de ez nem azt jelenti, hogy az elvégzett munkéank kevesebbet érne. Folytattuk a mar 2013-ban
elkezdett gyogycipdk készittetését, ami az idds, beteg

emberek szdmara hatalmas segitséget jelentett. Két alkalommal, méajusban és juliusban
mozgasszervi szlirdvizsgalatot szerveztiink, melyet a SANATIS BT f6orvosa téritésmentesen
végzett el.

Régota terveztiik mar, hogy szeretnénk Onkéntes munkat vallalni valamelyik koérhazban,
mivel személyes tapasztalataink alapjan egy-egy intézményben elkeseritd a névér és apolo
hiany miatta a betegek allapota. Elsdsorban olyan korhdzakat kerestlink meg, melyek a
kozlekedés szempontjabdl konnyen megkdzelithetok. Volt ahol valaszra sem méltattak
benniinket, viszont a Szent Rokus Korhaz, bar hihetetlennek tartotta, hogy ilyen még létezik,
orommel vart benniinket. Marciusban munka szerzodést kotottek veliink, miutan
munkavédelmi és tlizvédelmi oktatdson vettiink részt. Segédapoldi munkakorben végezziink a
rank bizott feladatokat, szakdpolok segitségével a Kronikus Belgyogyaszaton. Sajnos amit a
legjobban szerettliink volna, hogy a betegek lelkével is torddjiink, nincs rd 1dd, hiszen olyan
megfeszitett a tempd a ndvérhiany miatt, hogy csak a legsziikségesebb dolgokat, - etetés,
tisztazas, kornyezetiik fert6tlenités-, tudjuk elvégezni az ott toltott hat ora alatt. Adomannyal
is tudtuk segiteni a korhdzat, a raktarbol kapott torolkozokkel, trikokkal, bébiétellel. Az
elmult egy év tapasztalata alapjan elmondhatom, hogy a ndvérek és a betegek is nagyon
megkedveltek benniinket, alig varjak, hogy menjiink. Szeretnék ha a havi két nap helyett
tobbet is tudnank véllalni, amit egyelére nem tudunk teljesiteni. 12-en kezdtiink, de csak 7-en

maradtunk, mert volt aki lelkileg, vagy éppen fizikailag nem birta véllalni ezt a feladatot.
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Az iskola, a helyi 6nkormanyzat nagyobb megmozdulasaiban is szerepet vallalunk.
Az ,,Autdmentes nap” alkalméval a sportrendezvényeken résztvevo gyerekeknek biciklis

kesztytiket, térd- és konyokvédoket, mesefilmeket adtunk ajandékba.

A falunapi rendezvényen kiilon satrunk volt, ahol egyiitt féztek a csoport tagjai, és vendégiil
lattak az odalatogatd vendégeket.

Hataron tali gyerekeket is tudtunk segiteni jatékokkal, matricds konyvekkel. Dany
testvértelepiilése Erdélyben Gyergydcsomafalva, ahol a Bojte Csaba atya altal létrehozott
Dévai Szent Ferenc Gyermek Napkozi Otthonaba juttattuk el ezeket a targyakat, a helyi

képviseld-testiilet és polgdrmester asszony kozremiikddésével.

Az év vége mindig bovelkedik feladatokban. Ilyenkor még tobb ember varja toliink a
segitséget.

Mar hagyomannya valt, hogy Kardcsony eldtt vendégiil latjuk, és megajandékozzuk a
telepiilésiinkon egyediil ¢l6 embereket. Tearol, siiteményrél mi gondoskodunk, a csomagokat
pedig a kozponti keretbdl kapott pénzbdl vasaroljuk meg. Egyre tobb az aranylag fiatalon, 50-
60 év kozott magara maradt nd, akik szivesen részt vesznek ezen az linnepségen. Miisorrol is
mindig gondoskodunk, legutobb a gyermekekbdl allo ,,Kisharang” egyhazi énekkar adott el
karacsonyi €s egyhdzi énekeket.

100 db csomagot készitiink erre az alkalomra, mivel csak azoknak tudunk adni, akik még el
tudnak jonni a rendezvényre. Természetesen a tobbiekrdl sem feledkeziink meg, nekik

azokbol a csomagokbol juttatunk, amit készen kapunk a raktarbol.

Tobb éve mar, hogy az Arkad Uzlethazban az ,,Adni 6rém!” akcidban részt vesziink.

Az 0Osszegyljtott adoméanyokat nem hozzuk el, hanem a 40 db kész csomagot valasztjuk.
Ezekbdl, és a cipds dobozos ajandékokbol a kornyezd telepiilésekre is jutott, els¢ sorban
azokhoz a csalddokhoz mentiink, ahol gyermekek 1is vannak. A szallitast a helyi
onkormanyzat autojaval tudtuk megoldani, igy jutottuk el a kovetkezd szomszédos
telepiilésekre: Isaszeg, Koka, Siilysap, Zsdmbok, Vacszentlaszlo, Valko és Tura. Sajnos csak
ilyenkor nyilik lehetdségiink a segitségnyujtasra, annak ellenére, hogy volt aki még tavasszal

irt levelet.
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Ruhagytijtéssel, ruhaosztassal valtozatlanul foglalkozunk, €és természetesen minden olyan
kéréssel, amivel hozzank fordulnak az emberek.
Kiilon nyitva tartdsunk nincs, mivel a miivelddési hazban, vagy otthon barmikor

elérhetdek vagyunk.

A szallitolevelek alapjan a kovetkez6 értékii adoméanyokat kaptuk:

ruhanemt, bébiétel, cipd, konyv 1.736.204,42
jaték, vegyi aru,gumicsizma 138.282,18
alma 42.000,00
butorok, cipd 63.971,28
cipds doboz, tészta,margarin 346.454,97
karacsonyi csomag 119.766,00
Osszesen: 2.466.676,85 Ft
Keészpénz: 100.000.00 Ft.
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A Magyar Maltai Szeretetszolgalat Délegyhazi Csoport 2014. évi beszamoloja
A csoport Iétszama (éves atlagban): 27 16
A Csoport rendszeres segito tevékenysége éves viszonylatban:

Targyi adoméanyosztas: az adomanyosztas egész éveben folyamatos, ligyeleti idoben fogadjuk
a raszorulokat. Ezen kiviil évente 3-4 alkalommal a faluban meghirdetett nagy ruhaosztast
tartunk. Ilyenkor az udvaron zajlik a valogatas, és atlagosan 60-80 raszorulot latunk el
ruhaval.

Ugyeleti idében tanacsadési tevékenységet is folytatunk, sokszor jogi, életviteli tanacsokért,
hivatalos papirok kitdltésében valo segitésért fordulnak hozzank.

Lehetdségeinkhez mérten gydgyaszati segédeszkozoket kdlcsonziink a falu beteg lakoinak.

A levelekben érkezett megkeresésekre ruha- és élelmiszercsomagokat készitiink 1dds, beteg,
nagycsalados raszoruldink részére. Ezeket az adoméanyokat dnkénteseink segitségével hazhoz
is visszik.

A 2014-es évben 30 raszorulo gyereknek rendeztiink egyhetes nyari tabort, igen nagy sikerrel.
A tabor soran jartunk a Févéarosi Nagycirkuszban, és lovashintoval meglatogattunk egy kozeli
tanyat is.

Egész évben aktivan kozremiikddiink a falu kozdsségi €letében, iinnepségein. (Koszoruzasok,
falunap, nemzeti linnepek, augusztus 20. marcius 15. Szent Erzsébet nap, 6regek napja, falu
karacsonya)

Evente kétszer a Maltai Hazban keriil sor az 6kumenikus istentiszteletre, ezutan az agapét is
mi készitjiik a megjelentek részére.

Minden hoénap utols6 vasarnapjan a szentmisét a Maltai Szeretetszolgalatért €s a délegyhazi

csoportért mutatjak be.

Egész évben kiosztottunk dsszesen 213 db tartds €élelmiszer csomagot,
November végén, és December 21-én kiosztottunk még 15 mézsa almat, és 113 tartos
¢lelmiszercsomagot, amibdl az almat és 40 csomagot a kdzpontunkbol kaptuk.

A Régiobodl egész évben tobb alkalommal kaptunk tdmogatasokat, ez 6sszegszerlien
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Kb 3milli6 forint volt.( pl ruhanemiiket, jatékokat, tartos €lelmiszerek, )

A tobbi adomanyt ami értékben kozel szdz ezer forint nagysagrendii a tamogatoinktol
kaptuk..

Az adomanyokat tagjainkkal és segitdinkkel kdzremiikodésével osztottuk ki.

Ez éves szinten kb 500-600 raszoruld csaladot érint.
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1.

A Magyar Maltai Szeretetszolgalat Dunavarsanyi Csoport 2014. évi beszamoldja

Csoport létszama: 10 tag és 10 onkéntes, 0sszesen 20 f0.

Csoport rendszeres segitd tevékenységének megnevezése, és az ezzel elért rdszoruldk

szama:

Targyi adomanyosztas: ruha, cipd jaték adomanyt rendszeresen egész évben atlagosan

34 16

/ csalad / vett igénybe. Elelmiszer adominy egész évben 226 csomaggal keriilt

Kiosztasra.

Beteglatogatas: 20 alkalommal 10 {6,3 dnkéntes részvételével. Kis R .Sandor atya lelki
gondozasa.

Idések Klubja 14 alkalommal 6 6nkéntes és atlagosan 14f6 érdeklddd részvételével,6
meghivott vendég eldadoval.

Rendszeres tevékenységek:

Adomanyok fogadésa napi rendszerességgel tortént, és torténik.

Segélykérd levelek feldolgozasa a kozpontbol, és a kért élelmiszer, ruha adomanyok
kiadasa folyamatos igények szerint mas teleptilésekrdél /21. 6./ Dunavarsdny 50
¢lelmiszer adomany.

Gyogyaszati segédeszkozok kolcsonzése folyamatos a készlet erejéig.

Erdspusztai Idések Otthonanak latogatasa. /Beteg latogatas , Anyak napja,Karacsony./
Nagyobb egyhazi és varosi tinnepségeken tevékenyen részt vettiink az év folyaman.
Karacsonyi csomagok osztasa,varosi karacsony fenyé adomanyozasa.

2014.december 19.én 4 fOvel részt vettiink az orszagos Adni 6rom akcioban,

44 doboz adomanyt gyiijtottiink. Csoportunk 40 Spar csomagot kapott, amelyhez
készitettiink 80 élelmiszer csomagot, kardcsonykor Osszesen 120 adomany csomagot
juttattuk el Suranyi Tibor segitségével, Onkénteseink munkdjaval a raszoruld
csaladoknak.

Feladatunk a nehéz anyagi koriilmények kozott €16 csaladok, idés egyediil €16 emberek
felkutatasa, valamint az adomanyok Osszegylijtése, elosztdsa, betegek latogatasa ¢€s lelki
gondozasa.

Alkalomszerii programjaink 2014. évben:

Januar22.-én ruhak osszekészitése, pakoldsa dnkéntesek munkajaval. Torockdra 10 zsdk
adomanyt juttatott el Suranyi Tibor a rdszoruld gyermekeknek, csalddoknak.

Februar 10. A 25¢éves Maltai Szeretetszolgalat nyitd tinnepi Szentmiséjén Siklodi
Alajosné, Tasko Istvanné , Suranyi Tibor és Végh Istvanné képviselte a dunavarsanyi
csoportot €s intézményt.

Februar 13. A Voroskereszt kérte a klub helységet adomanyaik osztasara.

Februar 27. Kozgyiilés megtartdsa csoportunkndl, mellyen részt vett Meszleny Eszter,
Sebestyén Istvan,a Budapesti Kozpontbdl feliigyelve munkénkat.

Marcius 14. Adoményért (élelmiszer, ruha) jottek Alsonémedirdl és Dunaharasztir6l,
Kiskunlachazarol a Bp.i Kozponthoz irt leveleik alapjan.
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Marcius 15. Varosi rendezvényen vettiink részt.

Marcius 22. Lelki napon Szentendrén 12-en képviselhettiik Dunavarsanyt.

Aprilis 11. Kiildottgyiilésen, Budapesten Suranyi Tibor és Végh Istvanné vett részt.
Majus 04. Eréspusztai Idések otthondban Anyadk napi latogatést tettiink, 35 csomagot
osztottunk tagjaink és Onkénteseink részvételével,rozsaval kedveskedtiink .A Katolikus
Egyhaz gitaros énekkara felkérésilinket elfogadva 6rvendeztette meg a lakokat.

Majus 17.- Orszagos Kozgytilésen Suranyi Tibor, Végh Istvanné képviselte csoportunkat.
Mijus 21. Id6sek Klubjaban Cserna Ferencnét koszontottiik 80.sziiletésnapja alkalmabol.
Junius 07. Varosnapok rendezvényén vércukorszint mérést és vérnyomasmeérést végeztek
Oonkéntes segitéink Dori Istvanné, Szikora Ferencné, Tasko Istvanné, Torok
Mihalyné,Siklodi Alajosné,Véghné.

Junius 24 Megbeszélést tartottunk az Egyhazmegyei Taldlkozoval kapcsolatos
véllalasainkrdl, a 25 éves Maltai Szeretetszolgélat sziiletésnapjanak megilinneplésével
kapcsolatos tennivalokrol. Képek kihozatala a Kozpontbol, 1égvar ,plakatok, asvanyviz
beszerzése Surdnyi Tibor szervezésében. Siitemények siitését a tagok és Onkéntesek
ajanlottak fel.

Junius 27. A Csalddi Napkozi udvaran légvar és gyermekprogramok keriiltek
megrendezésre megnyitva a Szeretetszolgalat dunavarsanyi csoportjanak ¢és
intézményének sziiletésnapi megemlékezését.

Junius 27. Batik Miklés a Maltai csoport tagja  betegségben elhunyt. Emlékét
megOrizziik.

Junius 28. Részt vettlink a 10. Vaci Egyhdazmegyei Talalkozoén, satrat és kiallitast
allitottunk, asvanyvizet kinaltunk a megszomjazottaknak, siiteménnyel kedveskedtiink a
megéhezoknek. Meghivasunkat az iinnepségre elfogadta Sebestyén Istvan, a Kozép
Magyarorszagi Régiot képviselve. A Robi pékség adomanyat, péksiiteményeket, kenyeret
a talalkoz6 végén 14 csaladhoz juttattuk el.

Julius 03. A Kdzponti Raktarbol Hipp bébiételeket kaptunk 12 karton pépes,12 karton
iiveges .Az adomanyok kiosztdsaban a Védonoi Szolgalat munkatarsait kértem fel.

Julius 14. Megkezdddtek a kut munkalatai a raktar udvarrészén Suranyi Tibor, Sebestény
Attila, Bodis Attila Onkéntes munkdjaval,(csovek lefektetése, asdsa esdvezetd arok
kialakitasa).

Augusztus 09. Majoshazan vércukor, vérnyomas meérést végeztiink falunapok keretében
9-13.6raig. Dori Istvanné és Véghné.

Augusztus 20. A Budapesti iinnepségen a Bazilikanal ¢és az azt kdvetd kérmeneten 6-an
vettlink részt, képviselve a Dunavarsanyi csoportot.

Oktober 09. Ruhaadoméanyok osztisat ¢és fogadéasat, raktar rendezését végezték
onkénteseink és tagjaink az udvaron befejez6dott munkakat kovetden . Minden honap
utolsé szombatjan reggel 9-12. 6raig raktdrunk az év folyaman felkereshetd a raszorulok
részére.. Az adomanyokat minden nap leadhatjak a véros lakoi.

Oktober 10. A Régido csoportvezetdinek taldlkozdja 2014.-ben Budapesten kertlt
megrendezésre.

Oktober 22. Az Iddsek Klubjanak vendége Batu Emma a Meridian tornarol tartott
eldadast és minden alkalommal végezték is nagy szorgalommal az érdekl6dok. Meghivott
eldadok voltak, Bihari Zsuzsanna aljegyz6 és Venczel Eva taplalkozasi tanacsado.
November 20.21.22. Alma adomany osztasa 40 lada a Kozpontbol,14 csaladnak jelentett
segitséget.
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November 23. Elelmiszer adomanyokat vittink a Kozpontbél megadott cimekre
Taksonyba, Dunaharasztiba személyesen meglatogatva a kérelmet ir6 csaladokat.
December 03. Az Idések Klubjaban Téatrai Janos tanar ur vezetésével, adventi késziilodés
¢s ajandek készités volt a program.
December 13..A Mivelddési Hazban Luca napi vasdron vettiink részt,jatékokat
Jkonyveket kinaltunk.
December 15. A Kozponti Raktarbol 40 Spar egységcsomagot,35 db cipds dobozt,margarint
széllitottunk a raktarunkba,Botos Istvantdl megrendelt €lelmiszerekkel egyiitt késziilve a
karacsonyi adomany osztdsra.
December 16.A Csaladsegité szolgalattal egyiittmiikodve 15 idds beteg kapott egyéni
¢lelmiszer csomagot.
December 19. az Orszagos Adni 6rom programban 4 fovel vettiink részt Csepelen, ahol 44
doboz élelmiszert gytijtottiink.
December 20.- a Varosi Karacsonyi Unnepségen a civil szervezetek kozott, a maltai csoport
is atadott egy feldiszitett kardcsonyfat, ¢lelmiszer csomagot, jatékokat, a harom gyermekes
csalad kardcsonyat megszépitve. Onkéntesek és tagok egyardnt jelen voltak ezen a szép
délutanon.
December 22-23. Kardcsonyi ¢élelmiszer csomagok Osszedllitasra, és kiszallitasra keriiltek.
Osszesen 80f6/ csomag.
December 30.-4n az Erdspusztai Idések Otthonaban 40 f6/ csomagot vittiink, és a Népdalkor
musoraval tettiik szinesebbé, emlékezetesebbé az idds betegek napjat.(kép)
A Régid Kozpont jovoltabodl az év végén konyvvel, keramidval megkdszonte a vezetdség az
onkéntesek, tagok munkajat.

2. Csoport életében 2014-ben jelentdsebb esemény:

- 25. éves Maltai Szeretetszolgalat sziiletésnapjanak megiinneplése a Kkozponti
rendezvényeken és helyben a varosunkban,intézményiinkben .

- A Vaci Egyhazmegyei talalkozon valo aktiv részvétel.

- Az Iddsek Klubjaban 14 alkalommal fogadtak onkénteseink siiteménnyel, teaval a nyugdijas
érdekléddket.  Meridian  torndval ,  meghivott  vendégekkel  szinesitve a
programot,beszélgetéseket.

3.Csoport gazdalkodasa
Adomany:
Palyazat, 6nkormanyzat:
Dunavarsany Varos Onkormdanyzat Civil Szervezetek részére kiirt palyazaton kaptunk,
¢lelmiszerre,
100.000,- Ft.

miukodésre,
100.000,- Ft.
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Maltai forrasbol élelmiszer programra:

200.000- Ft.

Maltai kézponti raktarbol 35cipds doboz, margarin, tészta, értéke
Alma adomény 40 doboz ,ertéke

Bébiétel , értéke

Maltai Kozpont raktarabol 40 db Spar csomag, értéke
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A Magyar Maltai Szeretetszolgalat Godolléi Csoport 2014. évi beszamoloja

A g06dolldi onkéntes csoport 2014. évben is rendelkezésre allt onkénteseivel, hogy a csoportot
felkeresdk segitséget kaphassanak. Ebben az évben is nagy szdmban jottek, akiknek tartos
¢lelmiszert tudtunk adni. Ezt az élelmiszer adomanyt a Spar-os karacsonyi gytijtésbol tudtuk
biztositani. Raktarozasat a Romai Katolikus Egyhaz raktardban tudjuk megoldani. Heti 2-3
raszorul6 csaladot jelent, éves viszonylatban 50 alland6 visszatérd csaladunk van, és kb. 150
atmeneti vagy csak egyszeri adomanyt tudunk adni.
Az adomanyok osztasa egyik rézrél Maltai intézményen keresztiil, a Palota-kerti irodanal, a
masik a plébania irodandl torténik az irodai nyitva tartas alatt.
Ez koriilbeliil 500 ora/év:

e H,P:14.00-17.30

e K,SZ:9.00-12.00

Ruha adomany (200 6ra/f6/év): minden héten szerdan 8.00-12-00-ig biztositott a Palota-kerti
intézmény teriiletén elhelyezett konténerbdl, heti 15-20 f6/csalad évi 150 {6 raszorult.

Spar akcioban 90 onkéntes orat toltdttiink el.

Orvosi segédeszkozok kolesonzését végeztiink. Erre forditott onkéntes ora: 50 ora/év.
Segitséget adtunk a véarosi Csaladsegité Szolgalatnak szallitdsban; harom személyt kellett a
hajléktalan szallordl orvosi vizsgalatra vinni Budapestre. Csaladok atmeneti szallasan egy
megdzvegylilt 6t gyermekes csalad megsegitésében is részt vallaltunk szallitasban,
ruhanemiiben, ill. élelmiszer adomanyban. 13 alkalommal kézdsen a Csaladsegité Szolgalattal
kornyezettanulmanyon voltunk a raszoruldéknal. (150 ora)

26 alkalommal vettlink részt bevasarolt aruk elszallitdsaban a Csaladsegitd Szolgalat kérésére.

Kb.: 50 ora/év.
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A Magyar Maltai Szeretetszolgalat Mogyordodi Csoport 2014. évi beszamoldja

1.Csoport altalanos adatai
1.1.Csoportvezetd neve:

Morvai Miklos
1.2.Csoport cime

2146 Mogyorod, Temet6 u. 18. (ruharaktar)
1.3.Csoport elérhetdsége:

2146 Mogyorod, Dr. Pesthy Frigyes u. 1/a (Morvai M. otthoni cime)
1.4.Csoport elérhetdsége a raszorulok szamara

Ruharaktar nyitvatartasa: szombatonként, 2 hetente
1.5. Csoport 1étszama — azaz az 6nkéntesek szama (éves atlagban)

6 tag, 3 segito

2.Csoport rendszeres segit6 tevékenységének megnevezése és az ezzel elért raszorulok
szama éves Osszegzésben (aki havonta kap segitséget, az éves viszonylat egy f6-ként veendd
szamitasba)
2.1.targyi adomanyosztas (élelmiszer, ruha)

240 16

Husvéti és karacsonyi élelmiszer csomagosztas

2 hetente ruharaktar nyitva

2.2. beteglatogatas
2-4 16, 3 havonkénti latogatas
2.3. klubfoglalkozas a maltai helyiségekben vagy kiils6 helyszinen
40 16
Iddsek napja rendezvény, 6vodai, iskolai és katolikus fiatalokat
bevonasaval.

Csoport bekapcsolodasa a regiondlis vagy orszagok akcidkba és az ezzel elért raszorulok
szama
2.4.Adni 6réom

1 nap gyUjtés: 3 maltai segitd + 8 didk

3.Csoport életében 2014-ben tortént jelentésebb esemény
2015-ben inaktiv: 1 segitd, 3 tag. Ki kell Iéptetni: x

4. Csoport gazdalkodasa
Osszes bevétele

e adomany 200.000 HUF értékii élelmiszeradomany
egyhazkozségi gyiijtésbol
e Onkormanyzat 300.000 HUF ertékii élelmiszeradoméany

e maltai forrasbol 133.000 HUF, 40 lada alma
Osszes kiadasa

e tlizifa 33.000 HUF
e 100.000HUF élelmiszer
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5. Csoport lelki élethez kapcsolodo programjai a katolikus egyhazkozség keretében
zajlanak:

e Keresztut

e Urnapi kormenet és diszitése

e Adventi késziilet vezetése a templomban
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A Magyar Maltai Szeretetszolgalat Monori Csoport 2014. évi beszamoloja

Magyar Maltai Szeretetszolgalat
Monori Csoport

2200 Monor, Kossuth L. u. 88.
Tel: 06-30-336-78-47

Email: boros.odette@gmail.com
Vezetd: Boros Odette

Targyi Adomanyosztas: elsésorban ruhabol, cipébdl, ruhanemiibdl, takardbol, babakocsibol
all, amit részben a helyi lakossagtol részben pedig a kdzponti raktartdl kapunk. Kb. 440
csaladot tartunk szdmon, 6k kéthavonta johetnek adomanyért. Van aki ezt betartja, van, aki
minden héten kérne.

Elelmiszer: kardcsonykor és husvétkor tartos élelmiszer csomagokat szallitottunk ki a
raszoruloknak. A raszorulok névsorat a haziorvosoktdl, a gyermekvédelmi szolgalattol, illetve
az iskolaktol és ovodaktol kapjuk. Nagyon sok segélykérd levelet kapunk az orszagos
kozponttol is, ezeken is probalunk segiteni.

Az idei karacsony kicsit szerényebbre sikeriilt. Csak 200 csomagot sikeriilt késziteni, teljes
egészében Onerdbol. A szentendrei raktarbol idén ne kaptunk tartds élelmiszert. A
kiszallitaskor tapasztaljuk, hogy nagyon sok csalad van, aki szégyelli a szegénységét, nem
sz6lnak, pedig nagyon nagy sziikségben élnek.

A tapioszentmartoni szocialis otthonba 16 csomagot vittiink. A monori gondozasi kozpontba
40 16 részére készitettiink szeretetvendégséget, és gimnazistak segitségével egy kis misort is
adtunk nekik.

Részt vettiink az ,,Adni Orom!” akcidban is.

Beteglatogatas: A Tapidszentmartoni Szocialis Otthonban 16 egyediilallo 1d6s embert
rendszeresen latogatunk. A tagok szallitasat Klujber Anitack segitik.

Hangyaboly — a gyerekcsoportot tovabbra is Toth Judit €s Topal Jozsefné vezetik. Nagyon
nagy segitségiinkre van Muka Léaszloné partold tagunk is. A foglalkozasokat a hdnap minden
masodik szombatjan tartjuk a Tamogat6 hazban.

Gyerektabor - Idén is 12 gyereket tdboroztattunk az albertirsai evangélikus vendéghéazban,
amit az evangélikus egyhaz dijmentesen adott at nekiink, sot az étkezetésbe is besegitettek.

Lelki élet: Oktober 12-¢én lelki napot tartottunk, amely maltai misével ért véget. A csoport
tagjai rendszeresen részt vesznek a helyi egyhdzi rendezvényeken is.
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Események: az idei évben csak egy jotékonysagi eldadast sikeriilt szervezniink 2014.
november 16-an. Ennek oka, hogy csak egyszer kaphatjuk meg a Miivelddési Haz szinpadat,
masrészt igen nehéz tobb alkalomra is szinvonalas eléadokat szervezni.

Az idén a Domsddi Iringd amatOr szinjatszo kor szorakoztatott €s jarult hozza, hogy 6ssze
tudjuk gytijteni a sziikséges pénzt a karacsonyi csomagokhoz. Nagy sikert arattak a
meglepetésként fellépd Tabani- Szimfonikusok. Koszonet a kozponti raktar munkatarsainak,
akik apro ajandékokkal hozzajarultak a tombola sikeréhez.

A varosi civil szervezetekkel is egyiitt miikddiink. A Nagycsaladosok egyesiiletétdl is
rendszeresen kapunk ruhaadoményokat, mi pedig az ¢élelmiszer osztaskor segitjiik a
nagycsaladosokat.

Rendszeresen részt vesziink a varosi rendezvényeken. A Strazsahegyi Tekerdn fehér
tornacipdt osztottunk azoknak a résztvevoknek, akik kitoltdttek agy TOTO-t a 25 éves
Magyar Maltai Szeretetszolgalatrol.

Sikeriilt fesziiltségmentes viszonyt kialakitani a monori ciganytelepen és a Tamogatd
Szolgalatnal dolgoz6 kollégéakkal is.

A 2015 évben szeretnénk folytatni minden eddigi jol bevalt tevékenységlinket. Szeretnénk
nagyobb nyilvanossagot biztositani a csoport munkajanak. Szeretnénk nyitni a varos
kozvéleménye felé, hogy jobban megismerjék a munkankat, redlisabban itéljék meg azt. Hogy
nem mindig csak azzal talalkozzunk, hogy a Malta csak a ciganytelepen segit Monoron.
Nagyon megoregedett a tagsagunk, ezért szeretnénk bevonni fiatalabb partolé tagokat is, és
szeretnénk szorosabbra fiizni a viszonyt a varosi civil szervezetekkel.
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A Magyar Maltai Szeretetszolgalat Szentendrei Csoport 2014. évi beszamoldja

Magyar Maltai Szeretetszolgalat
Szentendrei Csoport

Tel: 06-24- 496-650

Email: libardi.henriett@maltai.hu
Vezetd: Libardi Henriette

Eves programjaink:

Nyari tabor:
- Julius 7. és 12. kozott rendeztiikk meg hagyomanyos gyermek tdborunkat.

Idén napkozis jelleggel, Szentendrérdl indultunk kiilonb6z6 egynapos programokra.
Noétincsen a Seholsziget kalandparkba, a Roémai strandfiirdébe, Paljanos Ervin
szobraszmiivész miitermébe egy kis agyagozasra, a Fovarosi Allatkertbe, és végiil a
Nagycirkuszba. mindannyiunk 6romére szolgalt, hogy a napkdzis jellegli programra
konnyebb szivvel engedték el a legkisebbeket is a sziilék. gy idén 3-4 évesek is voltak
koztiink.

Jotékonysagi bolhapiac:

- 2014. augusztus 30. szombaton a Szentendre ¢jjel-nappal rendezvénysorozat keretében
otodik alkalommal rendeztik meg a helyi Caritassak kozdsen jotékonysagi
bolhapiacunkat. A bevételbdl, mint mar évek ota, iskolakezdd tanszercsomagokat
vasarolunk a raszorul6 csaladok gyermekeinek.

Tanszer csomagok osztdsa.
- A jotékonysagi bolhapiac bevételébdl hagyomanyosan raszoruld, sokgyermekes

csaladok szamdara vasarolunk tanévkezdd tanszercsomagokat, amelyeket hazhoz is
visziink.

Mikulas:
- A szentendrei Maltas Mikulas évrdl évre meglatogatja a gyerekeket. Idén is igy volt.
Harom ,kovetlink” indult utnak december 6todikén este és vitte el ajandékat a
legkisebbekhez.

Adni orom akcio.
- Az orszadgos akcidoba 0ndllo szervezéssel kapcsoldodik be csoportunk. Harom
gimndzium tanuloi €és sok felndtt onkéntes segitd vesz részt ilyenkor a munkéban.
- Harom Spar 4ruhaz fogadja csoportunkat. December 21-én az akcid zard napjan el is
inditottuk a szeretetcsomagot a raszorul6 csalddokhoz.
- Emlitésre mélto, hogy varosunkban az altalanos iskolasoktdl a felndttekig tobb mint
220-an vesznek részt a kardcsonyt megel6z0 tartds élelmiszergyiijté akcioban.

Rendkiviili események:
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- Az idei mozgassériilteknek szervezett taborozason részt vehetett Hollokovi Attila.
Haélasan koszonjiik a sok segitséget!

- Tugyl Julianna siket gyermek, klinikai vizsgalatdhoz segitséget kaptunk a
Lovagrendtsl. igy november honapban édesanyjaval egyiitt kiutazhatott és a tobb
napos vizsgalatsorozatot anyai tamogatéassal csinalta végig. Kdszonettel tartozunk a
Lovagrendnek a hatarokon atnyuld szervezésért és a Szeretetszolgalat Kozép-

- Alma adomanyt oszthattunk szét a raszorulok kozott december honapban.

- Bonané Marton Zso6fia harom gyermekes édesanya lakhatasdnak biztositasaért fogtunk
0ssze november, december hoénapokban. A Régiod anyagi €és erkodlcsi tdamogatasanak
koszonhetéen karacsonyra nem maradt fedél nélkiil a csalad.

- -Az Onzetlen szeretet és a kitartd, odaaddo munka elismeréseként decemberben Morva
Emilia nyolc 6nkéntes segitonknek nyujtotta at a Szolgald Szeretet dijat.

(Blanckenstein Gyorgy plébanos atya, Holld Istvan, Takacs Miklos, Paljanos Ervin,
Kivés Zoltan,Varga Csaba, Hargitay Laszl6, Libardi Gyula)
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A Magyar Maltai Szeretetszolgalat Tapiobicskei Csoport 2014. évi beszamolo6ja

Magyar Maltai Szeretetszolgalat
Tépidbicskei csoport
Csoportvezetd: Hegediis Jozsef
Telefonszam: 06-30-427-85-76
hegedus.jozsef(@maltai.hu
tagok szama: 8 6

onkéntesek: 4 6

Evek ota allandé program a ruhaosztis. Hivatalosan negyed évenként szervez a csoport
osztast, a ruhak egyrészt helyi gylijtésbol szarmaznak, masrészt a szentendrei raktarbol kapja
a csoport. A sziikség egyre nagyobb, igy egyre inkabb sziikséges allandd készlet kialakitasa,
hogy adott esetben azonnali segitésre legyen lehetdség. Az elmult évben 43 csalad kb. 1,8
milli6 forint értékben kapott ruhat. Azonnali segitségnyujtasra 51 alkalommal kertilt sor.

A csoporthoz rendszeresen érkeznek a segélykérd levelek. A levelek alapjan a csoport tagjai
kornyezettanulmanyt is készitenek, és ez alapjan tudnak segitséget nyUjtani. A
krizishelyzetben 1év6 csaladoknak azonnali segitséget nyijtunk, a tobbi csaladnak lehetdleg
az adventi idészakban visziink élelmiszeradomanyt.

Sajnos nagyon sok a kérés, igy a megkeresések kb. 60%-ra tudunk megfelel6 adomanyt

juttatni.

Hagyomanyos tevékenységiink a gyogyaszati segédeszkoz kolcsonzés is. Ez irant is egyre
nagyobb az érdeklddés. A rendelkezésre allo eszk6zok kihasznaltsaga 100%-0s. A csoport 5
korhazi aggyal, kerekes jarokerettel, 4 szoba WC-vel, 2 mechanikus és 1 motoros

kerekesszékkel gazdalkodik.

Rég ota népszerli programunka jatszohaz, mely negyedévente keriil megrendezésre. Latogatoi
els6sorban nehéz koriilmények kozott €16 csaladok gyerekei koziil keriilnek ki. Kiilondsen
népszerliiek az linnepekhez kotott foglalkozasok, a farsangi, husvéti, adventi késziilddéshez

igazitott tevékenységek.
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Alkalmanként egészségiigyi tandcsadast is tartunk az arra raszoruld ligyfeleink részére, és

alkalmanként segitiink csak kiilfoldon kaphatd gydgyszerek beszerzésében. (4 alkalom)
A rendszeresen végzett tevékenységeinken tul egyéb, alkalmi feladataink, tinnepeink:

- butorral, haztartasi eszkozzel lattunk el 3 helyi csaladot

- részt vettlink a Szent Jobb kérmeneten

- bekapcsolédtunk az ,,Imalanc” mozgalomba

- 3 gyerekkel és egy felndtt kisérdvel részt vettiink a Lichtensteini programban

- acsoport vezetdje a jubileumi év alkalmabol

- jatékot és konyvet osztottunk 132 gyereknek

- karacsonyi ajandékkészitd foglalkozast tartottunk Siilysapon ¢és Tapidbicskén
gyerekeknek

"’

- részt vettink az ,,Adni 6rom!” akcioban
- év végén ajandékkal kdszontiik meg tdAmogatoink segtségét
- 8 alkalommal latogattuk meg betegeinket

- 1 raklapnyi bébiételt és tapszert osztottunk ki a raszoruloknak.
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A Magyar Maltai Szeretetszolgalat Tokoli Csoport 2014. évi beszamoldja

Magyar Maltai Szeretetszolgalat
Tokoli Csoport

2316.Tokol, Jozsef A u 3.

Tel: 06-24- 496-650

Email: tokol@maltai.hu
Vezet6: Vukovné Savoly Eszter
Tagok szama : 23 {6

2014 is mozgalmas év volt csoportunk szamdra. A Jozsef Attila utcdban miikodd
Fogyatékosok Nappali Otthona ad hatteret a csoport tevékenységének. Munkanapokon a FNO
mindig nyitva all, tobb megkeresés van naponta: felajanlas és kérés vegyesen. A
munkanélkiiliség €s a devizahitelesek problémai miatt hihetetlen dompingnek voltunk kitéve:
nemcsak a helyiek, de a kornyezd telepiilésekrél is megkeresnek minket, sét az
onkormanyzatok egyenesen hozzank kiildik a segitséget kérdket. Segélycsomagot mindig
tudunk adni, de pénzbeni segitséget nem all médunkban nytjtani.2014- ben 220 alkalommal
adtunk csomagot, tobb beszélgetés, adminisztrativ segitségnyujtds, tanacsadas volt.
Egyiittmiikddiink a HITEL-S program maltais munkatarsaival, 3 alkalommal
kornyezettanulmanyt készitettiink, s ezzel segitettiik a helyzet tisztazasat.

Az épiilet hatso részében taldlhatd a ruharaktar. Helyhiany miatt a felajanlott butorokat nem
tudjuk tarolni, csak kikozvetitjiik az adakozd és a segitségkérd kozott, 2014-ben 7
alkalommal. Haztartasi gépeket, kisebb lakberendezési adoményokat 15 esetben mi
szallitottuk a két cim kozott. Hetente 1-szer van ruhaosztés, péntek délutan, amit 2 nyugdijas
kollegand bonyolitott le. Az év folyaman sajnos egyik nyugdijas kollegank elhalalozott. Tokol
¢s kornyéke lakoi mintegy 36 zsdk ruhat hoztak be, a kézpontbol 2 x kaptunk tisztitott,
véalogatott ruhat. Az épiilethez toldott kisraktarban taroljuk a gydgyaszati segédeszkozoket. A
2004 ota miikodd kolesonzési lehetdséget valtozatlanul keresik nemcsak a tokoliek, hanem a
Csepel sziget tobbi telepiilésének lakoi is. 2014-ben 12 alkalommal segitettiik hozza a
betegeket gyogyaszati segédeszkozok igénybevételéhez. Telefonos egyeztetés utan lehet jonni
az eszkozért, akiknek szallitasi nehézségiik van, hdzhoz vissziik. Ehhez is hasznaljuk a
Kozponttdl kapott kisbuszt./ a nap nagy részében a fogyatékos otthon programjainak
megvalositasdhoz hasznéaljuk, de a nyaraltatast, vasarlasokat, ruhagytijtést, Spar akciot,

szallitast is segiti./)

650



Magyar Maltai Szeretetszolgalat Egyesiilet |®
KOZEP-MAGYARORSZAGI REGIO — Szakmai beszamol6 2014. -

2014-ben ismét megszerveztik a balatoni gyermeknyaraltatast, immar a 24.-et./ junius 28-

julius 5 kozott/. Helyi onkorményzati palydzaton 120 000 ft-ot tdmogatast kaptunk.
Vallalkozoktol kapott pénzadomany: 230 000 ft. Kozos palydzatot adtunk be a makoi
csoporttal, itt 150 000 ft volt a rank es6 elnyert dsszeg. A résztvevoktdl fejenként 3000 ft
hozzajarulést kértiink az egy hétre. Mind az dnkormanyzat felé, mind az NCSSZI fel¢ idében
¢s korrektiil elszamoltunk a pénzzel. Adomanyokat kaptunk huslizembdl, zoldségestol,
méhésztdl, a Mc Donalds-t6l, a helyi lakosoktdl lekvart, gytimdlcsot, tejboltostol sajtot stb.
Az ¢lelmiszereket, tisztalkoddsi eszkozoket helyben, illetve a kozeli nagy
bevésarlokdzpontban vasaroltuk meg. A Balatonndl csak a legsziikségesebb élelmiszereket
véasaroltuk meg, hogy ezzel is takarékoskodjunk. Az Onkormanyzat szocidlis osztalyanak
dolgozdi, valamint, a gyermekvédelmis munkatars az iskoldbdl sokat segitett a gyermekek
kivalasztasaban. Emlitettekkel jo kapcsolatot &polva tudjuk munkédnkat gordiilékenyen
végezni. A maltai csoport fiatal tagjain kiviil Onkéntesek segitettek a nyaralas
lebonyolitasdban(egyetemistak, féiskoldsok). A 31 gyermek mellé igy 10 felndtt kisérd jutott,
2 16 allanddan a konyhan tartézkodott. A programot is a fiatalok allitottak dssze: mindennapra
jut kirandulés, strand, szellemi vetélkedd, akadalyverseny, kézmiives foglalkozas, nagyon
népszeri a méta és a szamhabord. Utolsé estére meseerddt szerveztiink a gyerekeknek,
melynek a magyarsag eredete volt a témaja. Jelmezekkel késziiltek a felndttek, egész héten
hangolodtunk a témara: az esti mesek, torténetek olvasdsa mind az utolso esti a meseerddre
készitettek eld. Esténként egyeébként is szokdsos a kisebbeknek mese, diavetités, a
nagyobbakkal beszélgetés, gitar mellett éneklés. Az iidiilében szdndékosan nem helyezett el a
fenntart6 tv-t, hogy a kikapcsolddas valoban a személyes kapcsolatok apolasardl, az értelmes
1d6toltésrdl szolhasson. A rank bizottak olyan csaladi kornyezetbdl jonnek, ahol tobbnyire
csak az egyik sziil6 ¢l a gyermekkel, de van olyan is, ahol csak az id0s nagymama neveli
egyediil az unokakat. Sok a munkanélkiili a sziil6k kozt, valamint az alkoholproblémak miatt
lelkileg sértilt gyerek. Tobb helyen a napi megélhetés is probléma, nem egy gyermeknél nincs
otthon fiirdészoba. A gyermekekkel a nyaraldson kiviil is probalunk kapcsolatot tartani.
Beszélgetiink a hozzank forduldkkal, tobb iligyben s alkalommal tudtunk tanacsot adni vagy
segiteni. Ugy latjuk, hasznos lenne az év folyaman tbb alkalmat talalni segiteni ezt a fiatal
réteget.

Augusztusban egy nagy lehetdségre mondtunk igent: a lichtensteini nagyhercegi par

meghivasara 16 gyermek utazhatott a Hercegségbe 3 hetes iidiilésre. A rovid hatdridé miatt
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(par nap), a kritériumoknak valé megfelelés (raszorulo csalad, lehetdleg jol tanulo, igyekvo, 9
¢v alatti gyermek) miatt gyors és pontos szervezomunkat igényelt a programhoz valo
csatlakozas. A csalad (illetve a gyermek) kivalasztasa utan személyi igazolvanyt készittettiink
a gyermeknek. A hatosagok a személyes ismeretségnek koszonhetéen nagyon nyitottan,
gyorsan ¢s segitOkészen reagaltak a kérésre. A kovetkezo 1épés a tandrokkal vald egyeztetés
volt. A kiilfoldon t6ltott nyaralasi id6 iskolaiddszakra esett, igy gondoskodni kellett a 3 hétre
sz016 tananyag lemasolasarol, 6sszekészitésérodl, ugyanis a kisérok kozott volt tandr és napi 3-
4 6ra hosszat tanultak, hogy ne alakuljon ki lemaradéas. A gyermekek sziileivel szintén tobb
taldlkozéas volt sziikséges: a személyi okmanyok bescennelése, eljuttatdsa a Kozpontba
(biztositds megkotése, utazasi jegyek megvételéhez). Ezenkiviil a gyermekrél egy alapos
tudas begytjtése: hogy reagal szokatlan helyzetekben, van-e barmilyen kiilon emlitést
érdemlé a viselkedésében (alvasi, étkezési szokasok, tanuldsi nehézségek, dith kezelése
stb).Végiil meg kellett szervezni a gyermekek bejutdsat a palyaudvarra, s haza. A nyaralés
nagyon jol sikeriilt: valéban elmondhato, hogy felejthetetlen élményekkel tértek haza.

M¢ég mindig segitjiikk azt a latdssériilt anyukat, akinek kisgyermekét 2010 oktdbere ota

hetente 2 x sétaltattuk. 2014-ben tobb onkéntes munkara jelentkez6t sikeriilt hozza szervezni:
van iddsebb, nyugdijas Ozvegyasszony, van gimnazista, van fdiskolds. Nagyon szép
kapcsolatok, baratsdgok alakultak igy ki, jelentdsen segitve ezzel a latassériilt édesanyat.
Tanitjuk a gyermeket mindarra, amit édesanyja a latassériilés miatt nem tud megtanitani. A
kicsi most 4 éves, nagyon szereti a meséket, dalokat, szinezést. Az édesanyat rendszeresen
vissziik konyvtarba, ahol hangoskonyvet kolcsonziink. Egyrészt az édesanya miivelddését
segitjiik, masrészt a kicsinek lehet mese cd-ket, verses cd-ket kdlcsondzni, amit édesanyjaval
meg tud hallgatni, tanulni.

2014-ben folytattuk az aktiv koruak dllaskeresési jaradékan 1évok / 22.800 Ft / segitését. Az

intézmény kertjének rendben tartdsdban, az intézményen beliili takaritdsban, valamint a
ruharaktar rendbetételében fogadtuk el segitségiiket. Minden egyes alkalommal kapnak
¢lelmiszercsomagot is, de talan még fontosabb az, hogy kialakul az a j6 érzés benniik:
valahova tartoznak Ok is, valahol emberként beszélnek veliik, valahol megkdszonik a
munkdjukat és megdicsérik Oket. Ezek az emberek a hivatalokban nem szivesen latott,
problémas személyek,s nalunk egy rég tapasztalt érzést-hogy emberszdmba veszik Oket-

¢lhetnek meg.
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A Spar’ akcioban, immar tizenegyedik alkalommal, 2 napot vallaltuk, ahol 81 doboz tartos
¢lelmiszert gyljtottiink, melybdl 120 csomagot készitettiink. A Kozponttol kapott 100 000 Ft-
ot is felvettiik, ebbdl narancsot, mogyorodt, szaloncukrot, kekszet vettiink, s a csomagokat
javitottuk fel. Az linnep el6tt hazhoz is vittiik a rdszoruld csalddoknak. Az év folyaman
ismeretségbe keriiltiink egy maganszeméllyel, aki lakésaba fogadott tobb, mint 20
pszihiatriai beteget. Nagyon szerény korilmények kozott élnek, s mi tartds élelmiszerrel
kétszer segitettiik ezt a nemes célt. A holgy két csatornédn is le lett informélva, igy biztos
helyre jut az adomény. Folytattuk a Nutridrink tapszer osztasat (mintegy 400 db),Hipp
bébiételbdl pedig 324 db-ot osztottunk , a Tokoli Védondi Szolgalaton keresztiil.

Novemberben az orosz embargd miatt Magyarorszagon rekedt almabol kaptunk: 500 tonnat
adtak at orszagos szinten a Maltanak, amibdl 1,2 tonna keriilt Tokdlre: 4 nap alatt kiosztottuk
az els6 osztaly, gyonyori gyiimolesdt a 4 tokoli ovoda, bolesdde,2 iskola, idésotthon,

Védondi Szolgalat gondozottai kdzott.

Egyéb rendezvények: az Antidchias Osszejovetel minden pénteken az épiiletben zajlik. A
betérok sokszor ekkor ismerik meg a Szeretetszolgalat egyéb tevékenységét, a Fogyatékos
Otthonmiikddést, napi életét. Racsodalkoznak a sériiltek altal készitett szép targyakra,
dekoraciora. Ily moédon kardcsonyi képeslapokat, ajandéktargyakat is tudtunk értékesiteni,
ami a fogyatékkal €16k nyari fagyipénze, s6t gyakorlatra is jelentkezett ebbdl a korbdl

hozzank fiatal.
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A Magyar Maltai Szeretetszolgalat Vaci Csoport 2014. évi beszamolodja

1.Csoport altalanos adatai

1.1 A csoport neve: MMSZ Vici Csoport

1.2 A csoportot miitkodtetd régid: Kozép-Magyarorszagi Régiod

1.3 A csoportvezetd neve: Déginé Somoghy Judit

1.4 A csoport cime:2133 Vac Marcius 15 tér 7-9

1.5 A csoport levelezési cime: 2133 Szddliget Tinodi u. 35

1.6 A csoport elérhetdség: vezetékes telefonszdm: 27-352-289

1.7 A csoport elérhetdsége a raszorulok szamara: kedd 12.00-14:00, csiitortok 10:00-12:00

2. A Csoport rendszeres segito tevékenysége

2.1 targyi adomanyozas:

2.2 heti két alkalommal ruhaosztas valtoz6 adomanyozottak, tobb rendszeresen visszajaroval,
krizis helyzetben 1évOk szamara élelmiszerosztas

2.3 karacsonykor ¢élelmiszercsomag 120 6 részére

2.4 beteglatogatas: két f6 hetenként két alkalommal

2.5 szocialis otthon betegeinek latogatdsa 2 f6 havi rendszerességgel

2.6 Adni 6rom akcidban élelmiszergyijtés

3. A Csoport gazdalkodasa

Osszes bevétel forintban

3.1 adoményokbol:

3.2 maltai régio6 forrasbol: 100.00 Ft

4. Csoport lelki ¢lethez kapcsolodo program
Maltai szentmise

5. A csoport jelentésebb tamogatoja:

Vaci Malom KFT 150 kg liszttel
Maltai raktar élelmiszerrel
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